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1) Uvod (Zakonski okvir poslovanja i nadleznost Porezne uprave Federacije
Bosne i Hercegovine)

Porezna uprava Federacije BiH je federalna uprava u sastavu Federalnog ministarstva
finansija/financija. Kao izvréni organ vlasti nadleZna je za primjenu Zakona o Poreznoj
upravi Federacije BiH ("SluZbene novine Federacije BiH", broj: 33/02, 28/04, 57/09,
40/10, 27/12, 7/13, 71/14, 91/15 i 44/22) i drugih zakona i podzakonskih akata odnosno
provodenje i izvrSavanje aktivnosti iz oblasti svih vrsta federalnih, kantonalnih,
gradskih i opéinskih poreza i doprinosa, taksi, posebnih naknada, kao i novéanih kazni
za porezne prekraje.

Misija Porezne uprave Federacije BiH je primjena vazeéih zakona i podzakonskih
propisa u postupku pravednog, racionalnog i efikasnog utvrdivanja i naplate poreznih
obaveza, kao i transparentna saradnja sa poreznim obveznicima i postivanje njihovih
prava i obaveza.

Vizija Porezne uprave Federacije BiH je da bude pravedan, racionalan, efikasan,
transparentan | poStovan porezni organ, koji ¢e biti pouzdan partner poreznim
obveznicima, te efikasno obavljati naplatu javnih prihoda.

Najvazniji zadaci Porezne uprave Federacije BiH su:

Identifikacija i registracija poreznih obveznika;

Registracija obveznika uplate doprinosa i osiguranika;

Vodenje porezne evidencije i poreznog knjigovodstva;

Prijem i obrada poreznih prijava i izvje$taja, utvrdivanje pravovremenosti,
zakonitosti i taCnosti podnesenih prijava, te podno$enje poreznih prijava u ime
poreznih obveznika;

e Razrez poreznih obaveza, naplata porezne obaveze redovnim i prinudnim
putem, povrat poreza;

¢ Provodenje inspekcijskog nadzora;

¢ Provodenje poreznih istraga;

e Davanje poreznih misljenja;

» Upravljanje bazom Jedinstvenog sistema registracije, kontrole i naplate
doprinosa, sistemom fiskalizacije i sistemom igara na srecu;

* Razvoj e-usluga/servisa poreznim obveznicima;

¢ Informisanje i edukacija poreznih obveznika;

e Saradnja sa poreznim organima i drugim institucijama u Federaciji i BiH, kao i
saradnja sa medunarodnim institucijama i organizacijama.

2) Osvrt na aktivnosti/projekte realizirane godi$njim planom rada za prethodnu
kalendarsku godinu

Porezna uprava Federacije BiH je u prethodnom periodu sve svoje aktivnosti usmjerila
na naplatu javnih prihoda i ostvarenje $to boljih rezultata poslovanja u skladu sa
strateSkim dokumentima Vade Federacije BiH i Smjernicama ekonomske i fiskalne
politike Federacije Bosne i Hercegovine za razdoblje 2024-2026. godine, koje su oshov
za izradu svih planskih dokumenata koji doprinose ostvarenju definisanih programskih
ciljeva.



3) Kratak opis kljuénih usmjerenja godis$njeg plana rada i provedenog procesa
konsultacija

Programi/mjere Porezne uprave koji su detaljno predstavijeni kroz indikatore i
razradeni kroz aktivnosti u ovom planu su:

1. Povecavati efikasnost u naplati javnih prihoda

2. Suzbijanje sive ekonomije

3. Pobolj$anje kvaliteta pruzanja usluga poreznim obveznicima
4. Administracija i upravljanje.

Godisnji plan rada Porezne uprave Federacije Bosne i Hercegovine za 2025. godinu
donosi se u skladu sa Uredbom o trogodisnjem i godi§njem planiranju rada,
monitoringu i izvjeStavanju u Federaciji Bosne i Hercegovine (,SluZbene novine
Federacije BiH", broj 74/19) i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji PUFBiH i
predstavlja sintezu planova rada svih organizacionih dijelova Porezne uprave i njihovih
operativnih ciljeva i aktivnosti.

Strateski okvir za izradu Godi$njeg plana rada Porezne uprave za 2025. godinu &ine:

- Dokument okvirnog budzeta Porezne uprave Federacije BiH za 2025-2027.
godinu;

- Smjernice ekonomske i fiskalne politike Federacije BiH za period 2024-2026.
godine;

- Strategija reforme upravljanja javnim finansijama 2021-2025. godine;

- Strategija razvoja Federacije BiH za period 2021-2027. godine;

- Program ekonomskih reformi Federacije BiH za period 2024-2026. godine i

- Pravilnik o unutradnjoj organizaciji Porezne uprave Federacije BiH.

4) Opis institucionalnih kapaciteta sa pregledom klju¢nih nedostataka i potreba
organa uprave u odnosu na planirane mjere (programe) za naredni godi$nji
period, preuzet iz trogodiSnjeg plana rada

Porezna uprava je organizovana na dva nivoa, i to na nivou Sredi$njeg ureda i nivou
kantonalnih poreznih ureda sa pripadajuéim poreznim ispostavama.

Sredisnji ured Porezne uprave u svom sastavu ima sljedece organizacione jedinice:
- Sluzba direktora,
- SluZba za internu reviziju,
- Sektor za administrativne i zajednicke poslove,
- Sektor za planiranje, analize, izvjeStavanje i fiskalizaciju,
- Sektor za pravna pitanja, registraciju, porezna mi$ljenja i edukaciju,
- Sektor za inspekcijski nadzor, obavjestavanje i istrage,
- Sektor za prinudnu naplatu,
- Sektor za informacionu tehnologiju i

- Sektor za registraciju, kontrolu i naplatu doprinosa.

U okviru sektora Sredidnjeg ureda organizovani su odsjeci kao unutrasnje
organizacione jedinice.

Porezna uprava ima 10 kantonalnih poreznih ureda:
1. Kantonaini porezni ured Bihaé,
2. Kantonalni porezni ured Orasje,
3. Kantonalni porezni ured Tuzla,



4. Kantonalni porezni ured Zenica,

5. Kantonalni porezni ured Gorazde,

6. Kantonalni porezni ured Novi Travnik,
7. Kantonalni porezni ured Mostar,

8. Kantonalni porezni ured Ljubuski,

9. Kantonalni porezni ured Sarajevo i
10. Kantonalni porezni ured Livno.

Na nivou kantonalnih poreznih ureda organizovani su odsjeci i porezne ispostave kao
unutrasnje organizacione jedinice. Na teritoriji Federacije BiH u okviru 10 kantonalnih
poreznih ureda funkcioniSe ukupno 73 porezne ispostave. Porezna uprava FBiH na
dan 31.10.2024 raspolaze sa 1.181 zaposlenikom, $to zna&i da od 1.744
sistematizovana radna mjesta, prema Pravilniku o unutradnjoj organizaciji Porezne
uprave Federacije BiH, nedostaje 563 izvrSioca ili preko 32%. Postupak prijema novih
zaposlenika u toku 2024. godine je bio znaéajno usporen zbog niza okolnosti, to u
kontinuitetu stvara velika ograni¢enja u radu. Pored toga, i u 2025. godini po osnovu
penzionisanja Upravu ¢e napustiti odredeni broj zaposlenika. Uz sve navedeno,
konstantno je prisutan stalan odliv kadrova zbog napustanja sluzbe, kao i smrtnih
slu€ajeva.

Kljuéni nedostaci u radu su nedovoljan broj zaposlenika u svim organizacionim
jedinicama Uprave, ali i neadekvatni materijalno-tehnicki kapaciteti i ograniéenja koja
proizlaze iz sloZenosti informacionog sistema i njegovoj nemoguénosti da na
odgovarajuci nacin da podrsku svim poslovnim procesima.

5) Moguci problemi i rizici za realizaciju godi$njeg plana rada

Porezna uprava FBiH ¢e se u narednom periodu fokusirati na sve potrebne promjene
iz djelokruga svoga rada. U prvom redu su to pobolj$anja na postojeéim aplikativnim
rieSenjima u informacionom sistemu, revidiranju i donogenju kvalitetnijeg Pravilnika o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta PUFBIH, kao i obezbjedeniju
ostalih odgovarajucih uslova za rad zaposlenika i njihovo uginkovitije djelovanje.

Za nesmetano funkcionisanje Porezne uprave Federacije BiH potrebna su dostatna
finansijska sredstva. U posljednjih nekoliko godina Poreznoj upravi Federacije BiH se
budZetski odobravaju sredstva koja nisu dovoljna za njenu ukupnu aktivnost. To je
naroCito izrazeno kod sredstava koja su potrebna za kapitalne investicije i sredstava
koja bi potpomogla modernizaciji Uprave i imala dugoroéni pozitivan efekat na rad
ovog poreznog organa.

U skladu sa Zakonom o budzZetima u FBiH (,SluZbene novine FBiH*, broj: 102/13, 9/14,
13/14, 8/15, 91/15, 102/15, 104/16, 05/18, 11/19, 99/19 i 25/22) i Instrukcijom za
budzetske korisnike broj 2 od 18.07.2024. godine, Porezna uprava Federacije BiH je
sacinila Dokumenta okvirnog budZeta za period 2025-2027. godine u kojem je iskazan
finansijski zahtjev za 2025. godinu u ukupnom iznosu od 71.738.569 KM i to:

44.304.235 KM sredstava za bruto plate i naknade plata,
7.100.080 KM sredstava za naknade troskova zaposlenih,
4.651.994 KM sredstva za doprinose poslodavca,
221.521.sredstava za ostale doprinose,

7.541.247 KM sredstva za materijal i usluge,

202.442 KM za druge tekuce rashode,



e 7.717.100 KM sredstva za kapitalne izdatke.

U ukupnom finansijskom zahtjevu za 2025. godinu u iznosu od 71.738.569 KM
planirana su, pored finansijskih sredstava za redovan budzet i finansijska sredstva za
ostale projekte u iznosu od 1.108.569 KM.Ta sredstva obuhvataju izdatke za izmirenje
sudskih presuda i izdatke za hardverske i softverske usluge.

Za rjeSavanje svih problema i izazova s kojima se Porezna uprava Federacije BiH
susree neophodno je da se odobre sredstva u skladu sa Finansijskim zahtjevom za
2025. godinu i sredstva za dodatne projekte. Pored navedenih budZetskih sredstava
definisanih pomenutim finansijskim zahtjevom, istiemo da je za uspje$nu realizaciju
svin mjera/programa definisanih Godi$njim planom rada za 2025. godinu nuZna
realizacija i ostalih sistemskih rjeSenja kljuénih problema, koji se odnose na oblast
kadrova i zapoSljavanja, informacioni sistem, smjestajne kapacitete, uslove rada itd.

Porezna uprava Federacije BiH ¢e u ostvarenju glavnog programa u skladu sa
nadleZznostima propisanim Zakonom o Poreznoj upravi Federacije BiH (“Sluzbene
novine FBIH", broj: 33/02, 28/04, 57/09, 40/10, 27/12, 7/13, 71/14, 91/15 i 44/22)
poduzimati definisane mjere i aktivnosti.
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