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REZIME

Bosna i Hercegovina je na kraju prve polovine 2025. godine implementirala je u cjelosti 17,28%
aktivnosti iz Akcionog plana za reformu javne uprave, sto je za 0,38% manje nego na kraju 2024.
godine. Uz 17,28% potpuno provedenih aktivnosti, institucije na svim administrativnim nivoima
uklju¢enim u provedbu reforme javne uprave djelimi¢no su provele 5,58% aktivnosti ili 0,19% vise
nego na kraju 2024. godine. Ukupno je i dalje neimplementirano 77,13% aktivnosti iz Akcionog plana
za reformu javne uprave ili 0,18% viSe nego na kraju 2024. godine. Opisani rezultati dobiveni su kao
prosjek ostvarenog napretka za svaki pojedinacni administrativni nivo. Negativan trend je dijelom
posljedica na¢ina mjerenja indikatora kod kojih se mjerenje vrsi na godisSnjoj osnovi, te ¢e prava slika
ostvarenog napretka biti prezentirana nakon izvrSenog godisnjeg mjerenja, na kraju 2025. godine. Na
ostvareni rezultat mogla je uticati dijelom i ¢injenica da mnoge institucije na kraju prvog polugodista
2025. godine nisu dostavile podatke, te oc¢ekivanje usvajanja Revidiranog akcionog plana za reformu
javne uprave, koje je usporilo implementaciju Akcionog plana.

Stopa implementacije Akcionog plana
- prosjek

17,28%
5,58%

Ukoliko se posmatra napredak ostvaren u odnosu na indikatore iz Akcionog plana za reformu javne
uprave (ovi su indikatori najve¢im dijelom definisani ukupno za cijelu BiH), vidljivo je da je
implementirano u cjelosti 8,82% aktivnosti, da je 8,08% djelimi¢no implementirano, dok je 83,70% i
dalje neispunjeno. Ova se razlika javlja, izmedu ostalog i zbog metodologije koja propisuje da,
primjerice, kod binarnih indikatora aktivnost moZe biti zavrSena samo ako je zavrSena na svim
administrativnim nivoima. U nastavku je dat graficki prikaz ostvarenog napretka u odnosu na
indikatore ukupni po reformskim oblastima, iz kojeg je vidljivo da su najbolji rezultati ostvareni iz
oblasti Upravljanja javnim finansijama, gdje je stopa napetka od 100% ostvarena u prethodnim
izvjeStajnim periodica, kao i da je znacajan napredak ostvaren u oblasti Drzavna sluzba i upravljanje
ljudskim potencijalima (detaljni opis napretka po oblastima dat je u poglavlju 2 ovog izvjestaja):
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Posmatrajuci napredak po nivoima administracije, najvec¢i napredak ostvarile su institucije entiteta
Republika Srpska (19,4% provedenih aktivnosti), a potom institucije Bosne i Hercegovine koje su u
cjelosti provele 18,38% aktivnosti. Slijede institucije entiteta Federacija BIH i Brc¢ko distrikta BIH sa
implementiranih 15,67% aktivnosti. Razlike u rezultatima pojedinacnih administrativnih nivoa su vrlo
male, kako je vidljivo na grafikonu ispod:

Realizacija aktivnosti po nivoima
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Akcioni plan za reformu javne uprave sadrzi 5 reformskih oblasti i najveci napredak ostaje ostvaren u
oblasti Upravljanja javnim finansijama, gdje su u prethodnim izvjestajnim periodica implementirane
sve planirane aktivnosti. To ujedno jedina oblast koja ima 100% stopu implementacije.

U oblasti Izrada i koordinacija politika zabiljezen je napredak u pripremi Prijedloga Strategije Vijeca
ministara BiH za stvaranje poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva za period 2025-2029. godine
i Prijedlog Akcionog plana 2025-2026. sto predstavlja vazan korak u jacanju saradnje vladinog i
nevladinog sektora i uklju¢enosti javnosti u izradu vladinih politika. Ovaj dokument doprinosi provedbi
mjere iz StrateSkog okvira za reformu javne uprave i Akcionog plana kojom se Zeli osigurati inkluzivan
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pristup i ukljucenosti javnosti u fazi kreiranja, provodenja i praéenja strateskih planova, javnih politika
i propisa (mjera 1.4.) Vaine aktivnosti provode se na uspostavljanju funkcije koordinacije sadrzaja
prijedloga politika koje se dostavljaju vladama na usvajanje, kao i daljem jacanju sistema
srednjorocnog i godiSnjeg planiranja kroz projekat EU za reformu javne uprave Bosne i Hercegovine
zavrSetka u prvoj polovini 2026. godine. Napredak u oblasti, po upravnim nivoima, prikazan je na
grafikonu ispod, iz kojeg je vidljivo da je najvedi rezultat ostvaren u Republici Srpskoj.

IPIK

INSTITUCIE BIH FEDERACIJA BIH REPUBLIKA SRPSKA BRCKO DISTRIKT

® Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni  m Ostvareni

U oblasti DrZavna sluzba i upravljanje ljudskim potencijalima napredak je ostvaren donosSenje
planova integriteta i jacanje kapaciteta na nivou pojedinacnih institucija za njihovu izradu, na nivou
institucija drzave. Od 76 postojecih, 64 institucije su pripremile plan integriteta (Sto predstavlaj
84.21%), Cime je premasena ciljana vrijednost od 80% i ova aktivnost je evidentirana kao realizirana
na nivou institucija BiH. Aktivnost je ranije realizirana na nivou Republike Srpske i djelimi¢no
realizirana na nivou Federacije BiH. Posmatrano po administrativnim nivoima najveéi pomak u
implementaciji aktivnosti ostvaren je u Republici Srpskoj, a potom Brcko distriktu BiH, kako je vidljivo
iz donjeg grafikona:

DS | HRM

INSTITUCIJE BIH FEDERACIJA BIH REPUBLIKA SRPSKA BRCKO DISTRIKT

m Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni ~ m Ostvareni

U oblasti Odgovornost ostvareni su skroni rezultati. U toku je provedba dijela aktivnosti u saradnji sa
projektom EU4PAR finansiranim iz IPA 2019 sredstava, a konacni rezultati projekta i njihov uticaj na
indikatore bic¢e evidentiran u 2026. godini, nakon njegovog zavrsetka. U ovom izvjeStajnom periodu
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pomak je zabiljezen u Bréko distriktu BiH gdje je pripremljen Nacrt zakona o slobodi pristupa
informacijama u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine, kojeg je Skupstina Bréko distrikta BIH usvojila u
maju u prvom ¢itanju. Nakon odrzane javne rasprave ocekuje se poboljsana verzija dokumenta. Inace,
u ovoj oblasti najveci su pomak ostvarile institucije BiH, kako je vidljivo iz donjeg grafikona:

ODGOVORNOST

INSTITUCIJE BIH FEDERACIJA BIH REPUBLIKA SRPSKA BRCKO DISTRIKT

m Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni ~ m Ostvareni

Najvaznija, zbog aspekta digitalizacije koji je njoj sadrzan, oblast Pruzanja usluga ostaje jedna od
oblasti koja konstantno biljeZzi malu stopu implementacije. U izvjeStajnom periodu Vijece ministara BiH
utvrdilo je Prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o upravnom postupku, kojim se olakSava
pokretanje upravnog postupka, uz primjenu nacela “samo jednom*. Znacajne aktivnosti u ovoj oblasti
provode se kroz projekat DIGI BiH finansiran iz IPA sredstava. Ovaj projekat trebao bi ponuditi koncept
interoperabilne infrastrukture javne uprave u BiH ukljucujuéi i gradivne blokove potrebne za
uspostavu sistema eVlade. Konkretniji pomaci su vidljivi u Upravi za indirektno oporezivanje koja
razvija softversko rjesenje za objedinjavanje e-usluga i kvalifikovane elektronske potvrde u Cloudu.

Inace, u ovoj oblasti najmaniji rezultat je ostvaren u Bréko distriktu BIH, no on nije znacajno razlicitih
od ostalih administrativnih nivoa, kako je vidljivo na grafikonu ispod:

PRUZANIJE USLUGA

INSTITUCIJE BIH FEDERACIJA BIH REPUBLIKA SRPSKA BRCKO DISTRIKT

® Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni ~ m Ostvareni




Oblast Upravljanje javnim finansijama ostaje prva po stopi implementacije, sa svim implementiranim
aktivnostima u prethodnim perioda. To je ujedno i oblast sa najmanjim brojem aktivnosti. Detaljni
podaci o ostvarenom napretku po oblastima dati su u poglavlju 2 ovog izvjestaja.

RIZICI

Povecana opsta politicka nestabilnost, odsustvo politicke podrske koje se ogleda u neredovnom
odrzavanju sjednica Koordinacionog odbora za reformu javne uprave koji se posljednji put sastao u
februaru 2024. godine, kao i nedostatak novca za provedbu reforme proistekao dijelom iz blokade
Fonda za reformu javne uprave, a dijelom iz odsustva podrske donatora generalno, naznacajniji su
rizici koji mogu uticati na dalju implementaciju Akcionog plana za reformu javne uprave i Strateskog
okvira.

MJERE ZA PRVAZILAZENJE RIZIKA

Ured koordinatora za reformu javne uprave je u julu pismom obavijestio ¢lanove Koordinacionog
odbora za reformu javne uprave o potrebi hitnog usvajanja Revidiranog akcionog plana i zatrazio
njihovu podrsku za dalju reformu, kao i odrzavanje sastanka Koordinacionog odbora. Dodatno, u
saradnji sa SIGMA pripremljena je Mapa puta koja sadrzi aktivnosti usmjerene ka osiguranju veée
politicke podrske za proces reforme, ali ¢e za njenu implementaciju biti potrebna podrska PAR
koordinatora.

U kontekstu osiguranja aktiviranja PAR Fonda u saradnji sa projektom tehnicke podrske EU4PAR (IPA
2019) pripremljena je Studija izvodljivosti PAR Fonda koja preporucuje obnovu ili reaktivaciju Fonda
za reformu javne uprave i bice potrebno implementirati ove prijedloge, no jedan od kljucnih
preduvjeta je usvajanje Revidiranog akcionog plana.

U toku 2024. pripremljen je Revidirani Akcioni plan za reformu javne uprave kojim se ispunjava
preporuka Evropske komisije sa sastanaka Specijalne grupe za reformu javne uprave. Dokument moze
posluziti kao dodatni podsticaj za dalju implementaciju reforme i priviacenje donatora, te biti osnova
za osiguranje izdvajanja novca iiz domadih budZeta, kako je planirano procjenom troskova kostanja,
ali on jo$ nije usvojen na svim administrativnim nivoima u BiH.



1. UvOoD

lako je u 2024. godini Bosna i Hercegovina napravila pomake u procesu reforme javne uprave, prije
svega kroz pripremu Revidiranog akcionog plana za reformu javne uprave sa procjenom troskova
kostanja, reformski su napori utihnuli u prvoj polovini 2025. godine, a konstatacija Evropske komisije
sadrzana u lzvjestaju o Bosni i Hercegovini za 2024. godinu da je provedba reforme ,jako slaba'”, te
da ,,Akcioni plan 2023-2027, koji je revidiran kako bi ukljucio vjerodostojnu procjenu troskova, ceka
na usvajanje?“ ostaje aktualna.

Evropska komisija potrebu usvajanja Revidiranog akcionog plana naglasila je i kroz preporuke
proistekle sa sastanaka Specijalne grupe za reformu javne uprave formirane pod okriljem EU-BiH
Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju, ali je ovu obavezu ispunila do kraja prve polovine 2025. godine
samo Vlada Brcko distrikta BiH koja je usvojila Revidirani akcioni plan na 14. redovnoj sjednici od 28.
aprila 2025. godine. Vlada Federacije BiH Revidirani akcioni plan usvojila je na 60. sjednici odrzanoj 4.
septembra 2025, dok se Vije¢e ministara BiH jo$ nije izjasnilo o dokumentu, a u Republici Srpskoj
Revidirani akcioni plan nije upuéen Vladi na usvajanje, jer predlaga¢, Ministarstvo uprave i lokalne
samouprave nije dobilo sva potrebna misljenja nadleznih institucija.

Ured koordinatora za reformu javne uprave (PARCO) je u julu pismom obavijestio clanove
Koordinacionog odbora za reformu javne uprave o potrebi hitnog usvajanja Revidiranog akcionog
plana i zatrazio njihovu podrsku za usvajanje dokumenta i sazivanje sjednice Koordinacionog odbora.
lako je konstituisanje Koordinacionog odbora u februaru 2024. bilo presudno da Evropska komisija u
2024. ocijeni da su u Bosni i Hercegovini napravljeni odredeni pomaci u reformi javne uprave, ovo se
tijelo, zaduzeno za politicko usmjeravanje reforme, vise nije sastajalo.

Evropski Parlament u julu je razmatrao izjeStaje Evropske komisije, te donio Rezoluciju® u kojoj
podsje¢a na ,potrebu za profesionalnom i depolitiziranom drzavnom sluzbom; pozdravlja korake
poduzete u reformi javne uprave; poziva na smanjenje administrativnhog opterecenja u javnoj upravi;
poziva vlasti BiH da pobolj$aju odziv javnih tijela na zahtjeve za informacijama“. U istom dokumentu
BIH je pozvana da usvoji program reformi, naglasavajuci potrebu davanja prioriteta podrucjima, medu
kojima je i javna uprave, te digitalizacija.

lako je tokom 2025. Ured koordinatora za reformu javne uprave radio na jacanju politicke podrske
procesu reforme, te u saradnji sa SIGMA pripremio Mapu puta koja sadrZi set aktivnosti usmjerene ka
boljoj politickoj podrsci i promociji procesa, klju¢ni posao — povecanje implementacije Akcionog plana,
usvajanje Revidiranog akcionog plana i implementacija preporuka Evropske komisije sa sastanaka PAR
Specijalne grupe ostao je nedovrsen.

Proces pripreme izvjestaja

IzvjeStaj obuhvata vremenski period 1. januar - 30. juni 2025. godine i prikazuje napredak u provedbi
Akcionog plana za reformu javne uprave. Vrijednosti indikatora u slucaju SIGMA indikatora preuzete
su iz Monitoring izvjeStaja SIGMA za 2024. godinu tamo gdje je to bilo moguce. PoSto nova
Metodologija ocjenjivanja Principa javne uprave (2024) ne sadrZi sve indikatore navedene u
StrateSkom okviru za reformu javne uprave 2018-2022 (2027) ili je metodologija za mjerenje
indikatora izmijenjena, kod takvih indikatora koristen je Monitoring izvjestaj SIGMA za 2022. godinu.

1 https://www.dei.gov.ba/uploads/documents/izviesce-o-bosni-i-hercegovini-za-2024-godinu_1730986501.pdf
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3 European Parliament resolution of 9 July 2025 on the 2023 and 2024 Commission reports on Bosnia and Herzegovina
(2025/2018(INI))

4 European Parliament resolution of 9 July 2025 on the 2023 and 2024 Commission reports on Bosnia and Herzegovina
(2025/2018(INI))
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Nije bilo promjena u vrijednosti vlastitih indikatora na nivou mjera na kraju prve polovine 2025.
godine.

U procesu pripreme ovog izvjeStaja sudjelovale su institucije Bosne i Hercegovine, njenih entiteta -
Federacije BIH i Republike Srpske, te institucije Br¢ko Distrikta BiH, koje su, u skladu sa nadleznostima
i odgovornostima za provedbu aktivnosti, dostavile podatke o ostvarenom napretku u periodu januar
—juni 2025. Prikupljanje podataka izvrseno je kroz informacioni sistem PAR M&R?®. Izvjestaj ukljuduje i
podatke koji proizlaze iz djelokruga rada Ureda koordinatora za reformu javne uprave (PARCO),
redovan monitoring stanja i promjena u reformskim oblastima, te podatke iz drugih izvora, poput
izvjeStaja nevladinih i medunarodnih organizacija.

Izvjestaj je 2025. dostavljen na javne konsultacije, uz istovremenu objavu na stranici
https://ekonsultacije.gov.ba/ i web stranici Ureda koordinatora za reformu javne uprave, ¢ime je
omoguceno Siroko ucesée nevladinog sektora i gradana u ocjeni ostvarenog napretka.

Provjera Javne .
Priprema taEnosti konsultacije
() izvjedtaja do podataka ——202°-
' ‘ ~26.9.2025. 17
o Period prikupljanja 31.10.2025.
podataka
- 4.7.-1.8.2025.
Pokretanje
pripreme izvjestaja
3.7.2025.
Prikaz pocesa prikupljanja podataka
Opis metodologije

Ovaj izvjestaj je rezultat primijenjenog sistema monitoringa StrateSkog okvira ze reformu javne uprave
u BiH i Akcionog plana, metodoloski zaokruZzenog kroz Smjernice za monitoring i izvjeStavanje,
pripremljene uz podrsku projekta ,Podrska reformi javne uprave u Bosni i Hercegovini“ koji je
finansirala Evropska unija novcem iz IPA 2015 fonda. lzvjestaj se sastoji se od dva dijela, pri ¢emu se u
prvom dijelu, pored sumarnog pregleda ocjena napretka u reformama ukupno na nivou Akcionog
planaipojedinacno po reformskim oblastima, fokus stavlja na ostvarenje planiranih rezultata, a potom
i na potencijalne probleme i rizike u procesu provedbi planiranih reformi, te konkretne preporuke za
unapredenje procesa reformi u narednom periodu. Drugi dio izvjeStaja Cini tabelarni pregled provedbe
Akcionog plana i sadrZan je u aneksu, a prikazuje detaljan napredak u provedbi za svaku reformsku
aktivnost na svakom upravnom nivou i ukupno za drzavu, kao i ocjenu napretka za svaku reformsku
mjeru na bazi prethodnog izvjestajnog perioda.

5 http://monitoring.parco.gov.ba/ords/parbih/r/par-m-102102102102102/
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Ocjene napretka zasnovane su na dostupnim, provjerljivim informacijama prikupljenim u procesu
monitoringa.

Vrijednosti indikatora i ocjena napretka

Kod kvalifikacije napretka u narativu lzvjestaja koristena je opisna ocjena na nacin da je konstatovan
mali, odredeni ili umjereni, te znacajan napredak u zavisnosti od procijenjenog obima ostvarenog
napretka reforme u tematskoj cjelini. Pored ovih, mogudée su jos dvije ekstremne ocjene napretka, a
to je konstatacija da nema napretka, te konstatacija da je napredak u potpunosti ostvaren.

Pored opisnih ocjena, za mjerenje i prikazivanje stanja u reformama koristeni su unaprijed definisani
indikatori, na nacin da su svakom indikatoru pridruzene vrijednosti koje omogucavaju praéenje
promjena do kojih dovode refome. Shodno tome, svi indikatori koristeni u ovom procesu monitoringa
sa sobom nose tri vrijednosti: pocetnu, trenutnu i ciljanu vrijednost. Pocetna vrijednost (PV) i ciljana
vrijednost (CV) su vrijednosti indikatora koje su, s aspekta monitoringa, fiksnog karaktera, a utvrduju
se u procesu planiranja i predstavljaju polazno i Zeljeno stanje posmatrane pojave. Trenutna vrijednost
(TV) je vrijednost indikatora koja je izmjerena u procesu monitoringa i najéesce, ali ne nuzno, se kreée
u rasponu izmedu pocetne i ciljane vrijednosti. Za reforme, odnosno indikatore cije trenutne
vrijednosti dostignu ili premase ciljane vrijednosti u planiranim rokovima konstatuje se da je planirani
napredak u potpunosti ostvaren.

Utvrdivanje trenutne vrijednosti indikatora za drZzavu

Zbirne vrijednosti indikatora za drZavu zasnovane su na izmjerenim vrijednostima indikatora po
pojedinacnim nivoima. Ukoliko samim indikatorom nije drugacije definisano, vrijednost indikatora za
drzavu, u zavisnosti od njegovog tipa, utvrdena je na sljededi nacin:

a) kao najniza izmjerena vrijednost za binarne indikatore (da/ne);

b) kao prosjecna vrijednost izmjerenih vrijednosti na pojedinacnim nivoima za koli¢inske
apsolutne® i relativne/procentualne’ indikatore;

c) kao zbirna vrijednost izmjerenih vrijednosti na pojedinaénim nivoima za vlastite skalarne®
indikatore u slucajevima gdje je predvidena odredena promjena na upravnim nivoima,
odnosno ciljana vrijednost predstavlja zbroj vrijednosti/promjena na razli¢itim nivoima;

d) uskladu sa predvidenom izvornom metodologijom za SIGMA-ine indikatore.

Ocjena u vidu semafora

Tri su nivoa na kojima se vrsi mjerenje vrijednosti indikatora, a to su nivo specifinog cilja, nivo
reformske mjere i nivo reformske aktivnosti. Pojedina¢ne reformske aktivnosti obradene su u aneksu
i narativnom dijelu izvjestaja, a svakoj od njih pridruZen je najmanje po jedan indikator. Od ukupno
140 aktivnosti (s tim da se neke aktivnosti ne odnose na sve nivoe vlasti) koliko ih je definisano
Akcionim planom, za njih 113 predvideno je mjerenje realizacije koriStenjem po jednog indikatora, dok
je za ostalih 27 predvideno mjerenje upotrebom dva ili vise indikatora. Upravo zbog ovakvih aktivnosti
nametnula se potreba davanja jedne, zbirne, ocjene realizacije na nivou aktivnosti kao cjeline. U tu
svrhu, a u cilju vizuelne interpretacije realizacije aktivnosti, predvidena je upotreba sistema semafora
kojim je svakoj aktivnosti pridruzena odgovarajuca boja u skladu s njenom realizacijom, odnosno u
skladu sa izmjerenim vrijednostima pripadajuceg/ih indikatora.

6 Vrijednosti ovih indikatora iskazane su cijelim brojevima koji oznacavaju koli¢inu posmatranog parametra.

7 Rijec je o indikatorima koji su izraZeni kao procentualna vrijednost odredene pojave koja se mjeri u rasponu od minimalno
0% do maksimalno 100%.

8 Pokazuju ostvarenje mjereci posmatranu pojavu na unaprijed definisanoj skali prikazujuci je kao odnos cijelih brojeva.
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Obzirom da je planirano da vrijednosti indikatora na nivou aktivnosti budu izmjerene za svaki od Cetiri
upravna nivoa pojedinacno, te zbirno za drzavu, prevideno je da svakoj aktivnosti bude pridruzena po
jedna ocjena u vidu semafora za svaki upravni nivo na koji se aktivnost odnosi (najcesée su to sva Cetiri
nivoa), te jedna za ukupnu implementaciju na nivou drzave kao cjeline. Dakle, uz svaku aktivnost dato
je ukupno pet ocjena u vidu semafora (BiH ukupno, institucije BiH, Republika Srpska, Federacija BiH,
Brcko Distrikt BiH).

Vrijednost ocjene u vidu semafora odslikava izmjerenu vrijednost indikatora za tu aktivnost u trenutku
mjerenja, odnosno na kraju izvjestajnog perioda za koji se mjerenje vrsi. Za aktivnosti sa dva ili vise
indikatora vrijednost ocjene u vidu semafora zasniva se na prostoj aritmetickoj sredini izmjerenih
vrijednosti svih pripradajuéih indikatora.

Za ocjenu u vidu semafora koristi se jedna od tri boje: crvena, Zuta ili zelena. Ukoliko je izmjerena
vrijednost inikatora u rasponu od 0 do 40 procenata od ciljane/ih vrijednosti pripradjuceg/ih indikatora
koristi se ocjena crvene boje. Ukoliko je taj raspon od 41 do 99 procenata, koristi se ocjena Zute boje.
Ocjena zelene boje koristi se za izmjerenu vrijednost pripadajuceg/ih indikatora koja je jednaka
ciljanoj/im vrijednosti/ma.

Znacenje ocjena u vidu semafora

Obzirom da je cilj monitoringa da utvrdi da li su realizacijom aktivnosti dostignute zacrtane ciljane
vrijednosti posmatrane promjene, znacenje upotrijebljenih boja semafora odgovara tom cilju. Bez
obzira da li se koriste dvije ili tri boje semafora, njihovo znacenje odgovara stvarnom stanju:

znacdenje ocjene izmjerena vrijednost TV
- ciljane vrijednosti nisu dostignute 0-40%
ZUTA ciljane vrijednosti su djelimi¢no dostignute 41 -99%
ZELENA ciljane vrijednosti su dostignute 100%

Ovakav nacin interpretacije semafora usmjerava i monitora i itaoca na kvalitativhu dimenziju
realizacije aktivnosti, te pomijera fokus sa procesnog na pracenje usmjereno ka rezultatima, $to je u
potpunosti u korelaciji sa uspostavljenim modelom monitoringa Akcionog plana i Smjernicama.
Dodatno, uz upotrebu sistema semafora za ocjenu realizacije aktivnosti, neodvojivi i klju¢ni dio
predstavlja detaljan tekstualni opis koji je predviden uz svaku aktivnost i koji pobliZze odslikava stanje
realizacije reformske aktivnosti. Sistem semafora predstavlja samo alat za brzi pregled stanja
ostvarenja ciljanih vrijednosti na nivou reformskih aktivnosti.
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2. NAPREDAK U PROVEDBI AKCIONOG PLANA STRATESKOG OKVIRA

Monitoring provedbe Akcionog plana za reformu javne uprave pokazuje da je na kraju prve polovine
2025. godine ukupno u cjelosti provedeno 17,28% aktivnosti iz Akcionog plana za reformu javne
uprave, Sto je za 0,38% manje nego na kraju 2024. godine. Ovaj negativni trend posljedica je mjerenja
dijela indikatora na godisnjoj osnovi, te ¢e ostvareni napredak biti moguce uporediti tek na kraju 2025.
godine, kada ovi indikatori budu izmjereni. U izvjeStajnom periodu institucije na svim administrativnim
nivoima ukljuc¢enim u provedbu reforme javne uprave djelimicno su provele 5,58% aktivnosti ili 0,19%
viSe nego na kraju 2024. godine. Ukupno je i dalje neimplementirano 77,13% aktivnosti iz Akcionog
plana za reformu javne uprave ili 0,18% vise nego na kraju 2024. godine. Opisani napredak je relativni
napredak koji je proracunat kao prosjek implementacije po administrativnim nivoima.

Uporedni prikaz ostvarenog napretka

90,00%
79,80% 80,30% 77,88% 76,95% 76,95% 77,13%
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2023 2024 2025

B Neispunjene aktivnosti Djelimi¢no provedene aktivnosti B Provedene aktivnosti

U izvjeStajnom periodu uz podrsku Evropske komisije i projekta ,Podrska reformi javne uprave u BiH”
(IPA 2019) naglasak je stavljen na oblasti Izrada i koordinacija politika. Projekat ée biti zavrSen u prvoj
polovini 2026. godine, te ¢e nakon zavrSetka biti moguée u cjelosti posmatrati njegov uticaj na
implementaciju Akcionog plana u ovim oblastima.

Napredak u provedbi aktivnosti po nivoima administracije

Posmatrajuci napredak koji ostvaren u implemenetaciji aktivnosti Akcionog plana za reformu javne
uprave po nivoima administracije, najveci napredak ostvarile su institucije entiteta Republika Srpska
(19,4% provedenih aktivnosti). Slijede institucije Bosne i Hercegovine koje su u cjelosti provele 18,38%
aktivnosti, te institucije entiteta Federacija BiH i Brcko distrikta BiH sa implementiranih 15,67%
aktivnosti. Institucije Bosne i Hercegovine provele su djelimi¢no (Zuto svjetlo) 5,8% aktivnosti,
institucije Federacije BiH i Republike Srpske po 5,2%, dok su institucije Brcko distrikta BiH djelimi¢no
provele 5,97% aktivnosti. Uporedni podaci o provedbi aktivnosti po nivoima administracije prikazani
su na grafikonu ispod:
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Realizacija aktivnosti po nivoima

150
100
50

Institucije Federacija Republika Brcko
BiH 136 BiH 134  Srpska 134 distrikt 134

B Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni

Od ukupno 136 aktivnosti, institucije Bosne i
Hercegovine provele su 25 aktivnosti ili jednu
viSe nego na kraju 2024. godine. Djelimi¢no je
u izvjeStajnom periodu provedeno 8 aktivnosti
ili 5,88%, dok su 103 aktivnosti (75,7%) ostale
neimplementirane. Posmatrano po oblastima
reforme najvedi rezultat implementacije i dalje
ostaje u oblasti Upravljanja javnim finansijama
(100%) u kojoj su provedene sve aktivnosti u
prethodnim izvjeStajnim periodima. U oblasti
Izrada i koordinacija politika provedena je
samo jedna aktivnost ili 5,2%, dok su u oblasti
PruZanja usluga provedene 2 aktivnosti ili
5,7%.

ay
’ y y ’

Nisu ostvareni

Ostvareni
Djelimi¢no ostvareni

B Ostvareni

Institucije BiH-136

W Nisu ostvareni

Djelimi¢no
ostvareni

M Ostvareni

U nastavku je dat grafikon na kojem je prikazan pregled provedbe aktivnosti po reformskim oblastima

za institucije Bosne i Hercegovine:

INSTITUCIJE BIH PO OBLASTIMA

B Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni

32

I E—
36
17
——

W Ostvareni

IPIK DS | HRM ODGOVORNOPRUZANJE USLUGA UJF
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Od ukupno 134 aktivnosti za Ciju su provedbu
nadleZne, institucije Federacije BiH u cjelosti su
provele 21 aktivnost (15,67%) ili jednu manje
nego na kraju 2024. godine. Djelimi¢no je
provedeno 7 aktivnosti ili 5,2%, dok je 106
aktivnosti  (79,1%) ostalo neispunjeno.
Posmatrano po reformskim oblastima najveca
stopa provedbe (100%) ostvarena je u oblasti
Upravljanja javnim finansijama, kako je
navedeno i u prethodnim izvjestajima. U
oblasti Pruzanje usluga provedene su dvije
aktivnosti Sto cini 5,88%, dok je u oblasti
Driavna sluzba i upravljanje Iljudskim
potencijalima provedeno 9 aktivnosti ili
27,27%.

Federacija BiH-134

W Nisu ostvareni

Djelimicno
ostvareni

MW Ostvareni

Pregled ispunjena aktivnosti po oblastima reforme za institucije Federacije BiH dat je na grafikonu u

nastavku:

FBIH PO OBLASTIMA

B Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni B Ostvareni

40
3 | 31
:
) |

IPIK DS | HRM ODGOVORNOBRUZANJE USLUGA UJF

Od ukupno 134 aktivnosti iz Akcionog plana za
reformu javne uprave za Ciju su provedbe
odgovorne, institucije Republike Srpske
provele su 26 aktivnosti ili 19,4%, Sto je za
jednu aktivnost manje nego u prethodnom
izvjeStajnom periodu. Djelimi¢no je provedeno
7 aktivnosti ili 5,2%, dok je na kraju prvog
polugodista ostalo neispunjeno 101 aktivnost
ili 75,37%. | u ovom entitetu najveca
zabiljeZzena stopa implementacije je u oblasti
Upravljanja javnim finansijama (100%), jer su
sve planirane aktivnosti u ovoj reformskoj
oblasti provedene u prethodnom periodu. U
oblasti PruZanje usluga provedene su dvije
aktivnosti sto Cini 5,88%, dok je, primjerice, u
oblasti Drzavna sluzba i upravljanje ljudskim

potencijalima provedeno 13 aktivnosti ili
39,39%.

Republika Srpska-134

W Nisu ostvareni

Djelimicno
ostvareni

M Ostvareni
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U nastavku je dat uporedni pregled ispunjenja aktivnosti iz Akcionog plana za reformu javne uprave za
institucije Republike Srpske, po reformskim oblastima:

RS PO OBLASTIMA

M Nisu ostvareni Djelimi¢no ostvareni W Ostvareni

4

5 |

IPIK DS | HRM ODGOVORNOSRUZANJE USLUGA UJF

Na kraju prvog polugodista 2025. godine,
institucije Brcko distrikta BiH ukupno su
provele u cjelosti 21 aktivnost ili 15,67%. To je
za jednu aktivnost manje nego na kraju 2024.
godine. Djelimi¢no je provedeno 8 aktivnosti
(5,97%), dok je ostalo neimplementirano 105
aktivnostiili 78,35%. Najbolji rezultat i na ovom
nivou administracije ostvaren je joS u
prethodnim periodima izvjestavanja u oblasti
Upravljanje javnim finansijama (100%), ali je
kao i na drugim administrativnim nivoima
najskromniji rezultat ostvaren u oblasti
PruZanja usluga gdje je provedena samo jedna
aktivnost ili 2,94%. U oblasti Drzavna sluzba i
upravljanje ljudskim potencijalima provedeno
je 12 aktivnosti, Sto Cini 36,36%.

Brcko distrikt-134

W Nisu ostvareni

Djelimic¢no
ostvareni

MW Ostvareni

Uporedni prikaz napretka po oblastima reforme za institucije Bréko distrikta BIH dat je na grafikonu u

nastavku:
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15




Napredak u provedbi mjera

Strateski okvir sadrZi ukupno 17 mjera koje su rasporedene u cetiri reformske oblasti (uz izuzetak
oblasti Upravljanja javnim finansijama koja nema definisane mjere) i koje se mjere pomodéu 39
indikatora. Na kraju prve polovine 2025. godine ni jedna mjera nije u cijelosti ispunjena sto je najveéim
dijelom rezultat ¢injenjice da indikatori, najveéim dijelom preuzeti od SIGMA, oslanjaju se na mjerenje
koje je izvrSeno 2022. godine kroz Monitoring izvjeStaj za Bosnu i Hercegovinu.

Ukupno gledajudi, ciljana vrijednost indikatora je ostvarena samo za 2 indikatora u oblasti Drzavna
sluzba i upravljanje ljudskim potencijalima, dok u oblastima Izrada i koordinacija politika, Odgovornosti
i Pruzanja usluga nije ostvaren niti jedan indikator.

Pregled ispunjenosti indikatora po oblastima dat je na grafikonu ispod:

Realiziracija indikatora na nivou
mjere - po oblastima reforme

e
ONDPOOONPO

H nije dostignuto W dostignuto

PRIMJERI USPJEHA

Bez Setanja od Saltera do Saltera

Vijece ministara BiH utvrdilo je Prijedlog
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
upravnom postupku, koji je upucéen u
parlamentarnu proceduru. Prijedlogom ovog
zakona se olakSava pokretanje upravnog
postupka, uz primjenu nacela “samo jednom®.
Izmjenama je uvedeno jedinstveno upravno
mjesto koje omogucuje gradaninu da organu
uprave podnese vise zahtjeva. U sludaju
nenadleZnosti, organ uprave je po sluzbenoj
duZnosti, bez odlaganja duZan dostaviti
predmet nadleZnim organima na rjeSavanje.
Izmjenama i dopunama zakona popunjene su

pravne praznine koje se odnose na elektronsku
i video komunikaciju organa uprave BiH i
stranaka, bilo da se radi o fizickim osobama ili
poslovnim subjektima.
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Integritetom protiv korupcije

Na osnovu informacija Agencije za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije
BiH 64 drzavne institucije od ukupno 76 koje
imaju ovu obavezu, su pripremile planove
integriteta (Sto predstavlja 84.21%). Aktivnost
je ranije realizirana na nivou institucija entiteta
Republike Srpske i djelimi¢no realizirana na
nivou institucija entiteta Federacija BiH.
Agencija je izvijestila da institucije BiH redovno
izvjeStavaju Agenciju (jednom godisnje) o
stepenu provedbe planova integriteta i ti su
podaci sastavni dio godiSnjeg izvjesStaja o radu

Stratesko partnerstvo sa civilnim drustvom

Ministarstvo pravde BiH pripremilo je Prijedlog
Strategije Vije¢a ministara BiH za stvaranje
poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva
za period 2025-2029. godine i Prijedlog
Akcionog plana 2025-2026. Strategija je vazan
korak u jacanju saradnje vladinog i nevladinog
sektora, a sadrzi mjere za unaprjedenje
inkluzivnog pristupa i ukljucenosti javnosti u
fazi kreiranja, provodenja i pracenja strateskih
planova, javnih politika i propisa. Cilj joj je
osigurati podsticajno okruZenja za civilno
drustvo i staviti fokus na stimuliranje
partnerstva s institucijama na drzavnom nivou,

APIK-a.

radi kvalitetnijih javnih politika i poboljsanih
usluga gradanima. U izradu Strategije bili su
ukljuceni predstavnici civilnog drustva.

Brcko Distrikt radi na slobodi pristupa informacijama

Skupstina Brcko distrikta BIH na 11. sjednici od
21. maja 2025. godine usvojila u prvom ¢itanju
Nacrt zakona o slobodi pristupa informacijama
u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine, te nakon
zahtjeva nevladinog sektora o ukljucivanju
javnosti u cilju zastite prava gradana, odrzala je
19. juna 2025. javnu raspravu o Nacrtu zakona
o slobodi pristupa informacijama u Brcko
distriktu Bosne i Hercegovine, koju su
organizirali Zakonodavna komisija Skupstine i

Kancelarija gradonacelnika. Na raspravi su dati
prijedlozi za izmjenu Nacrta zakona o slobodi
pristupa informacijama kojim nije predvideno
pravo Zalbe.
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KOMUNIKACHUSKE AKTIVNOSTI

Komunikacijske aktivnosti u izvjeStajnom periodu su bile usmjerene na izvjeStavanje javnosti o
finaliziranju Revidiranog akcionog plana za reformu javne uprave, kao i o odrzanim radionicama i
sastancima u vezi sa izradom pasoS3a indikatora za revidirani Akcioni plan Strateskog okvira za reformu
javne uprave 2018 — 2022 (2027.).

U saradnji sa EU4PAR projektom (IPA 2019) provedena je informativna kampanija, koja je koristila vise
medijskih kanala - printane, TV, radio, online portale i drustvene medije. Slogan kampanje ,,REFORMA
NIJE FORMA/REFORMA NIJE SAMO FORMA" odabran je iz aZzurirane Komunikacijske strategije PAR-a,
takoder razvijene u okviru projekta EU4PAR. Kampanja je provedena u razdoblju od 24. do 30. marta
2025. u skladu s Medijskim planom.

Koristedi razlicite komunikacijske alate (web stranica, nalozi na drustvenim mrezama Facebook i
Twitter) Ured koordinatora za reformu javne uprave je informisao javnost o: aktivnostima na jacanju
politicke podrske procesu RJU u BiH, izvjeStaju SIGMA Monitoringa o stanju javne uprave u 2024.
godini. kao i ucescu rukovodstva Ureda u radu nekoliko konferencija poput konferencije o stvaranju
uvjeta za digitalnu buduénost s povjerenjem, inovacijama i besprijekornim javnim uslugama pod
motom “Oblikovanje digitalne buduénosti BiH".

Javnost je informisana i o odrzavanju 8. sastanka Specijalne PAR grupe za reformu javne uprave.

U skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama na nivou institucija BiH Ured je odgovarao na
medijske upite i upite gradana.

FINANSIRANJE REFORME

Fond za reformu javne uprave u kojem se nalazi vise od 10 miliona maraka jos$ nije poceo funkcionisati,
Sto se odrazilo na stopu implementacije reforme javne uprave. U izvjeStajnom periodu radeno je na
implementaciji aktivnosti Akcionog plana za reformu javne uprave kroz projekat finansiran iz IPA
sredstava, dok su neke aktivnosti provodene uz koristenje sredstava iz budZeta. Podaci o aktivhostima
na kojima je radeno uz podrsku projekta ,, Podrska reformi javne uprave” (EU4PAR) IPA 2019 dati su u
nastavku izvjestaja, po oblastima.

U buduénosti ¢e trebati osigurati ponovno efikasno funkcioniranje Fonda za reformu javne uprave, te
dodatna sredstva za finansiranje reforme iz domacih izvora i donacija, kako bi se omogudila finansijska
osnova za provedbu reforme javne uprave, te kredibilno prikazivanje utroSenog novca u
implementaciju reformskih aktivnosti.

U nastavku je dat pregled ukupnog napretka u odnosu na 6 strateskih stubova reforme na kraju
2024.godine, a potom i napredak po oblastima reforme.




m Nerealizovane

= Djelimi¢no

= Realizovan
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2.1 IZRADA POLITIKA | KOORDINACIHJA

4 )

Izrada politika i koordinacija su medu klju¢nim funkcijama javne uprave kojim se osigurava

odgovorno i efektivno upravljanje javnim poslovima. Upravljanje javnim poslovima vrsi se kroz
sistem razvoja i provodenja politika koji treba osigurati informirano, inkluzivno i transparentno
donosenje odluka u najboljem interesu gradana i ukupnog ekonomskog i socijalnog razvoja.

- )

ANALIZA POSTIGNUCA U OBLASTI

Realizovane mjere Realizovane aktivnosti

0o

i 19 Aktivnosti

14 0 Dostignuto

B 5 mjera T
. 42 Djelimi¢no
10 Indikatora
4 0 Dostignuto m 17 Nije
i 10 Nije dostignuto dostignuto

Specificni cilj: Jaéanje koherentnosti, participatornosti, efikasnosti, kontrole i transparentnosti u
sistemu upravljanja razvojem i procesu donosenja odluka u javnoj upravi

Reforma u ovoj oblasti planirana je kroz pet reformskih mjera i 19 aktivnosti. Nijedna reformska mjera
nije u potpunosti ispunjena. Na nivou Bosne i Hercegovine za 17 aktivnosti nisu dostignute ciljane
vrijednosti, a za 2 aktivnosti su djelimi¢no dostignute ciljane vrijednosti. U institucijama BiH za 18
aktivnosti nisu dostignute ciljane vrijednosti, dok je za 1 aktivnost dostignuta ciljana vrijednost. U
Federaciji BiH za 15 aktivnosti nisu dostignute ciljane vrijednosti, za 1 aktivnost su djelimi¢no
dostignute ciljane vrijednosti, za 3 aktivnosti su dostignute ciljane vrijednosti. U Republici Srpskoj za
13 aktivnosti nisu dostignute ciljane vrijednosti, za 1 aktivnost su djelimi¢no dostignute ciljane
vrijednosti, a za 5 aktivnosti su dostignute ciljane vrijednosti. U Bréko distriktu za 13 aktivnosti nisu
dostignute ciljane vrijednosti, za 4 aktivnosti su djelimi¢no dostignute ciljane vrijednosti, dok su za 2
aktivnosti dostignute ciljane vrijednosti.

Inst.

BiH FBiIH RS BD

Ciljane vrijednosti nisu dostignute | 18 15 13 13
Ciljane vrijednosti su djelimi¢no dostignute 0 1 1 4

Ciljane vrijednosti su dostignute 1 3 5 2
Ukupan broj aktivnosti: 19 19 19 19
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Mijera 1: Jacanje kapaciteta donosilaca odluka na svim upravnim nivoima u Bosni i Hercegovini za
razvoj kompetentnog i konzistentnog sistema donosSenja odluka na svim upravnim nivoima

Indikatori Vrijednosti indikatora

Broj upravnih nivoa koji su uspostavili pravni i
institucionalni okvir za koordinaciju sadrZaja

prijedloga politika koje se upucuju na usvajanje . . . . .
donosiocima odluka

PV:0/4-CV: 4/4 Institucije BiH FBiH

Dosljednost centara vlade u postavijanju i
e oonon
PV:1/4 - CV: 4/4

Institucije BiH FBiH

U institucijama BiH, Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Brcko distriktu nije ostvaren napredak u
izvjeStajnom periodu. Aktivnosti na uspostavljanju funkcije koordinacije sadrzaja prijedloga politika
koje se dostavljaju donosiocima odluka na usvajanje su vezane za projekat EU za reformu javne uprave
Bosne i Hercegovine (EU4PAR) koji se nalazi u implementaciji. Projekat se finansira iz IPA |l sredstava.
U toku su aktivnosti projektnog tima na izradi i usaglasavanju analitickog izvjestaja i preporuka za
poboljsanje funkcije kontrole kvaliteta i koordinacije sadrzaja prijedloga politika. Rizici su vezani za
nedostatak institucionalnih i ljudskih kapaciteta za provodenje ove funkcije. Naredni koraci su
usmjereni na aktivnosti EU4PAR projekta i izradu analitickog izvjeStaja sa preporukama kao i na
donosenje/unaprijedenje pravnog okvira kojim bi se uspostavila funkcija koordinacije sadrzaja
prijedloga politika i definisala institucionalna nadleZnost za provodenje navedene funkcije.

Mijera 2: Unapredenje sistema strateskog, srednjorocnog i godisnjeg planiranja u Bosni i Hercegovini
na svakom upravnom nivou kroz meduinstitucionalnu saradnju i usaglasenost s procesom budZetiranja
i dostupnim javnim finansijskim resursima te zahtjevima evropskih integracija, uvaZavajuci ustavno-
pravno ustrojstvo Bosne i Hercegovine

Indikatori Vrijednosti indikatora

Adekvatnost pravnog okvira za planiranje politika
na svakom upravnom nivou (SIGMA)*°

PV:3/7-CV:7/7

Institucije BiH FBiH

Pravni okvir na svakom upravnom nivou

omogucava dobro pracenje i izvjestavanje
(SIGMA)*

PV:3/8—-CV: 8/8 Institucije BiH FBiH

9 Prema novom Metodoloskom okviru za principe javne uprave od 2024. godine SIGMA ne vrii mjerenje ovog pokazatelja,
tako da je zadnja vrijednost ovog pokazatelja izmjerena 2021. godine i preuzeta je iz SIGMA monitoring izvjesStaja za BiH.

10 prema novom Metodoloskom okviru za principe javne uprave od 2024. godine SIGMA ne vrii mjerenje ovog pokazatelja,
tako da je zadnja vrijednost ovog pokazatelja izmjerena 2021. godine i preuzeta je iz SIGMA monitoring izvjeStaja za BiH.

11 prema novom Metodologkom okviru za principe javne uprave od 2024. godine SIGMA ne vrii mjerenje ovog pokazatelja,
tako da je zadnja vrijednost ovog pokazatelja izmjerena 2021. godine i preuzeta je iz SIGMA monitoring izvjeStaja za BiH.
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U institucijama BiH nije ostvaren napredak u izvjestajnom periodu. Projekat EU4PAR je podrzavao
aktivnosti na unapredenju pravnog okvira za stratesko planiranje i uspostavljanju sistema dugorocnog
planiranja, te uskladivanja srednjorocnog i godiSnjeg planiranja u institucijama BiH. Rad na ovim
aktivnostima ce se nastaviti i u narednom periodu. U narednom periodu aktivnosti ¢e, takode, biti
usmjerene na organizaciju planiranih obuka s ciljem kontinuiranog ja¢anja kapaciteta drzavnih
sluzbenika za implementaciju sistema strateskog, srednjoro¢nog i godisnjeg planiranja. Rizici su vezani
za neuskladenost odluke za srednjoroéno planiranje sa odlukom koja regulise godisnje planiranje,
pracenje i izvjeStavanje u institucijama BiH, nedostatak resursa i kapaciteta za provodenje aktivnosti,
politicku nestabilnost potrebnu za donosenje propisa i viSeinstitucionalnu saradnju.

U Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Bréko Distriktu su ranije unapredeni pravni okviri za stratesko,
srednjoroc¢no i godiSnje planiranje, pracenje i izvjeStavanje, te unapredeni kapaciteti institucija za
implementaciju sistema za planiranje, praéenje i izvjeStavanje.

Mijera 3: Jacanje sistema donosSenja odluka na osnovu dokaza i jacanje analitickih kapaciteta na svim
upravnim nivoima kroz poboljSanu primjenu analitickih alata za odlucivanje na osnovu argumenata i

dokaza

Indikatori Vrijednosti indikatora

Procenat nacrta zakona, podzakonskih akata,

javnih politika i propisa koji su prosli analizu
procjene uticaja propisa*?

PV:N/A -CV: 50% Institucije BiH FBiH

Upotreba procjena regulatornog uticaja -
SIGMA®

PV:0/3 —CV: 2/3

Institucije BiH FBiH

U institucijama BiH nije ostvaren napredak u izvjeStajnom periodu.

U Federaciji BiH i Bréko Distriktu nije zabiljezen napredak, jer nisu dostavljeni podaci za izvjestajni
period.

U Republici Srpskoj nije bilo promjena u izvjestajnom periodu u odnosu na prethodni izvjestajni period.

U institucijama BiH i Republici Srpskoj aktivnosti ¢e u narednom periodu biti usmjerene na organizaciju
planiranih obuka s ciljem jacanja kapaciteta drzavnih sluzbenika koji provode procjenu uticaja propisa
i drzavnih sluzbenika koji vrSe kontrolu provedenog postupka procjene uticaja propisa.

Rizici koji mogu imati uticaja na ostvarenje rezultata u okviru ove mjere su nedostatak finansijskih
sredstava i ljudskih kapaciteta za provodenje aktivnosti, migracija kadra koji poznaje metodologiju
procjene uticaja propisa.

12 7a utvrdivanje vrijednosti predmetnog indikatora se u obzir uzimaju podaci za cijelu kalendarsku godinu, tako da nije
bilo promjene vrijednosti ovog indikatora.

13 prema novom Metodologkom okviru za principe javne uprave od 2024. godine SIGMA ne vrii mjerenje ovog pokazatelja,
tako da je zadnja vrijednost ovog pokazatelja izmjerena 2021. godine i preuzeta je iz SIGMA monitoring izvjeStaja za BiH.
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Mijera 4: Osiguranje inkluzivnog pristupa i ukljucenosti javnosti u fazi kreiranja, provodenja i pracenja
strateskih planova, javnih politika i propisa

Indikatori Vrijednosti indikatora

Procenat strateskih planova, javnih politika i
propisa kod kojih su u postupku javnih

konsultacija u potpunosti ispostovana pravila
ucéeséa

PV: N/A - CV: 50% Institucije BiH ~ FBiH
Osiguranje kvaliteta procesa javnih konsultacija -
SIGMA®

PV:0/3 - CV:3/3 Institucije BiH FBiH

U institucijama BiH je ostvaren odredeni napredak u izvjeStajnom periodu. Prijedlog Strategije Vijeéa
ministara BiH za stvaranje poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva za period 2025.—2029.
godine i Prijedlog Akcionog plana 2025. - 2026. za provodenje Strategije Vije¢a ministara BiH za
stvaranje poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva 2025. - 2029. godine (u daljem tekstu:
Prijedlog Strategije i Akcionog plana), je 10.04.2025. godine upucen Generalnom sekretarijatu Vijeéa
ministara BiH radi uvrstavanja na jednu od sjednica Vije¢a ministara BiH. Prijedlog Strategije i Akcionog
plana bili su na dnevnom redu 78. sjednice Vije¢a ministara BiH, odrzane 12.5.2025. godine, ali su
skinuti sa dnevnog reda uz odredene sugestije. Do 30.6.2025. godine VijeCe ministara BiH nije
razmatralo Prijedlog Strategije i Akcionog plana. Ova strategija je znacajna iz razloga Sto u sebi sadrzi
mjere za unapredenje inkluzivnog pristupa i ukljuenosti javnosti u fazi kreiranja, provodenja i
praéenja strateskih planova, javnih politika i propisa.

U Republici Srpskoj je u izvjeStajnom periodu uspostavljen portal javne konsultacije.

U Federaciji BiH i Brcko Distriktu nije zabiljeZzen napredak, jer nisu dostavljeni podaci za izvjestajni
period.

Rizici koji mogu imati uticaja na ostvarenje rezultata u okviru ove mjere su vezani za unapredenje
pravnog okvira na svakom upravnom nivou koji reguliSe oblast javnih konsultacija i u¢es¢a javnosti u
skladu sa SIGMA Principima i nalazima i preporukama EU4PAR projekta, nedostatak finansijskih
sredstava za uspostavljanje/nadogradnju i funkcionisanje portala za e-konsultacije, nedovoljnu
obucenost sluzbenika za upotrebu portala za e-konsultacije.

U institucijama BiH aktivnosti u narednom periodu ¢e biti usmjerene na povezivanje mjera i aktivnosti
Strategije Vije¢a ministara BiH za stvaranje poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva za period
2025.-2029. godine sa drugim aktivnostima reforme. U Republici Srpskoj aktivnosti u narednom
periodu ¢e biti usmjerene na promociju portala za javne konsultacije u javnosti i organizaciju obuka za
sluzbenike koji ¢e korisiti portal za javne konsultacije.

14 7a utvrdivanje vrijednosti predmetnog indikatora se u obzir uzimaju podaci za cijelu kalendarsku godinu, tako da nije
bilo promjene vrijednosti ovog indikatora.

15 prema novom Metodologkom okviru za principe javne uprave od 2024. godine SIGMA ne vr$i mjerenje ovog pokazatelja,
tako da je zadnja vrijednost ovog pokazatelja izmjerena 2021. godine i preuzeta je iz SIGMA monitoring izvjeStaja za BiH.
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Mijera 5: Povelanje efikasnosti i konzistentnosti kroz meduinstitucionalno funkcionalno povezivanje
unutar upravnih nivoa i uskladeno djelovanje u izradi i provodenju javnih politika izmedu
ministarstava, izmedu ,,centara vlade” i ministarstava te izmedu izvrsnih i zakonodavnih organa

Indikatori Vrijednosti indikatora

Testiranje praksi konsultacija medu
ministarstvima — SIGMA?® 5/12 4/12 4/12 9/12 4/12

PV:0/12 - CV: 8/12

Institucije BiH FBiH

Procenat nacrta politika, planova i/ili propisa
vracenih 'sa odluc.:lva'nja.vlade' zbog nepo.t.pl;l;wo 0% 0% 0% 0% 0%
provedenih meduinstitucionalnih konsultacija

PV:N/A -CV: 20% Institucije BiH FBiH

U institucijama BiH nije ostvaren napredak u izvjeStajnom periodu.

U Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Brcko Distriktu nije zabiljezen napredak, jer nisu dostavljeni podaci
za izvjestajni period.

Rizik koji mozZe imati uticaja na ostvarenje rezultata u okviru ove mjere u institucijama BiH je vezan za
spremnost zakonodavne vlasti na saradnju.

1ZAZOVI | RIZICI:

Kljucni izazovi i rizici koji su imali uticaja i koji mogu imati uticaja u provodenju reformskih mjera i
aktivnosti u reformskoj oblasti Izrada i koordinacija politika:

e Nedostatak finansijskih sredstava za provodenje reformskih mjera i aktivnosti;

e Nedostatak ljudskih kapaciteta za provodenje reformskih mjera i aktivnosti;

e Nedovoljna podrska donosilaca odluka za uspostavljanje sistema
dugorocnog/sektorskogplaniranja, pracenja i izvjeStavanja u institucijama BiH;

e Nekoordinisano uspostavljanje/unapredenje pravnog okvira za stratesko, srednjorocno i
godiSnje planiranje, pracenje i izvjeStavanje u institucijama BiH;

e Dostupnost podataka potrebnih za utvrdivanje vrijednosti indikatora kojima se mjere obim
primjene procjene uticaja propisa, obim uceSéa javnosti i stepen meduinstitucionalnih
konsultacija u procesu razvoja politika;

e Unaprjedenje pravnog okvira na svakom upravnom nivou koji reguliSe oblast javnih
konsultacija i u¢esca javnosti u skladu sa SIGMA Principima i nalazima i preporukama EU4PAR
projekta;

e Intenzivna upotreba hitnih postupaka za usvajanje zakona koje predlaiu Vijece
ministara/vlade;

16 prema novom Metodologkom okviru za principe javne uprave od 2024. godine SIGMA ne vrii mjerenje ovog pokazatelja,
tako da je zadnja vrijednost ovog pokazatelja izmjerena 2021. godine i preuzeta je iz SIGMA monitoring izvjeStaja za BiH.

17 7a utvrdivanje vrijednosti predmetnog indikatora se u obzir uzimaju podaci za cijelu kalendarsku godinu, tako da nije
bilo promjene vrijednosti ovog indikatora.
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KLJUCNE PREPORUKE ZA OBLAST IZRADA | KOORDINACIJA POLITIKA

e Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH i Pododjeljenje za ljudske resurse Brcko distrikta trebaju
planirati i organizovati do kraja 2025. godine obuke za drZavne sluzbenike iz oblasti procjene
uticaja propisa;

e NadleZna tijela Parlamentarne skupstine BiH/Parlamenta Federacije BiH/Narodne skupstine
Republike Srpske/Skupstine Brcko distrikta i Vije¢a ministara BiH/vlada trebaju planirati i
organizovati sastanke do kraja 2025. godine kako bi se unaprijedila njihova saradnja po pitanju
bolje koordinacije procesa planiranja i donoSenja propisa i politika.
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2.2 DRZAVNA SLUZBA | UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA

/Ljudski potencijali, to jest, zaposlenici su najbitniji resurs svake organizacije, kako u poslovnom\
sektoru, tako i kod organizacija javne uprave. Stoga je adekvatno upravljanje ljudskim
potencijalima veoma vazan element u procesu rada u svakoj instituciji drzavne sluzbe/uprave,
kao i javne uprave u cjelosti. Moderno upravljanje ljudskim potencijalima u javnoj upravi treba
da ima karakteristike transparentnosti, pravicnosti, a posebno bi trebalo biti zasnovano na
principima meritornosti, profesionalizma, te afirmisanja i nagradivanja efikasnosti u radu. Kroz
razvoj pravnog okvira i neophodnih kapaciteta u ovoj oblasti, pokusava se uspostaviti

\nezavisna, nepristrasna i efikasna javna uprava sposobna da ispuni svoje zadatke. /

ANALIZA POSTIGNUCA U OBLASTI

Realizovane mjere Realizovane aktivnosti

i 34 Aktivnosti

.

H 6 mjera 46 Dostignuto

m 16 Indikatora .
148 Djelimi¢no

4 2 Dostignuto

H 20 Nije

i 14 Nije dostignuto A
dostignuto

Specificni cilj: Uspostavljen pravni okvir i izgradeni kapaciteti za razvoj funkcije upravljanja ljudskim
potencijalima zasnovane na principima profesionalizma, meritornosti i efikasnosti

Za Sest mjera koliko je definisano u ovoj oblasti, utvrdeno je 16 indikatora, od ¢ega su za 2 indikatora
dostignute ciljane vrijednosti, dok za preostalih 14 indikatora nisu. U okviru navedenih 6 mjera
utvrdene su 34 aktivnosti. Od toga, 6 aktivnosti je realizirano, 8 djelimi¢no realizirano, a 20 nije
realizirano.

Gledajuci po upravnim nivoima, svaki upravni nivo je zaduZen za implementaciju ukupno 33 aktivnosti
(s obzirom da se dvije aktivnosti odnose na po dva upravna nivoa (aktivnost 2.1.1. samo Republika
Srpska i Brcko distrikt BiH; aktivnost 2.3.1 samo nivo BiH institucija i Federacija BiH). Pregled realizacije
aktivnosti po nivoima dat je u tabeli ispod:
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InSt. cBiH Rs BD

BiH
Ciljane vrijednosti nisu dostignute | 17 20 17 19
Ciljane vrijednosti su djelimi¢no dostignute 5 4 3 2
Ciljane vrijednosti su dostignute | 11 9 13 12

Ukupan broj aktivnosti: 33 33 33 33

Mjera 1: Unapredenje politika i pravnog okvira za upravljanje ljudskim potencijalima i izgradnja
kapaciteta za njihovo efikasno provodenje

Indikatori Vrijednosti indikatora

Procenat organa uprave/institucija na svim

nivoima koji imaju samostalno utvrdenu funkciju - - . .
ULP-a

PV:n/a —CV: 80% Institucije BiH FBiH

Procenat organa  uprave/institucija  koje

dosljedno primjenjuju politiku ULIP-a u svim
oblastima ULJP-a

PV:n/a —CV: 70% Institucije BiH FBiH

Doslo je do male izmjene vrijednosti prvog indikatora na nivou ove mjere usljed potpunijih podataka
za nivo institucija BiH.

Dio aktivnosti u okviru ove mjere je realiziran u prethodnim izvjestajnim periodima. Ovo se odnosi na
aktivnosti 2.1.1. Usvojiti okvir politika za razvoj upravljanja ljudskim potencijalima u strukturama javne
uprave u BiH na nivou Republike Srpske i Brcko distrikta BiH, 2.1.3. Analizirati zakonodavstvo o
drzavnoj sluzbi na pojedina¢nim upravnim nivoima, dati preporuke kako bi se postigla njegova
uskladenost s Principima javne uprave i predloziti podrucja u kojima je neophodno uskladivanje medu
razli¢itim upravnim nivoima i 2.1.6. lzgraditi (unaprijediti) kapacitete klju¢nih institucija kako bi se
pruZila podrska drugim organima uprave/institucijama za efikasnu provedbu politika i pravnog okvira
za ULJP.

U pogledu aktivnosti 2.1.2. Formirati interresorne radne grupe (IRG) za izradu neophodnih reformskih
propisa za svaku strukturu drZavne sluzbe u BiH i osigurati koordinaciju u radu IRG-a kroz dijeljenje
informacija i konkretnih rjeSenja nije bilo promjena u izvjestajnom periodu koje bi uticale na indikator.
U prethodnom izvjeStajnom periodu formirana je radna grupa za izradu Zakona o drzavnoj sluzbi u

18 OQvaj broj ukljuduje i aktivnost 2.2.1 kod koje je jedan od dva indikatora ostao neocijenjen u ovom izvjestaju zbog
neslaganja predstavnika Republike Srpske sa ocjenom koju je dodijelila SIGMA (pogleadti Prilog, str.71).
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institucijama BiH, te je u ovom izvjeStajnom periodu uraden tekst prednacrta Zakona o drzavnoj sluzbi
u institucijama BiH koji ¢e biti upucen u dalju proceduru u skladu s vazeéim propisima.

Nije evidentiran napredak vezano za aktivnosti 2.1.4. Pripremiti nacrte potrebnih propisa u skladu s
Principima javne uprave, Okvirom politika za razvoj upravljanja ljudskim potencijalima u strukturama
javne uprave u BiH i vazed¢im zakonodavstvom u BiH (Zakon o zabrani diskriminacije, Zakon o
ravnopravnosti spolova, zakoni o radu i dr.) i 2.1.5 Propisima jasno definirati uloge i odgovornosti
institucija zaduzenih za drzavnu sluzbu i razvoj politika ULIP-a, njihovu provedbu i nadzor nad njom
koje su nerealizirane na nivou Federacije BiH, kao ni aktivnosti 2.1.7 (Javna dostupnost sluzbenih
podataka i izvjestaja o drzavnoj sluzbi) koja je nerealizirana na nivou Republike Srpske i Brcko distrikta.

Takoder, u ovom izvjeStajnom periodu nisu odrzavani sastanci Foruma direktora, te je aktivnost 2.1.8.
Utvrditi instrumente za bolju saradnju i koordinaciju izmedu agencija za drzavnu sluzbu/upravu u
razvoju i primjeni djelotvorne prakse ULIP-a te standardizaciji alata za ULJP evidentirana kao
nerealizirana.

Vezano za aktivnost 2.1.9. Uspostaviti adekvatnu samostalno utvrdenu funkciju ULJP-a u organima
uprave/institucijama tako da u opisima radnih mjesta zaposlenih u ULIP jedinicama budu zastupljeni
kljuéni ULJP poslovi i kompetencije, evidentirano je da je na nivou pojedinacnih institucija, samostalna
funkcija za upravljanje ljudskim potencijalima uspostavljena u vedini institucija, s izuzetkom nivoa
Federacije BiH. Do male izmjene u procentu je doslo na nivou institucija BiH, zbog potpunijih podataka.

U pogledu aktivnosti 2.1.10. koja se odnosi na praéenje i unapredivanje dosljednosti primjene politike
ULJP-a u institucijama i 2.1.11. Uspostaviti i pruziti kontinuiranu podrsku radu mreze profesionalaca u
oblasti ULJP-a koja ¢e obuhvatiti sve Cetiri upravne strukture u BiH nije evidentiran napredak u ovom
izvjeStajnom periodu.

Mijera 2: Osiguranje sveobuhvatnog postivanja principa meritornosti, jednakog tretmana,
transparentnosti i politicke neutralnosti u svim oblastima upravljanja ljudskim potencijalima

Indikatori Vrijednosti indikatora

Adekvatnost pravnog okvira za meritorno

zaposljavanje na pozicije u drZavnoj sluzbi 15/18 f 11/18 6/18 6/18 § 11/18
(bodovi) — SIGMA

PV:11/18 - CV: 16/18 Institucije BiH FBiH

Primjena procedura zaposljavanja za pozicije u
drZavnoj sluzbi (bodovi) — SIGMA 10/18 § 13/18 § 10/18 § 2/18 Q§ 11/18

PV:3/18 —-CV:8/18

Institucije BiH FBiH

Primjena procedura zaposljavanja za pozicije visih
drZavnih sluZzbenika — SIGMA 3.5/9 § 5.5/9 f 3.5/9 § 2.5/9

PV:1,5/9 -CV:5/9

Institucije BiH FBiH RS
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Nije bilo izmjena vrijednosti indikatora na nivou ove mjere. Takoder, ni po jednoj od cetiri aktivnosti
utvrdene u sklopu ove mjere nije evidentiran napredak u odnosu na prethodni izvjestajni period ni na
jednom upravnom nivou, s tim da je aktivnost 2.1.1. (Izmjene i dopune vazZecih propisa u oblasti
drzavne sluzbe, a kojima ce se osigurati dosljedna primjena principa meritornosti (odabira najboljeg
kandidata), jednakog tretmana i transparentnosti) realizirana na nivou institucija BiH u prethodnom
izvjeStajnom periodu. Po svim ostalim indikatorima aktivnosti su oznacene kao nerealizirane (2.2.2.
Ojacati mehanizme za izbor najkompetentnijeg kandidata za posao, 2.2.3. Unaprijediti kapacitete
odbora za odludivanje po Zalbama kroz dodatno zaposljavanje i obuke i 2.2.4. Osigurati pravni okvir za
postivanje principa politicke neutralnosti u radu drZavnih sluzbenika, narocito onih s rukovodnim
ovlastima). Na nivou institucija BiH, obuka ,Politicka neutralnost drzavne sluzbe i zaStita prava
pojedinca od arbitrarnih odluka rukovodilaca“ je uvrstena u Plan obuka Agencije za drZavnu sluzbu BiH
za 2025. godinu i planirano je da se odrzi u drugoj polovini 2025. godine.

Mijera 3: Uspostavljanje modernog planiranja kadrova i profesionalnog razvoja zaposlenih

Indikatori Vrijednosti indikatora

Procenat institucija koje djelotvorno
uspostavljaju i koriste jednogodisnje kadrovske

planove u odnosu na ukupan broj institucija na
svim upravnim nivoima

PV:n/a —CV: 70% Institucije BiH ~ FBiH

Razvoj, provodenje i pracenje planova za

obuku/kroz strateske planove obuka (bodovi) — - - - -
SIGMA

PV:1/3 —-CV:3/3 Institucije BiH FBiH
Troskovi obuka u odnosu na godisnji budiet za
PV:0/4 —CV: 4/4 Institucije BiH FBiH RS

Postojanje funkcionalnih baza podataka ljudskih

potencijala s podacima o drZavnoj sluzbi (bodovi) 0.5/4 - 1.5/4 § 0.5/4 §| 1.5/4
- SIGMA

PV:0/4 -CV:3/4 Institucije BiH FBiH RS

Nije bilo izmjena vrijednosti indikatora na nivou ove mjere.

U izvjeStajnom periodu nije bilo napretka u odnosu na indikatore za aktivnosti koje se odnose na
kadrovsko planiranje (2.3.1., 2.3.2. i 2.3.3.), s tim da su ove aktivnosti na nivou RS oznacene kao
realizirane u prethodnom izvjeStajnom periodu. Na nivou institucija BiH, u organizaciji Agencije za
drzavnu sluzbu BiH je odrZana obuka u ucionici ,,Upravljanje ljudskim potencijalima (za rukovodece
drzavne sluzbenike/ce)” i webinar ,Upravljanje ljudskim potencijalima®. Veci dio polaznika su na
pozicijama iz podrucja upravljanja ljudskim potencijalima.
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Aktivnost 2.3.4. Uspostaviti funkcionalne i pouzdane softverske sisteme iz domena ULJP-a i osigurati
njihovu interoperabilnost je prethodno realizirana na tri upravna nivoa (FBiH, RS i BD BiH), dok za nivo
institucija BiH nisu dostavljene informacije o napretku u realizaciji ove aktivnosti nakon usvajanja
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH kojim je omoguceno
uspostavljanje registra zaposlenih i na ovom upravnom nivou. Medutim, u drugoj polovini 2025.
godine planirano je odrzavanje ,,Obuke osoblja institucija koje ¢e imati pristup informacionom sistemu
za ULJP” od strane Agencije za drZzavnu sluzbu BiH.

Vezano za aktivnost 2.3.5. Revidirati postojece/pripremiti nove strateske dokumente strucnog
usavrSavanja i osigurati sredstva u budzetu za podrSku implementaciji strateskih dokumenata
(osigurati objedinjene podatke o obukama koje se finansiraju iz budzeta centralnih jedinica za ULJP i
pojedinacnih institucija na svakom upravnom nivou), odrzan je kontinuitet postojanja strateskih
dokumenata stru¢nog usavrsavanja (izuzev na nivou BD BiH za koji nisu dostavljene informacije o
napretku). Na nivou institucija BiH Srednjoro¢nim planom rada Agencije za drzavnu sluzbu BiH 2026-
2028. planirano je u 2026. godini donosenje Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o nacinu
provodenja obuke drZavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine. U Prijedlogu odluke ¢e biti
propisana obaveza dostave podataka centralnoj instituciji za ULIP od strane pojedinacnih institucija,
na osnovu ¢ega ¢e od 2026. godine biti omoguéeno uspostavljanje evidencije obuka koje se finansiraju
iz budZeta.

Aktivnosti 2.3.6. Intenzivirati inspekcijski i druge vrste nadzora nad provodenjem propisa o
ocjenjivanju rada drzavnih sluzbenika, 2.3.7. Provesti obuke za rukovodioce (ocjenjivace) o praéenju i
ocjenjivanju rada i 2.3.8. Osigurati primjenu unaprijedenog procesa analize potreba za obukom
povezanog s ocjenom rada i uvesti redovnu evaluaciju efekata obuke na radni ucinak su u prethodnom
izvjeStajnom periodu realizirane na tri upravna nivoa: FBiH, RS i BD BiH, dok na nivou institucija BiH
problem predstavlja nedostatak potpunih podataka o ocjenjivanju drzavnih sluzbenika za procjenu
indikatora. Vije¢e ministara BiH je na 53. sjednici odrZanoj 27.6.2024 usvojilo Zbirni izvjestaj o
ocjenjivanju drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine za period januar - juni 2023.
godine i juli - decembar 2023. godine, Ciji je predlaga¢ Agencija za drzavnu sluzbu BiH. Zaklju¢kom
Vijeca ministara BiH institucije su zaduZene da u narednom periodu ocjenjivanja pravovremeno izvrse
ocjenjivanje drzavnih sluzbenika i dostave izvjeStaje ADSBIH, u skladu s Pravilnikom o nacinu
ocjenjivanja rada drZavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH“, broj
59/11, 24/21i79/22). Medutim, u ovom izvjeStajnom periodu nisu dostavljene informacije vezano za
ovaj indikator (s tim da joS nije nastupio rok za realizaciju ovih aktivnosti). U meduvremenu, u Plan
obuka Agencije za drZavnu sluzbu BiH za 2025. godinu uvrstene su obuke ,,Pracenje i ocjenjivanje rada
(s naglaskom na formuliranje radnih ciljeva) — za rukovodeée drzavne sluzbenike/ce” i ,Pradenje i
ocjenjivanje rada i radnih ciljeva” (planirano je da se odrZe u drugoj polovini 2025. godine).

Mijera 4: Uspostavljanje pravi¢nog i transparentnog sistema plata i naknada za rad

Indikatori Vrijednosti indikatora
Pravi¢nost utvrdivanja osnovne plate u sistemu
klasifikacije poslova (bodovi) — SIGMA [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

PV:1/4 -CV:3/4 Institucije BIH  FBiH RS BD BiH
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Dostupnost podataka o platama (bodovi) -
SIGMA

PV:0/3 -CV: 2/3 Institucije BiH FBiH

Nije bilo izmjena vrijednosti indikatora na nivou ove mjere.

Aktivnosti 2.4.1. Propisima predvidjeti obavezu analize poslova i analiticke procjene radnih mjesta, te
metodologiju za analiti¢ku procjenu, klasifikaciju i gradaciju radnih mjesta i 2.4.3. Izmjenom propisa
uspostaviti sistem plata i naknada na osnovu provedene analiticke procjene i klasifikacije radnih
mjesta su na nivou BiH institucija ranije relizirane, dok na ostalim upravnim nivoima nije evidentiran
napredak u ovom izvjeStajnom periodu.

Za aktivnost 2.4.2. Provesti analiticku procjenu i klasifikaciju radnih mjesta kao osnova za novi sistem
plata i nadoknada te izmijeniti akte o sistematizaciji i organizaciji radnih mjesta doslo je do male
promjene postotka usljed potpunijih podataka za nivo institucija BiH, dok za aktivnost 2.4.4. Osigurati
dostupnost podataka o sistemu plata i naknada ni na jednom upravnom nivou nije evidentiran
napredak u odnosu na indikatore.

U februaru 2025. godine je zaklju¢en Kolektivni ugovor za zaposlene u institucijama BiH (,,SI. glasnik
BiH“, broj 14/25) koji izmedu ostalog definira i nadin implementacije sistema plata, te ¢e kod
provodenja aktivnosti u okviru ove mjere trebati uzeti u obzir isti, kao i potrebu pregovaranja sa
sindikatima drzavnih sluzbenika i zaposlenih u institucijama BiH.

Mijera 5: Osiguranje postivanja normi etickog ponasanja zaposlenika u upravnim strukturama

Indikatori Vrijednosti indikatora

Disciplinske mjere koje je potvrdio sud (%) -
SIGMA

PV:0/4 - CV: 2/4

Institucije BiH FBiH

Postojanje pravnih okvira za integritet u drZavnoj

PV:0/5 - CV: 3/5 Institucije BiH FBiH

Uspostavljeni planovi integriteta u drZavnoj sluzbi - - - - -
(bodovi)

PV:0/4 -CV: 4/4 Institucije BiH FBiH RS

U ovom izvjeStajnom periodu doslo je do izmjene vrijednosti trec¢eg indikatora na nivou ove mjere.
Napredak je ostvaren na nivou institucija BiH gdje je na osnovu informacija Agencije za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije, 84.21% institucija donijelo planove integriteta, ¢ime je
ostvarena vrijednost definirana metodologijom iz pasosa indikatora. Ovo je uticalo i na porast
vrijednosti ukupnog indikatora za BiH koja sad iznosi 2/4, s obzirom da je mjera realizirana na dva
upravna nivoa.
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Aktivnost 2.5.1. Jacati svijest rukovodeceg kadra o potrebi da se propusti u radu sankcioniraju na
pravican i pravovremen nacin je djelimiéno realizirana u prethodnom periodu i od tada nisu
evidentirane promjene. Aktivnost 2.5.2. koja se odnosi na unapredenje provodenja disciplinskih
postupaka i osiguranje primjene kodeksa etickog ponasanja zaposlenih je ranije realizirana na nivou
FBiH. Na nivou institucija BiH su u ovom izvjeStajnom periodu realizirane obuke na teme , Etika u javnoj
upravi (za rukovodece drzavne sluzbenike/ce)” i ,Disciplinski postupak u organima uprave®, ali nije
bilo izmjene vrijednosti indkiatora. U drugoj polovici 2025. godine planirano je odrzavanje obuka
,Etika u javnoj upravi i kodeks drzavnih sluzbenika“ i ,Sprje¢avanje sukoba interesa i prijava imovine
u institucijama BiH". Za ostale upravne nivoe nisu dostavljeni podaci o napretku.

Vezano za osiguranje pravnog osnova za donosenje planova integriteta i jacanje kapaciteta na nivou
pojedinacnih institucija za njihovu izradu (aktivnost 2.5.3.), na osnovu informacija Agencije za
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije dostavljenih u ovom izvjeStajnom periodu,
64 institucije su okoncale proces izrade plana integriteta od ukupno 76 institucija koje imaju ovu
obavezu (Sto predstavlaj 84.21%), ¢ime je premasena ciljana vrijednost od 80% i ova aktivnost je
evidentirana kao realizirana na nivou institucija BiH. Aktivnost je ranije realizirana na nivou Republike
Srpske i djelimi¢no realizirana na nivou Federacije BiH. Po pitanju pradenja provodenja planova
integriteta (aktivnost 2.5.4), aktivnost je realiziran na nivou institucija BiH gdje Agencija za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije navodi da institucije BiH redovno izvjestavaju APIK
(jednom godisnje) o stepenu provodenja planova integriteta i podaci iz navedenih izvjestaja su
sastavni dio godiSnjeg izvjeStaja o radu APIK-a. Na ostalim upravnim nivoima nije evidentiran
napredak.

Mijera 6: Unapredenje kvaliteta opceg upravljanja u strukturama drZavne sluzbe
Indikatori Vrijednosti indikatora

Broj rukovodecih sluzbenika koji su prosli obuku o
rukovodecéim znanjima i vjestinama na svim . . n C]

upravnim nivoima

PV:n/a - CV: 90% Institucije BiH FBiH

Procenat rukovodilaca ciji su rad ocijenili nadleZni
organi

PV:n/a —CV: 90% Institucije BiH FBiH

Nije bilo izmjena vrijednosti indikatora na nivou mjere.

Aktivnost 2.6.1. koja se odnosi na obuke rukovodedih drzavnih sluzbenika o osnovnim rukovodeéim
znanjima i vjestinama je u prethodnom izvjestajnom periodu realizirana samo na nivou Brcko distrikta
BiH. U ovom izvjeStajnom periodu na nivou institucija BiH su odrzane sljede¢e obuke za rukovodede
drzavne sluzbenike/ce: Etika u javnoj upravi; EU integracije; Liderstvo; Razvoj socijalnih vjestina u
radnom okruZenju; Transparentnost, odgovornost i otvoreni podaci - klju¢ izgradnje povjerenja i
Upravljanje ljudskim potencijalima. U drugoj polovini 2025. godine planirano je odrzavanje sljedeéih
obuka za rukovodece driavne sluzbenike/ce: Digitalna transformacija; Mentalno zdravlje;
Odgovornost rukovodilaca u donosenju poslovnih odluka za zakonito troSenje sredstava; Pracenje i
ocjenjivanje rada (s naglaskom na formuliranje radnih ciljeva); Ravnopravnost spolova i
antidiskriminacija; Strateska komunikacija u javnoj upravi i Stratesko planiranje i izvjeStavanje.
Medutim, zbog nepostojanja registra drzavnih sluzbenika i nepotpunih podataka, nije mogude
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izraCunati vrijednost indikatora za ovaj uprani nivo. Na ostalim upravnim nivoima nije evidentiran
napredak u odnosu na prethodni izvjestajni period.

Sli¢no je i aktivnost 2.6.2. Izmijeniti postojece/donijeti nove odredbe propisa koji reguliraju provjeru
rada rukovodecih drZavnih sluZbenika na bazi ocjene menadZerskih vjestina ranije realizirana na nivou
Federacije BiH, dok na ostalim upravnim nivoima u ovom izvjeStajnom periodu nije evidentiran
napredak. Posljednja aktivnost u sklopu ove mjere se takoder odnosi na izmjene propisa (2.6.3.
Izmijeniti postojece/donijeti nove odredbe propisa koji reguliraju praéenje i ocjenjivanje rada
rukovodilaca institucija/upravnih organizacija), do kojih nije doslo ni na jednom upravnom nivou.

1IZAZOVI | RIZICI:

o Neusvajanje adekvatnih zakonskih rjeSenja, nedovoljno povoljan politicki ambijent

e Jos veca neuskladenost propisa i praksi ULJP na razli¢itim nivoima po donoSenju novih propisa

e Nedovoljno razvijena svijest o prednostima kadrovskog planiranja

e Nedovoljni kapaciteti sluzbenika/jedinica za ljudske potencijale u pojedinim
institucijama/organima uprave

e Nedovoljna finansijska sredstva i IT oprema i alati.

KLJUCNE PREPORUKE ZA OBLAST DRZAVNA SLUZBA | ULIP

e Ministarstva pravde BiH i Federacije BiH, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike
Srpske, u saradnji sa agencijama za drzavnu sluzbu/upravu, i Pododjeljenje za ljudske resurse
Brcko distrikta BiH trebaju intenzivirati aktivnosti na pripremi i usvajanju zakona o drzavnoj sluzbi
vodedi racuna o preporukama iz SIGMA lzvjeStaja o monitoringu za BiH za 2024. god, te
preporukama utvrdenim kroz projekat ,Jacanje upravljanja ljudskim resursima u BiH".

e Ministarstva pravde BiH i Federacije BiH kroz izmjene propisa trebaju jasno odrediti nadleZnosti
institucija koje Ce biti odgovorne za proces kadrovskog planiranja na nivou institucija BiH i
Federacije BiH.

e Agencije za drzavnu sluzbu/upravu BiH, Federacije BiH i Republike Srpske i Pododjeljenje za ljudske
resurse Bréko distrikta BiH trebaju nastaviti sa redovnim odrZavanjem Foruma direktora
minimalno dva puta godis$nje.

e Agencije za drzavnu sluzbu/upravu BiH, Federacije BiH i Republike Srpske i Pododjeljenje za ljudske
resurse Brcko distrikta BiH trebaju poduzeti korake na osiguranju interoperabilnosti informacionih
sistema iz domena ULJP.

e Agencije za drzavnu sluzbu/upravu BiH, Federacije BiH i Republike Srpske i Pododjeljenje za ljudske
resurse Brcko distrikta BiH trebaju poduzeti korake na uspostavljanju jedinstvenih evidencija
obuka koje se finansiraju iz budzZeta za svaki upravni nivo.

e Ministarstva pravde BiH i Federacije BiH, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike
Srpske i Odjel za struéne i administrativne poslove Brcko distrikta BiH trebaju zapoceti aktivnosti
na analizi poslova, ukljuéujuci izradu metodologije za analiticku procjenu, klasifikaciju i gradaciju
radnih mjesta.

e Agencije za drzavnu sluzbu/upravu trebaju osigurati ve¢u dostupnost podataka o platama tako da
informacija o pripadajucoj plati bude dostupna u oglasu za posao, a opce informacije o platnim
razredima lako dostupne na sluzbenoj web stranici.
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2.3 ODGOVORNOST

/Oblast Odgovornost zahtijeva postojanje adekvatnih mehanizama koji osiguravaju\
odgovornost uprave. Planirane mjere i aktivnosti oslanjaju se na SIGMA princip prema kojem
cjelokupna organizacija uprave treba biti racionalna, slijediti adekvatne politike i propise, te
osigurati odgovarajucu unutrasnju, politicku, sudsku, drustvenu i nezavisnu odgovornost.

To podrazumijeva i osiguranje prava pristupa javnim informacijama, efikasnog sistema Zzalbi,
kao i nezavisnog nadzora i sudske kontrole u upravnim predmetima. Odgovornost mora pratiti
i zakonsko odgovaranje za odluke javnih institucija ili njihov nedostatak. Kljucni cilj u ovoj
reformskoj oblasti je posti¢i organizaciono i funkcionalno uskladen i transparentan sistem

&avne uprave s unaprijedenim internim i eksternim nadzorom nad radom javne uprave. /

ANALIZA POSTIGNUCA U OBLASTI

Realizovane mjere Realizovane aktivnosti

- o

B 3 mjere i 47 Aktivnosti

M 6 Indikatora 144 Dostignuto

14 0 Dostignuto 141 Djelimi¢no
i 6 Nije dostignuto H 42 Nije dostignuto

Specificni cilj: Organizacijski i funkcionalno uskladen i transparentan sistem javne uprave s
unaprijedenim internim i eksternim nadzorom nad radom javne uprave

U ovoj oblasti reforma se provodi kroz tri reformske mjere i 47 aktivnosti i sve ove aktivnosti odnose
se na institucije drZave, entiteta i Bréko distrikta BiH (osim jedne, koja je za drZavni nivo). Niti jedna
mjera nije ispunjena. U ovom izvjestajnom periodu samo jedna aktivnost je u cjelosti ispunjena (na
svim nivoima vlasti). Do ovog izvjestajnog perioda od 47 aktivnosti 4 aktivnosti su u cjelosti ispunjene
(na svim nivoima vlasti). Na drzavnom nivou 9 aktivnosti su zavrSene, u FBiH 5, u BD BiH 4, dok su u RS
Cetiri aktivnosti ispunjene (zeleno svjetlo). Dvije aktivnosti su djelomi¢no ispunjene, jedna na svim
nivoima, a jedna samo na nivou BiH.

Tabela u nastavku prikazuje statistiku ostvarenog napretka po aktivnostima pojedinac¢no, za svaki nivo
vlasti:
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Inst.

BiH FBIH RS BD

Ciljane vrijednosti nisu dostignute | 36 40 41 41
Ciljane vrijednosti su djelimi¢no dostignute 2 1 1 1

Ciljane vrijednosti su dostignute 9 5 4 4
Ukupan broj aktivnosti: 47 46 46 46

Mjera 1: unapredenje organizacijske strukture sistema javne uprave na svim upravnim
nivoima

Indikatori Vrijednosti indikatora

Adekvatnost politike i regulatornog okvira za

upravljanje institucijama centralne viade na - - - -
upravnim nivoima (bodovi) — SIGMA

PV:1/5 -CV: 3/5 Institucije BiH FBiH

Odgovornost u izvjestavanju izmedu organa
centralne vilade i nadleZnog ministarstva na n n n n -
upravnim nivoima (bodovi) — SIGMA

PV:0/4 - CV: 2/4 Institucije BiH FBiH

U ovom izvjestajnom periodu nije doslo do unapredenja organizacione strukture javne uprave u Bosni
i Hercegovini, jer vecina aktivnosti iz Akcionog plana za reformu javne uprave nije provedena.
Napredak unapredenja organiziracije javne uprave mjeri se pomocu dva indikatora, u skladu sa SIGMA
Principima javne uprave, kojima se propituje adekvatnost politike i regulatornog okvira za upravljanje
institucijama centralne vlade i odgovornost u izvjeStavanju izmedu ministarstava i upravnih
organizacija u sastavu ministarstava. Za potrebe izrade ovog izvjestaja koristeno je SIGMA mjerenje,
koje uocava nedostatke u zakonodavnom okviru na svim nivoima.

U okviru ove mjere planirano je 12 razli¢itih aktivnosti. Vecina aktivnosti realiziju se u okviru tekuéeg
projekata IPA 2019 , EU4PAR” kroz komponetu Il, te je u predhodnom periodu realizirana jedna
aktivnost (3.1.1), pripremljen je dokument ,Metodologija analize nedostataka” ¢ime je dostignut
jedan indikator. U ovom izvjeStajnom periodu izraden je dokument , Izvjestaj o analizi nedostataka i
preporukama“ koja predstavlja sistemsku analizu organizacije javne uprave s preporukama za
unapredenje organizacije organa javne uprave sva Cetiri upravna nivo ¢ime je dosegnut jos jedan
indikator i realizirana aktvnost izrada analize organizacijske strukture javne uprave (3.1.2) na bazi
prethodno pripremljene metodologije. Tokom mjeseca februara 2025. godine odrzane su radionice
po upravnim nivoima na kojima su predstavljene smjernice/tipologija/metodologija za unapredenje
organizacije javne uprave. Prema informacijama Ministarstva pravde BiH, radi promocije i bolje
implementacije aktivnosti projekt je 19. 3. 2025. godine odrZao sastanak sa uredom ministra pravde
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BiH razmatrajuci preporuke iz izvjeStaja i mogucnost njihove implementaciju. Na satanku je data
podrska za provodenje preporuka, stim sto je naglaseno da postoje rizici politicke prirode odlucivanja
i razlicitog tumacenja organizacije uprave i nadlezne institucije za upravljanje organizacijom. Takoder,
u svrhu podizanja svijesti i promocije aktivnosti kroz projekat je na nivou institucija BiH odrazana
obuka za rukovodece drzavne sluzbenike 10. 6. na temu Prakti¢ni alati za poboljSanje organizacije
javne uprave. U izvjestajnom periodu projekt je radio i na aktivnosti pripreme plana unapredenja
organizacijske strukture i njegova provedba (3.1.3) te razvoju alata za planiranje daljih promjena u
organizaciji uprave (3.1.4). Istim projektom obuhvaéene su i aktivnosti koje vode daljem jacanju i
promociji menadzZerske odgovornosti (3.1.11 i 3.1.12). Aktivnost 3.1.11. djelomicno je realizirana time
Sto je projekat izradio dokumente "Analiza regulatornog okvira za upravljacku odgovornost i
delegiranje odgovornosti" i “ Preporuke i mapa puta za unapredenje menaderske odgovornosti”. U
ovom izvjeStajnom periodu projektni tim je radio na pripremi TNA za obuke za menadersku
odgovornost. U svrhu pripreme programa obuke odrzana je i radionica 27. maja 2025. godine u
Sarajevu. Takoder, prema podacima ADS BiH, u Plan obuka ADS BiH za 2025. godinu uvrstena je obuka
pod nazivom ,0Odgovornost rukovodilaca u donosenju poslovnih odluka za zakonito trosenje
sredstava“, a realizacija obuke planirana je za drugu polovicu 2025. godine. U izvjeStajnom periodu
nadlezna ministarstva/institucije nisu radili na unaprjedenju akata o unutrasnjoj organizaciji (3.1.5).
lako je metodologija za razvoj elektronskih registara upravnih organa i organizacija razvijena u
prethodnom izvjeStajnom periodu (3.1.7 - indikator ispunjen u prethodnom periodu) zajedno sa
softverskim rjeSenjem (3.1.9) i nacrtima podzakonskih aktata o uspostavljanju elektronskih registara
upravnih organa i organizacija na svim nivoima, kojim ¢e se regulirati i obaveza redovnog aZuriranja
registara (3.1.8) u izvjeStajnom periodu aktivnosti nisu nastavljene, te vrijednosti indikatora ostaju
nepromijenjene u ovom izvjestajnom periodu, uklju¢ujuéi i za aktivnost 3.1.10. - osiguranje
dostupnosti registara javnosti.

1IZAZOVI | RIZICI:

Jedan od kljuénih razloga za odsustvo provedbe ovih aktivnosti do ovog izvjestajnog perioda je
neaktivnost strukture za provedbu reformu javne uprave. Zbog nedostatka kapaciteta u nekim od
nadleZnih ministarstava trazena je IPA podrska za realizaciju dijela aktivnosti, no ostaje izazov punog
ukljucivanja nadleznih institucija u projektne aktivnosti, kako bi se postigli utvrdeni ciljevi. Potrebno je
dalje jacati kapacitete u nadleZznim ministarstvima pravde/uprave, te osigurati efikasno ucesce
predstavnika ovih institucija u realizaciji predstojecih projektnih aktivnosti.

Mijera 2: povecanje dostupnosti informacija javne uprave

Indikatori Vrijednosti indikatora

Sveobuhvatnost pracenja provodenja zakona o

pristupu informacijama od javnog znacaja . n n n -
(bodovi) — SIGMA

PV:0/5 -CV: 3/5 Institucije BiH FBiH

Proaktivnost u objavljivanju informacija organa

drZavne uprave na njihovim web-stranicama a n . . .
(bodovi) — SIGMA

PV:2/5 -CV: 4/5 Institucije BiH FBiH
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Mjera je usmjerena na osiguranje pravnog i institucionalnog okvira za slobodu pristupa informacijama
u skladu sa najvisim medunarodnim standardima, te jaanje proaktivne transparentnosti. To
podrazumijeva usvajanje pravnog okvira koji ¢e obavezati institucije da informacije objavljuju same,
bez da to od njih traze gradani, Sto bi u konacnici trebalo povecati transparentnost institucija, ali i
povjerenje javnosti u njihov rad.

Vrijednosti indikatora za ovu mjeru nisu promijenjene u odnosu na predhodni period jer predstavljaju
vrijednosti iz SIGMA Monitorin izvjeStaja (maj 2022).

U okviru ove mjere planirano je 18 aktivnosti. lako su odredeni pomaci zabiljeZeni u realizaciji
pojedinih aktivnosti u izvjeStajnom periodu, oni nisu u vecoj mjeri uticali na promjenu ostvarenja
zadatih ciljeva niti na vrijednosti indikatora mjere. U prethodnom periodu na svim nivoima zabiljeZen
je napredak u ispunjenju aktivnosti 3.2.1. koja se odnosi na pripremu analize zakonodavstva o slobodi
pristupa informacijama. Na drZzavnom nivou kroz TAIEX projekat koji je finansirala Evropska komisija
pripremljen je Strucni izvjestaj ,,Unapredenje prava pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini“ od
19.02.2018. godine. Takoder, SIGMA je pripremila dokument ,PoboljSanje zakonodavnog okvira za
pristup javnim informacijama u Bosni i Hercegovini” koji sadrzi sveobuhvatnu analizu zakonodavstva
o pristupu javnim informacijama u Bosni i Hercegovini na svim nivoima . SIGMA se u svom dokumentu
fokusirala na usporedbu s medunarodnim standardima i najboljim medunarodnim praksama u ovoj
oblasti te je na tim osnovama pripremljen ,,model zakona o slobodi pristupa informacijama“ zasnovan
na PAR principima i ponuden svim nivoima kao vodilja u pripremi novih zakona.

Imajudi u vidu da aktivnost 3.2.2. predvida usvajane harmoniziranih izmijenjenih/novih zakona o
slobodi pristupa informacija na svim upravnim nivoima (u skladu s preporukama proisteklim iz analize),
te da na entitetskim nivoima u izvjeStajnom periodu nije bilo pomaka u realizaciji ove aktivnosti
vrijednost indikatora ostaje nepromijenjena. Na drZavnom nivou u primjeni je novi Zakon o slobodi
pristupa informacijama BiH. Prema podacima Ministarstva pravde BiH u proteklom periodu 2024.
godine doneseni su podzakonski akti na temelju ZoSPl-a, a uspostava centralnog portala podataka
zahtijeva projektnu podrsku, dok za proaktivno objavljivanje informacija prema standardima
proaktivne transparentnosti je potrebno donosenje pojedinacnih institucionalnih akata. Preporuka
PAR specijalne grupe sa posljednje sjednice odrZzane u martu tekuce godine a u kontekstu ZOSPI je ,da
se osigura propisna provedba Zakona o slobodi pristupa informacijama BiH i blagovremeno usvoje
podzakonski akti, uspostavi Centralni portal podataka i proaktivno objavljuju informacije . Izmijeniti i
dopuniti propise na drzavhom nivou u cilju uspostavljanja nezavisnog i specijaliziranog mehanizma
nadzora, kao i Zalbenih postupaka za pitanja slobode pristupa informacijama”, medutim, Ministarstvo
pravde BiH postoje¢i mehanizam nadzora i Zalbenog postupka smatra trenutno jedinim mogucim i
izvedivim dobrim rje$enjem, a to je da je Zalbeno vijece pri Vije¢u ministara BiH navedeno tijelo.

Skupstina Brcko distrikta BIH na 11. sjednici od 21. maja 2025. godine usvojila je u prvom ¢itanju Nacrt
zakona o slobodi pristupa informacijama u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine, te nakon zahtjeva
nevladinog sektora o ukljucivanju javnosti u cilju zastite prava gradana, odrzala je 19. juna 2025. javnu
raspravu o Nacrtu zakona o slobodi pristupa informacijama u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine, koju
su organizirali Zakonodavna komisija Skupstine i Kancelarija gradonacelnika. Na raspravi su dati
prijedlozi za izmjenu Nacrta zakona o slobodi pristupa informacijama kojim nije predvideno pravo
Zalbe.
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U Federaciji BiH i Republici Srpskoj u ovom izvjeStajnom periodu nije bilo napretka u implementaciji
aktivnosti.

Iste vrijednosti indikatora ostaju i za aktivnosti 3.2.5. 3.2.6. i 3.2.7. koje se odnose na analizu
opravdanosti, uskladivanje zakonodavstva za nadzorni organ u skladu sa zakonom o pristupu
informacijama i jacanjem kapaciteta nadzorne institucije. Na ostalim nivoima nije ostvaren napredak
u unaprjedenju slobode pristupa informacijama. lako podzakonski akti o proaktivnoj transparentnosti
(3.2.3) i mehanizam pracdenja proaktivne transparentnosti u skladu sa novim propisima nisu razvijeni,
postoji namjera institucija da podatke ucine dostupnim. Drzavne institucije nastavile su objavljivati
dokumenta na osnovu prethodo usvojene Politike i Standarda proaktivne transparentnosti. Takoder,
na drzavnom nivou sistem pracenja proaktivne transparentnosti uspostavljen je u prethodnom
periodu (aktivnost 3.2.4), i kontinuirano se provodi istraZzivanje ispunjenosti standarda proaktivne
transparentnosti. lako sistem pracenja na nivou BiH postoji, uzimajuéi u obzir promjene u
zakonodavstvu i potrebu uskladivanja sa novim propisima, vrijednost indikatora ostaje
nepromijenjena. Na ostalim nivoima nisu zabiljeZene promjene. Napredak nije ostvaren ni u provedbi
aktivnosti 3.2.8. — uskladivanje opisa poslova sluzbenika za odnose s javnosc¢u sa novim zakonima. Na
drzavnom nivou novi Zakon o slobodi pristupa informacijama sadrzi odredbe koje se odnose na
obaveze sluzbenika za odnose s javnos¢u, medutim na osnovu informacija o realizaciji zakljuc¢aka
Vijeca ministara BiH kojom su institucije bile duZne izvrsiti uskladivanje Pravilnika o unutrasnjoj
organizaciji sa Odlukom o razvrstavanju radnih mjesta i kriterijuma za opis poslova radnih mjesta u
institucijama BiH manji broj institucija je to i izvrSio. Prema podacima koje su dostavile drzavne
institucije u predhodnom izvjestajnom periodu (od ukupno 60 institucija, 16 je dostavilo podatke o
uskladenosti radnog mjesta sluzbenika za odnose sa javnoséu sa vazeé¢im Zakonom o slobodi pristupa
informacijama) trenutni status ukazuje na razlicita rjeSenja: a) nisu sva mjesta sluzbenika za odnose sa
javnosc¢u uskladena sa postojeéim vazeéim zakonom o slobodi pristupa informacijama; b) u dijelu
institucija radna mjesta sluzbenika za odnose sa javnos$c¢u nisu uopste predvidena sistematizacijom c)
dio radnih mjesta sluzbenika za odnose sa javnodu nije popunjen iako je uskladen sa vaze¢im zakonom
o slobodi pristupa informacijama d) neke institucije nemaju sistematizirana mjesta ali su odredile
internim aktima sluzbenike koji su zaduZeni za postupanje u skladu sa ZOSPI. U entitetima i BDBIH nije
potvrden napredak u izvjeStajnom periodu. Na drzavnom nivou je u predhodnom izvjestajnom periodu
zabiljeZzen napredak u realizaciji aktivnosti 3.2.9. donoSenjem i primjenom Pravilnika o sadrzaju i
nacinu vodenja registra zahtjeva za pristup informacijama kojim su propisani podaci koji se upisuju u
Registar. Medutim, niti na jednom nivou nije ostavren napredak u realizaciji aktivnosti 3.2.10, 3.2.11,
3.2.12. Procjena spremnosti za otvorene podatke pripremljena je u pethodnom izvjeStajnom periodu
za BiH i FBiH gdje je aktivnost 3.2.13. provedena, a u ovom izvjestajnom periodu nije bilo pomaka u
pripremi sliénih analiza za RS i BDBiH. Uzimajuéi u obzir nepostojanje svih analiza, nije ostvaren
napredak u razvoju politike otvorenh podataka (3.2.14), te razvoju vodica o otvorenim podacima
(3.2.15). Indikator je ostao nepromijenjen i za aktivnost unaprjedenja procedura odrzavanja web-
stranica u koje trebaju biti ugradeni i tehnicki standardi proaktivne transparentnosti.

1ZAZOVI | RIZICI:

Vecina aktivnosti u okviru ove mjere povezana je sa pripremom i usvajanjem novog/izmijenjenog
zakonodavstva o slobodi pristupa informacijama, te je potrebno u narednom periodu primarno
osigurati provedbu aktivnosti ( 3.2.2) na nivoima FBiH, RS i BD BiH, uz osiguranje odgovarajucée podrske
za njenu realizaciju. Dalje odlaganje rada na izradi zakona o slobodi prisutupa informacijama rizik je za
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dodatno kasnjenje u provedbi ostalih aktivosti. Potrebno je provesti analizu spremnosti za otvorene
podatke i za Republiku Srpsku, te Bréko distrikt BiH, kako bi se mogla pripremiti politika otvorenih
podataka. Neophodno je osigurati saradnju medu klju¢nim nosiocima aktivnosti svih nivoa, kako bi se
postigla harmonizirana rjeSenja u ovoj oblasti.

Mijera 3: unaprijediti mehanizam za zastitu prava pojedinaca na dobru upravu i javni interes
Indikatori Vrijednosti indikatora

Stopa provodenja preporuka ombudsmena
49,5%
PV: 45,12& - CV: 55%

Institucije BiH FBiH

Broj predmeta organa uprave (upravnih akata)
L Y . . 52%
koje je nadlezni sud potvrdio

PV:53% —CV:61% Institucije BiH FBiH

Realizacija aktivnosti iz ove mjere trebala bi doprinijeti uspostavi funkcionalnih mehanizama za zastitu
prava pojedinca na dobru upravu i javni interes . U okviru mjere planirano je 17 aktivnosti, a za ovaj
izvjeStajni period dostavljeni podaci ne ukazuju na bilo kakav napredak u njihovoj provedbi, te
vrijednosti indikatora ostaju nepromijenjene.

U izvjeStajnom periodu nije bilo znacajnijeg pomaka u realizaciji aktivnosti iz ove mjere u odnosu na
predhodni period. Vije¢e ministara BiH je u predhodnom periodu primilo k znanju Specijalni izvjestaj
Analiza realizacije preporuka ombudsmana za ljudska prava BiH. Aktivnosti na sacinjavanju Analize
imale su pozitivan efekat medu organima koji su se u prethodnom periodu oglusili o preporuku
Ombudsmena BiH, te je u toku sacinjavanja Analize utvrdeno da je u 54 slucaja preporuka (iz 2022)
naknadno ispostovana (prekoracenje roka datog u preporuci) o ¢emu organ nije obavijestio
Ombudsmene BiH, dok za preporuke iz 2023. godine taj broj iznosi 46. Razlozi nepostivanja preporuka
su razliciti, a detaljno su obrazloZeni u Specijalnom izvjestaju koji je pripremila Institucija ombudsmana
za ljudska prava BiH. Institucija ombudsmena za ljudska prava svake godine u svom redovnom
godiSnjem izvjeStaju kreira sveobuhvatnu statistiku broja izdatih preporuka, realizovanih preporuka,
preporuka u kojima je ostvarena saradnja i nerealizovanih preporuka. Institucije za reviziju vode
evidencije o ispunjenosti preporuka i analiziraju nalaze. Uprkos postojanju izvjestaja, a uzimajuci u
obzir da nije organizirana cjelovita rasprava i pripremljena analiza o razlozima zasto institucije javne
uprave ne implementiraju u dovoljnoj mjeri preporuke sa predlozenim setom mjera za bolju
implementaciju, aktivnost 3.3.1. ostala je nerealizirana.

Status kljuénih institucija koje vrse nadzor nad radom uprave i daje nije u cjelosti neovisan (aktivnost
3.3.2). Pravni status Institucije ombudsmana i vrhovnih revizorskih institucija u velikoj mjeri odgovara
medunarodnim standardima, ali u slucaju Institucije ombudsmana, nedostaci zakonodavnog okvira
nisu jos rijeseni, dok su funkcionalna, operativna i finansijska nezavisnost, mandat i organizacija ureda
za reviziju (Ured za reviziju institucija BiH, Ured za reviziju u Federaciji BiH, Glavna sluzba za reviziju
Republike Srpske i Kancelarija za reviziju javne uprave i institucija u Bréko distriktu BiH) regulisani samo
zakonima, a ne i ustavom, §to je jedan od medunarodnih principa. U predhodnom periodu usvojen je
Zakon oizmjenama i dopunama Zakona o ombudmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Medutim
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zakonom nije osigurana potpuna finansijska neovisnost Institucije ombudsmana, ve¢ je zagarantovana
funkcionalna neovisnost Institucije. Zakonom je izmjenjen ¢lan 39. kojim je predvideno da Institucija
izraduje nacrt budZeta koji dostavlja Ministrastvu finasija i trezora BiH na misljenje, a potom zajedno
s misljenjem MFT BiH svoj budZetski zahtjev dostavlja Komisiji za finansije i budZet Predstavnickog
doma Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine i Zajednickoj komisiji za ljudska prava
Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine. MFT BiH duzno je u skladu s preporukama komisija,
budzet Institucije uvrstiti u nacrt zakona o budZetu institucija BiH za narednu godinu. Stav 5. Zakona
kaze da “odobreni budZzet mora osigurati funkcionalnu nazavisnost Institucije i njeno funkcioniranje
bez dodatnih uslovljavanja.”

U ovom izvjeStajnom periodu nije ostavaren napredak niti su vodene aktivnosti koje doprinos jacanju
inspekcijskog nadzora nad radom javne uprave (od 3.3.6. do 3.3.9). Prema podacima ADS BiH obuka
,Primjena propisa o inspekcijskom nadzoru” uvrstena je u Plan obuka za 2025. a njena realizacija je
planirana da se odrzi u drugoj polovici 2025. godine. Nisu dostavljeni podaci koji potvrduju da su
vodene bilo kakve aktivnosti na unaprjedenju propisa o upravnim sporovima (3.3.10 i 3.3.11), te
uspostavi sistema monitoringa o upravnom rjesavanju (3.3.12, 3.3.13. i 3.3.14), kao ni na unaprjedenju
zakonodavstva koji propisuje pladanje odsete u sluc¢aju pogreSnog rada uprave (3.3.16.i 3.3.17).

1ZAZOVI | RIZICI:

Nedostatak kapaciteta u nadleznim ministarstvima, narocito u upravnim inspekcijama ostaje izazov i
u narednom periodu. Potrebno je osigurati podrsku za dalje jacanje kapaciteta u nadleznim
institucijama. Kontinuirana politicka podrska za jaCanje neovisnog nadzora nad radom institucija biée
neophodna za osiguranje neovisnosti nadzornih institucija i njihov dalji razvoj. Ova podrska, kao i
povecanje spremnosti institucija da razvijaju kulturu u javnoj upravi koja uvazava preporuke nadzornih
institucija neophodna je za uspjesnu implementaciju planiranih aktivnosti.

KLJUCNE PREPORUKE ZA OBLAST ODGOVORNOST

e Vije¢e ministara BiH, Vlada Federacije BiH; Vlada Republike Srpske i Vlada Brcko distrikta BiH
trebaju pruZiti punu podrsku provedbi planiranih aktivnosti Akcionog plana za reformu javne
uprave, koje su usmjerene ka jacanju odgovornosti u javnoj upravi.

e Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde, Ministarstvo uprave i lokalne
samouprave Republike Srpske i nadleZna institucija Brcko distrikta BiH trebaju osigurati
kontinuirano i aktivno ucesce svojih predstavnika u implementaciji predstojeéih aktivnosti u okviru
projekta tehni¢ke pomoci iz IPA 2019 finansiranog sredstvima EU kako bi se unaprijedio
zakonodavni okvir o organizaciji uprave i promovisala mendzerska odgovornost u javnoj upravi.

e |Institucija ombudsmana BiH i uredi za za reviziju trebaju analizirati razloge niskog stepena
ispunjenosti njihovih preporuka, te pripremiti i predlozZiti set mjera koje ¢e ojacati njihov neovisni
nadzor nad upravom.

e Parlamentarna skupstina BiH, Parlament FBiH, Narodna skupstina RS i Skupstina BDBiH trebaju na
svim nivoima ojacati mehanizam nadzora nad provedbom preporuka neovisnih tijela i zahtijevati
redovne izvjestaje od vlada na svim nivoima.

e Potrebno je da Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde, Ministarstvo uprave i
lokalne samouprave Republike Srpske i nadlezna institucija Bréko distrikta BiH uspostave efikasan
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sistem monitoringa upravne i sudske prakse u upravnim stvarima, sa pouzdanim statistikama kako
bi se osigurala efikasna primjena prava na administrativnu pravdu i prava na odstetu
prouzrokovanog pogresnim radom uprave.

Ministarstvo pravde na nivoima FBiH, nadlezne institucije RS i BD BiH trebaju dovrsiti izradu
zakona o slobodi pristupa informacijama koji ¢e biti uskladeni sa zahtjevima za proaktivnom
transparentnoscu i otvorenosti podataka i uputiti ih u proceduru usvajanja.
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2.4 PRUZANJE USLUGA

Izazovi sa kojima se sve ¢eSc¢e suocava javna uprava je kako krajnjim korisnicima ponuditi
bolje usluge. Pruzanje usluga je tradicionalno bilo posmatrano kao pasivno sredstvo za
izvrSenje politika koje su definisane zakonima. Medutim kako se gradani sve viSe navikavaju
na bolje i digitalne usluge od privatnog sektora, javni sektor se takoder gleda kao jos jedan
sektor- pruzaoce usluga za koje gradani i poslovni subjekti plaé¢aju poreze. Globalni trendovi,
nove tehnologije, stalni porast i promjena ocekivanja gradana, budZetska ogranienja
kreiraju novo okruzZenje rada javne uprave. Kako bi javna uprava mogla da zadovolji te
izazove potrebno je implementirati nove nacine za poboljSanje efikasnosti i efektivnosti
pruZzanja usluga. To podrazumijeva pruzanje vrijednosti za novac (porez) poboljasnjem
kvaliteta usluga, reduciranje troskova tih usluga, automatizacijom i digitalizacijom procesa
koje obavlja javna uprava. Istovremen je zahtjev da usluge budu visoko dostupne krajnjim
korisnicima kroz razne (njima prihvatljive) kanale pri ¢emu trenutno mobilne aplikacije i
platforme omogucavaju visoki obuhvat korisnika. Esencijalno je bitna transformacija i stalna
adaptacija procesa i promjena paradigme od sektorske i silos orijentirane organizacije do
procesno orijentirane i servisno integrisane organizacije javne uprave formirane prema

Zivotnim dogadajima korisnika.

ANALIZA POSTIGNUCA U OBLASTI

B 3 mjere i 35 Aktivnosti
u 7 Indikatora 14 1 Dostignuta
14 0 Dostignuto 40 Djelimi¢no
i 7 Nije dostignuto H 34 Nije dostignuto

U oblasti pruzanja usluga u izvjeStajnom periodu samo jedna od ukupno 35 aktivnosti je realizovana,
a sve su druge ostale (34) neimplementirane. Posmatrano po nivoima, institucije BiH, i oba entiteta su
realizirale po dvije aktivnosti, dok su institucije Brcko distrikta realizirale jednu aktivnost. Po jednu
aktivnost djelimi¢no su realizirale institucije BiH, FBiH i BDBIH, dok su institucije RS djelimi¢no
realizirale 2 aktivnosti. U oblasti su definisane 3 mjere, koje se mjere pomocu 7 indikatora. Ove mjere
u izvjestajnom periodu ostaju neispunjene.
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Inst. FBiH RS BD
BiH
Ciljane vrijednosti nisu dostignute | 32 31 30 32
Ciljane vrijednosti su djelimiéno dostignute | 1 1 2 1
Ciljane vrijednosti su dostignute | 2 2 2 1
Ukupan broj aktivnosti: 35 34 34 34

Mijera 1: Utvrdivanje instrumenata kvaliteta usluga koje pruZa javna uprava i usmjerenost na korisnike

usluga

Indikatori

Vrijednosti indikatora

Postoji okvir politika za upravljanje kvalitetom na
svakom upravnom nivou u BiH

PV:0/3 —CV: 0/3 Institucije BiH

FBiH

% usluga koji se mjere koristeci alate za mjerenje

zadovoljstva korisnika na svakom upravnom
nivou

PV:0% -CV:50% Institucije BiH

FBiH

% institucija koje su razvile i primjenjuju sistem

soakom vpramommvou 00 ﬂ ﬂ ﬂ
svakom upravnom nivou

PV:0% -CV:40% Institucije BiH

FBiH

RS

Tokom izvjeStajnog perioda zabiljeZena je sporadi¢na realizacija aktivnosti na nivou Vijeéa ministara
BiH, Federacije BiH i Republike Srpske, ali nije bilo napretka u dostizanju ciljane vrijednosti indikatora.

Na nivou Vije¢a ministara BiH, Ured koordinatora za reformu javne uprave je nastavio pruzati stru¢nu

podrsku u oblasti upravljanja kvalitetom Uredu za zakonodavstvo Vijec¢a ministara BiH.

Na nivou Federacije BiH i Republike Srpske, nastavljene su aktivnosti u sklopu projekta Okolisnog

upravljanja (MEG2), kojeg u BiH implementira UNDP.

Revidiranjem Akcionog plana za reformu javne uprave u saradnji s Nadzornim timom Bolje pruZanje

usluga i kvalitet, aktivnosti ove mjere su dijelom izmijenjene.

Mjera 2: Poboljsanje dostupnosti usluga razlicitim komunikacijskim kanalima

Indikatori

Vrijednosti indikatora
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% prioritetnih usluga koje se pruZaju kroz vise

kanala (3. ili 419. nivo transakcija) na svakom u u n n n
upravnom nivou

PV:0% —CV:15% Institucije BiH FBiH

% smanjenja vremena za realizaciju usluga
(registracija poslovnih subjekata, gradevinska

dozvola, obnavljanje licnih dokumenata, porezi za n n n n
kompanije, porez...) na svakom upravnom nivou

PV:0% —-CV:40% Institucije BiH FBiH
Broj usluga koje se nude po principu “sve na
jednom mjestu” na svakom upravnom nivou
PV:4 -CV:8
Institucije BiH FBiH RS

Mijera 4.2 usmjerena je na poboljSanje dostupnosti i kvaliteta usluga kroz digitalizaciju i
interoperabilnost, sa naglaskom na princip ,samo jednom“ (once-only principle), sigurnost i
prilagodenost usluga potrebama gradana i poslovnih subjekata. Medutim, analiza aktivnosti pokazuje
da je vecina planiranih koraka ostala nerealizovana, dok postoje tek djelimi¢ne inicijative koje ukazuju
na potreban smjer razvoja. Nema informacija o realizaciji ranijih preporuka u ovoj mjeri pa su i dalje
prisutna brojna otvorena pitanja. Po pitanju interoperabilnosti nije bilo informacija o aktivnostima
koje bi potvrdile da se zapocelo sa uspostavljanjem infrastrukture interoperabilnosti. Potpuni
izostanak napretka prijeti stvaranju paralelnih, nespojivih sistema i propustanju prilika za
racionalizaciju troskova. Nijedan nivo vlasti nije usvojio strategiju eUprave. Posljedica je fragmentacija
i nesinhronizovan razvoj e-usluga. Nisu utvrdeni pomaci vezano za uskladivanje s elDAS regulativom:
Bez uskladivanja zakonskog okvira BiH e-potpis nece biti pravno priznat u EU, $to direktno ogranicava
medunarodnu interoperabilnost i elektronske transakcije. Osim pojedinacnih inicijativa u RS, o ¢emu
je izvjeStavano u ranijim izvjeStajima, vecina institucija nema razvijene web-servise. Posljedica je
nastavak prakse fizickog dostavljanja dokumenata i veci troSkovi uprave.

Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike Srpske, u saradnji sa Fondom za penzijsko i
invalidsko osiguranje Republike Srpske, uspostavilo je web servis koji omogucéava Fondu elektronsko
preuzimanje podataka sadrzanih u izvodima iz matic¢nih knjiga rodenih, vjen€anih i mati¢nih knjiga
gradana Republike Srpske za potrebe svojih administrativnih postupaka, Sto predstavlja veliko
olaksanje za gradane koji podnose zahtjeve za ostvarivanje prava na penziju, jer su oslobodeni obaveze
pribavljanja navedenih dokumenata u papirnom obliku. Servis je u upotrebi od 01.03.2025. godine.

Takoder, od juna 2025. godine sve srednje Skole u Republici Srpskoj ¢e modéi da dobiju podatke iz
maticnih knjiga rodenih/drzavljana u Republici Srpskoj prilikom upisa uéenika u prvi razred u $kolskoj
2025/2026. godini, putem web servisa uspostavljenog 2022. godine izmedu Ministarstva prosvjete i
kulture i Ministarstva uprave i lokalne samouprave, za lica upisana u mati¢ne knjige
rodenih/drZavljana u Republici Srpskoj, neophodne za upis u prvi razred srednje Skole. Servis izmedu
gore navedenih institucija uspostavljen je 2022. godine kada je bilo moguce dobiti dokumente iz
matic¢nih knjiga prilikom upisa u prvi razred osnovnih skola, dok ¢e se 2025. godine servis koristiti i za

19 3 ili 4 nivo podrazumijeva da se usluge nalaze nivou zrelosti interakcije ili transakcije
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upis u srednje Skole. Rezultat ove razmjene podataka je da za upis u prvi razred osnovne skole i prvi
razred srednje Skole, u€enici upisani u matic¢ne knjige u Republici Srpskoj nisu obavezni da dostavljaju
izvode/uvjerenja u papiru.

Projekat DIGI BiH je i dalje aktuelan u implementaciji i treba da ponudi koncept interoperabilne
infrastrukture javne uprave u BiH ukljucujuéi i gradivne blokove potrebne za uspostavu sistema
eVlade. Konkretnije pomake u realizaciji su konstatovani od strane Uprave za indirektno oporezivanje
koja rrazvija softversko rjeSenje za objedinjavanje e-usluga i kvalifikovane elektronske potvrde u
Cloudu. U Republici Srpskoj funkcionise portal , Jedinstvena kontakt tacka za poslovanje” s naprednim
rjeSenjima i u toku je njegovo unapredenje. Vise drZzavnih agencija (npr. UINO, ARZ, Agencija za
sigurnost hrane, BATA, Institut za mijeriteljstvo) koriste web stranice, drustvene mreze i portale za
informisanje korisnika. Medutim, nema zajedni¢kog sistemskog pristupa ni planiranih budzeta, Sto
ogranicava ucinak.

Uticaj neimplementacije je znacajan: poveéano administrativno opterecenje gradana i poslovnih
subjekata, neuskladenost s EU praksama (elDAS, otvoreni podaci, INSPIRE), digitalna isklju¢enost
ranjivih grupa i rizik od dodatnog odliva stru¢nog kadra.

Za dalji napredak potrebna je jasna politicka podrska, osiguranje budZetskih sredstava i koordinisano
djelovanje svih nivoa vlasti, uz hitno fokusiranje na gradivne blokove e-usluga, interoperabilnost i
kadrovsku politiku.

IZAZOVI | RIZICI:

o Ne postoje informacije da institucije niti upravni nivoi prilikom realizacije aktivnosti vezanih za
digitalizaciju uzimaju u obzir aktivnosti koje su predvidene AP SORJU;

e Klju€ni gradivni blokovi, ujedno preduslovi cjelokupne oblasti, a koji trebaju da budu osnova
interoperabilne infrastrukture nisu uspostavljeni. Gradivni blokovi (1.Uspostavljen katalog usluga;
2.Uspostavljen i ojacan centar dijeljenih usluga na svakom upravnom nivou; 3.Uspostavljeni
slijedeci servisi: a) E-placanje; b) CA;c) GSB — vladina servisna sabirnica; d)E-sanduce; e)

Cloud (klasifikacija podataka)) su uz konsultacije sa svim relevantnim institucijama
kandidovani za finansiranje putem IPA lll mehanizma, medutim sredstva za implementaciju nisu
odobrena.

e Upravni nivoi nisu identificirali prioritetne elektronske servise za gradane i poslovne subjekte i
zapoceli sa njihovom digitalizacijom, nema informacija o skracenju vremena za realizaciju
odabranog seta usluga, takoder broj usluga koje se nude po principu sve na jednom mjestu nije
promjenjen.

e U nedostatku temeljnih blokova za pruzanje elektronskih usluga, bez strateskih prioriteta po
pitanju digitalizacije pojedinih registara i usluga javne uprave evidentna je poslijedica nedostatka
sustinskog progresa.

e Konstantan je problem nedostatka finansija za implementaciju aktivnosti na digitalizaciji, kao i
ogranicen institucionalni okvir za integrativno pruzanje usluga. lzuzev entiteta Republika Srpska
ne postoje jasni institucionalni kapaciteti za digitalizaciju u javnoj upravi i dalje ka digitalnoj
transformaciji.
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e Vezano za aktivnosti koje se odnose na sigurno okruzenje za pruzanje usluga javne uprave nije bilo
znacajnijih realizovanih aktivnosti.

Mijera 3: Uskladeno unapredenje upravno-pravnog okvira

Indikatori Vrijednosti indikatora

% redukovanih posebnih procesnih normi koje su
se pokazale kao neopravdane u smislu

usloZnjavanja sistema upravnog postupanja za
krajnje korisnike usluga na svakom upravnom C]

nivou

PV:0% —CV:10% Institucije BiH FBiH RS BD BiH

Nije bilo napretka u dostizanju ciljane vrijednosti indikatora. Za definisanje pocetne vrijednosti
indikatora ove mjere i mogucnosti praéenja administrativhog pojednostavljenja bi¢e potrebno
provesti analizu i utvrdivanje ukupnog broja svih posebnih procesnih normi. U procesu revidiranja
Akcionog plana za reformu javne uprave u saradnji s Nadzornim timom Bolje pruzanje usluga i kvalitet,
aktivnosti i indikatori aktivnosti ove mjere su dijelom izmijenjeni.

U izvjeStajnom periodu nije bilo napretka u dostizanju ciljane vrijednosti indikatora, ali su na nivou
Vijeéa ministara BiH zabiljezene aktivnosti ovog tipa. Imajuéi u vidu da je izmjena i dopuna propisa o
upravnom postupku klju¢na za realizaciju ove mjere na nivou Vije¢a ministara BiH, Ministarstvo pravde
BiH je pripremilo izmjene i dopune Zakona o upravnom postupku i proslijedilo ih u proceduru
usvajanja. Vije¢e ministara BiH je na 79. sjednici, odrzanoj 27. 5. 2025. godine, utvrdilo Prijedlog
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o upravnom postupku, a nakon nomo-tehnickih korekcija i
na prijedlog Ministarstva pravde BiH, te ga uputilo u parlamentarnu proceduru usvajanja.

Cilj izmjena je olaksati i modernizirati upravni postupak, ukljucujuéi nacelo ,samo jednom”, te
omogucavanje digitalne komunikacije, jednokratno podnosenje zahtjeva putem jedinstvenog mjesta i
video-razgovora. Uvodi se nacelo “samo jednom” — organ uprave duZan je pribaviti podatke iz
sluzbenih evidencija iz svoje nadleZnosti, umjesto da korisnik vise puta podnosi iste informacije.
Uspostavlja se jedinstveno upravno mjesto (one stop shop), gdje se mogu podnijeti svi zahtjevi unutar
jednog organa. Predvideno je vodenje postupaka i putem elektronicke i video komunikacije, narocito
za davanje izjava.

U toku je realizacija projekta Podrska EU za interoperabilnu platformu infrastrukture e-uprave u Bosni
i Hercegovini. Projekat podrzava realizaciju velikog broja aktivnosti u oblasti Pruzanje usluga, medu
kojima su i aktivnosti vezane za kataloge usluga i registre. U okviru ovih projektnih aktivnosti, u toku
je analiza trenutnog stanja po pitanju kataloga usluga i registara u Bosni i Hercegovini.

1ZAZOVI | RIZICI:

e Spremnostinstitucija (politicka podrska) naizradu sveobuhvatne politike za upravljanje kvalitetom
u institucijama BiH;
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e Nedostatak finansijskih sredstava i ljudskih potencijala za realizaciju aktivnosti ukazuje na potrebu
funkcionisanja Fonda za reformu javne uprave i aktiviranja donatorskih sredstava (ljudski
kapaciteti za primjenu razli¢itih alata za upravljanje kvalitetom jo$ uvijek nedovoljno razvijeni i
postoje finansijski izazovi za uvodenje razli¢itih alata za upravljanje kvalitetom - IT informacioni
sistemi za podrsku - nabavka, obuka i odrzavanje);

o Nepostojanje institucije na nivou Brcko distrikta BiH sa adekvatnom nadlezno$¢u za realizaciju
mjere koja se odnosi na upravljanje kvalitetom;

o Nedostatak finansijskih sredstava i ljudskih potencijala (s naglaskom na IT kapacitete) za realizaciju
aktivnosti ukazuje na potrebu funkcionisanja Fonda za reformu javne uprave i aktiviranja
donatorskih sredstava.

e Duzina trajanja procedura usvajanja propisa;

e Potreba preciziranja tijela nadleZznog za realizaciju aktivnosti pojednostavljenja upravnih
procedura na pojedinim upravnim nivoima;

e QOgraniceni resursi i nedostatni IT kapaciteti i digitalne vjestine;

e Nedovoljan broj obuka za specificnu tematiku i nedovoljna dostupnost drzavnih sluzbenika za
prisustvo potrebnom broju obuka;

¢ Neujednacena dinamika realizacije aktivnosti;

KLJUCNE PREPORUKE ZA OBLAST PRUZANJE USLUGA

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba uputiti Strategiju za razvoj eUprave u
institucijama BiH za period 2024-2028. godine, Vije¢u ministara BiH na usvajanje;

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba uputiti Strategiju racunarstva u oblaku u
institucijama BiH za period 2024-2028 Vije¢u ministara BiH na usvajanje;

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba inicirati rad Interresorne radne grupe za
interoperabilnost i inicirati usvajanje Pravilnika o radu i prijedlog kalendara sastanaka grupe;

e Potrebno je da VM BiH usvoji Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u
Ministarstvu sigurnosti BiH shodno odredbama Odluke Vije¢a ministara BiH o odredivanju Tima za
odgovor na racunarske incidente za institucije Bosne i Hercegovine;

e Institucije koje su u svojim godisnjim ili trogodiSnjim planovima planovima predvidjele aktivnosti
koje se ti¢u usluga koje se pruzaju kroz savremene kanale trebaju planirati i sredstva za njihovu
promociju;

e Vije¢e ministara BiH treba usvoijiti Prijedlog odluke o visini naknade za izdavanje kvalificirane
potvrde kojom ¢e se omoguditi upotreba sigurnog elektronskog potpisa;

e Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde, Ministarstvo uprave i lokalne
samouprave RS i Zakonodavna kancelarija Vlade BD BiH trebaju tokom 2025. godine nastaviti
raditi na utvrdivanju strukture kataloga usluga, formiranju registara/kataloga posebnih upravnih
postupaka i procjeni neophodnosti/opravdanosti posebnih procesnih odredbi.
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Nadlezne institucije na svakom upravhom nivou trebaju aZurirati postojece/donijeti nove
strategije za eUpravu ukljucujuci prioritetizaciju eUsluga;

Institucije koje su nadleine za interoperabilnost na svakom upravnom nivou trebaju aZurirati
provedbene planove za interoperabilnost;

Potrebno je da MKT BiH izradi i uputi u dalju proceduru Okvirni zakon o cyber sigurnosti;

MKT BiH da inicira i uputi Prijedlog Zakona o elektronskoj identifikaciji i uslugama povjerenja za
elektronske transakcije u ponovnu proceduru;

Interessorna radna grupa za Interoperabilnost treba izraditi standard zajednicke strukture
kataloga registara sa definisanjem obaveznog sadrZaja svakog registra;

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Agencija za drZavnu sluzbu Bosne i Hercegovine,
Agencija za drZzavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine, Agencija za drzavnu upravu Republike
Srpske, te institucija koju treba odrediti Vlada Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, trebaju
nastaviti kontinuirano provoditi aktivnosti promocije i implementacije alata za upravljanje
kvalitetom u javnoj upravi.

Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde i Zakonodavna kancelarija Vlade BD BiH
trebaju poduzeti odgovarajuce korake u svrhu utvrdivanja jedinstvene metodologije smanjenja
formalnosti i opterecenja, te uspostavi kontinuiranog procesa pojednostavljenja pojedinih
upravnih postupanja, tj. procesnih odredbi.

Potrebno je sa Agencijom za drzavnu sluzbu BiH, a uz podrsku EU, pokrenuti aktivnosti na analizi
potreba iizradi sveobuhvatnog programa edukacije za provodenjem upravnih propisa, posebno iz
oblasti upravnog postupka i osposobiti sluzbenike digitalnim vjestinama, ciljajuéi prvo na zaduzene
za provodenje upravnog postupka, te razviti programe i kampanje dizanja svijesti kod korisnika
usluga javne uprave.

Ukoliko trenutno ne postoje, potrebno je u redovne programe obuka agencija za drzavu sluzbu
BiH i FBiH/upravu RS i Pododjeljenja za ljudske resurse BD BiH uvrstiti obuke specijalizirane za
tematiku unapredenja upravno-pravnog okvira i digitalnu transformaciju.
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2.5 UPRAVLJANIJE JAVNIM FINANSIJAMA

\finansijske odgovornosti.

Jedna od klju¢nih oblasti Strateskog okvira za reformu javne uprave 2018-2022. zahtijeva od
javne uprave da pailjivo upravlja javnim novcem, tako Sto ¢e izgraditi funkcionalan sistem
upravljanja javnim finansijama. Ovaj sistem treba da obuhvati sve faze budzetskog ciklusa — od
formulacije do izvrSenja, ukljucujuéi nabavke, finansijsko upravljanje, kontrolu i internu reviziju,
te da osigura postojanje i efikasan rad nezavisnog eksternog revizijskog nadzora nad
upravljanjem javnim sredstvima, koji je presudna karakteristika svakog demokratskog sistema

J

ANALIZA POSTIGNUCA U OBLASTI

Realizovane aktivnosti

i 5 Aktivnosti

4 5 Dostignuto

140 Djelimi¢no

H 0 Nije dostignuto

javne uprave u

reformskoj
Upravljanje javnim finansijama realizovane su u
periodu od 2020 do 2022. godine.

Sve aktivnosti planirane Akcionim planom za
reformu

oblasti

Zbirni pregled dostignuca reformskih aktivnosti: Inst. BiH FBiH RS BD
Ciljane vrijednosti nisu dostignute 0 0 0 0
Ciljane vrijednosti su djelimi¢no dostignute 0 0 0 0
Ciljane vrijednosti su dostignute 2 2 2 2
Ukupan broj aktivnosti: 2 2 2 2
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3. ZAKLJUCCI

Unatoc uspostavi strukture za provedbu reforme javne uprave, sto je bio jedan od klju¢nih izazova u
periodu nakon usvajanja Akcionog plana za reformu javne uprave, te pripremi Revidiranog akcionog
plana tokom 2024. godine, u prvoj polovini 2025. u procesu reforme javne uprave nisu se dogodile
znacajnije promjene. Revidirani akcioni plan za reformu javne uprave usvojila je u izvjeStajnom periodu
Vlada Brcko distrikta BiH, a do trenutka zavrSetka ovog izvjestaja i Vlada Federacije BiH, ali dokument
jos ¢eka usvajanje u Vije¢u ministara BIH i Vladi Republike Srpske. Znacéajan broj aktivnosti Revidiranog
akcionog plana treba biti realiziran do kraja 2025. godine i jasno je da proces reforme ve¢ sada biljezi
kasnjenja.

Politicko vodstvo nad procesom reforme, uspostavljeno poéetkom 2024. godine ostalo je neaktivno i
u ovom izvjestajnom periodu. Koordinacioni odbor za reformu javne uprave nije se sastao u prvom
polugodisnju 2025. da bi raspravljao o klju¢nim reformskim pitanjima i podrzao usvajanje Revidiranog
akcionog plana i implementaciju planiranih aktivnosti iz reformskog dokumenta. Ured koordinatora za
reformu javne uprave pokrenuo je u saradnji sa SIGMA izradu Mape puta za osiguranje politicke
podrske, no ovaj dokument jos nije dobio punu podrsku relevantnih aktera. lako je kroz projekat
podrske reformi javne uprave finansiran iz EU sredstava (IPA 2019) pripremljena Studija izvodljivosti
PAR Fonda koja preporucuje obnovu ili reaktivacija Fonda za reformu javne uprave, odgoda usvajanja
Revidiranog akcionog plana uticala je na rjesavanje pitanja daljeg funkcioniranja PAR Fonda, kao
jednog od instrumenata za implementaciju reformskih mjera. Odsustvo pune funkcionalnosti PAR
Fonda ima za posljedicu potrebu dodatnog cekanja na osiguranje ulaganja u proces reforme javne
uprave iz domadih i medunarodnih izvora.

U prvoj polovini 2025. godine institucije zaduzene za provedbu reformskih aktivnosti bile su
ograni¢eno posvecene provedbi Akcionog plana, te je do kraja izvjestajnog perioda provedeno ukupno
u cjelosti 17,28% aktivnosti iz Akcionog plana za reformu javne uprave, $to je za 0,38% manje nego na
kraju 2024. godine. Ovo mjerenje predstavlja prosjek ostvarenog napretka svih nivoa uklju¢enih u
proces reforme. Ukoliko se posmatra napredak ostvaren u odnosu na indikatore iz Akcionog plana za
reformu javne uprave (ovi su indikatori najve¢im dijelom definisani ukupno za cijelu BiH), vidljivo je da
je implementirano u cjelosti 8,82% aktivnosti, 8,08% djelimi¢no je implementirano, dok je 83,70% i
dalje neispunjeno. Procenat potpuno implementiranih aktivnosti jednak je onom ostvarenom kraju
2024. godine.

Spori napredak pokazuje i dalje da bez jasne politicke i finansijske podrske i usmjeravanja zajednickih
snaga domacdih vlasti i donatora u postizanje rezultata, nece biti moguée ostvariti ve¢e pomake.
Pasivnost meduvladinih/meduresornih tijela koja zajedno rade na implementaciji planiranih
aktivnosti, kao i institucija uklju¢enih u provedbi, te prepustanje implementacije aktivnosti
pojedinacnim institucijama i resursima koje imaju na raspolaganju pokazuje se kao strategija koja ne
doprinosi boljim rezultatima u provedbi reforme.

Kljucni izazov ostaje osiguranje kontinuirane politicke podrske i opredijeljenosti za istinske reforme,
te osiguranje novca za pokretanje stvarnih promjena. Za dalju provedbu reforme i vece rezultate
potrebna je snazna i efikasna koordinaciono-implementaciona struktura i dovoljno ljudskih resursa
koji ¢e pokrenuti promjene. Cinjenica da institucije nemaju uvijek dovoljne ljudske resurse pojavila se
i kao jedno od pitanja u provedbi projekta podrske reformi javne uprave, finansiranom iz EU sredstava
(IPA 2019). Nedovoljni ili neadekvatni resursi, uz odsustvo politicke podrske i stimuliraju¢eg okruzenja
za refome, dovode u pitanje u kojoj ¢e mjeri rezultati ovog projekta doseci ciljeve zacrtane priliko
kreiranja intervencije.
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Vecina preporuka sadrzana u prethodnim izvjestajima o napretku u provedbi Akcionog plana i dalje je
neispunjena. Ured koordinatora za reformu javne uprave joS jednom ponavlja neke od ranijih i daje
nove preporuke koje mogu uticati na ubrzanje promjena. Kljuéna preporuka ostaje usvajanje
Revidiranog akcionog plana za reformu javne uprave i proaktivniji rad PAR strukture kako bi se dostigla
kasnjenja u usvajanju Revidiranog akcionog plana.
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4. PREPORUKE

KLJUCNE PREPORUKE VIJECU MINISTARA BIH | VLADAMA ENTITETA | BRCKO DISTRIKTA BIH

e Vijece ministara Bosne i Hercegovine i Vlada Republike Srpske trebaju podrzati reformu javne
uprave u Bosni i Hercegovini usvajanjem Revidiranog akcionog plana za reformu javne uprave,
te osiguranjem finansijske podrske za provedbu reformskih aktivnosti i mjera u predvidenim
rokovima.

e Vijece ministara Bosne i Hercegovine, Vlada Federacije Bosne i Hercegovine i Vlada Republike
Srpske trebaju imenovati nedostajuce ¢lanove nadzornih timova, u cilju osiguranja efikasne
implementacije reforme javne uprave.

e Vijece ministara BiH, Vlada Federacije BiH, Vlada Republike Srpske i Vlada Brcko distrikta BiH

trebaju pruziti punu podrsku provedbi planiranih aktivnosti Akcionog plana za reformu javne
uprave.

e Potrebno je da Vije¢e ministara BiH usvoji Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Ministarstvu sigurnosti BiH shodno odredbama Odluke Vije¢a ministara BiH o
odredivanju Tima za odgovor na racunarske incidente za institucije Bosne i Hercegovine;

e Vijece ministara BiH treba usvojiti Prijedlog odluke o visini naknade za izdavanje kvalificirane
potvrde kojom ¢e se omoguditi upotreba sigurnog elektronskog potpisa;

PREPORUKE POJEDINACNIM INSTITUCIJAMA BIH

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba uputiti Strategiju racunarstva u oblaku u
institucijama BiH za period 2024-2028 Vijecu ministara BiH na usvajanje;

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba inicirati rad Interresorne radne grupe za
interoperabilnost i inicirati usvajanje Pravilnika o radu i prijedlog kalendara sastanaka grupe;

e Potrebno je da Ministarstvo komunikacija i transporta BiH izradi i uputi u dalju proceduru
Okvirni zakon o cyber sigurnosti;

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba da inicira i uputi Prijedlog Zakona o
elektronskoj identifikaciji i uslugama povjerenja za elektronske transakcije u ponovnu
proceduru;

e Ministarstvo komunikacija i transporta BiH treba uputiti Strategiju za razvoj eUprave u
institucijama BiH za period 2024-2028. godine, Vijecu ministara BiH na usvajanje;

ZBIRNE PREPORUKE INSTITUCIJAMA BIH, ENTITETA | BRCKO DISTRIKTA BIH

e Agencija za drZavnu sluzbu Federacije BiH i Pododjeljenje za ljudske resurse Brcko distrikta trebaju
planirati i organizovati do kraja 2025. godine obuke za drZavne sluzbenike iz oblasti procjene
uticaja propisa;

e Ministarstva pravde BiH i Federacije BiH, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike
Srpske, u saradnji sa agencijama za drzavnu sluzbu/upravu, i Pododjeljenje za ljudske resurse
Brcko distrikta BiH trebaju intenzivirati aktivnosti na pripremi i usvajanju zakona o drzavnoj sluzbi
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vodedi racuna o preporukama iz SIGMA lzvjeStaja o monitoringu za BiH za 2024. god, te
preporukama utvrdenim kroz projekat ,Jacanje upravljanja ljudskim resursima u BiH".

Ministarstva pravde BiH i Federacije BiH kroz izmjene propisa trebaju jasno odrediti nadleznosti
institucija koje ¢e biti odgovorne za proces kadrovskog planiranja na nivou institucija BiH i
Federacije BiH.

Agencije za drzavnu sluzbu/upravu BiH, Federacije BiH i Republike Srpske i Pododjeljenje za ljudske
resurse Brcko distrikta BiH trebaju nastaviti sa redovnim odrZavanjem Foruma direktora
minimalno dva puta godisnje.

Agencije za drzavnu sluzbu/upravu BiH, Federacije BiH i Republike Srpske i Pododjeljenje za ljudske
resurse Bréko distrikta BiH trebaju poduzeti korake na osiguranju interoperabilnosti informacionih
sistema iz domena ULJP.

Agencije za drzavnu sluzbu/upravu BiH, Federacije BiH i Republike Srpske i Pododjeljenje za ljudske
resurse Brcko distrikta BiH trebaju poduzeti korake na uspostavljanju jedinstvenih evidencija
obuka koje se finansiraju iz budzZeta za svaki upravni nivo.

Ministarstva pravde BiH i Federacije BiH, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike
Srpske i Odjel za struéne i administrativne poslove Brcko distrikta BiH trebaju zapoceti aktivnosti
na analizi poslova, ukljuc¢ujuéi izradu metodologije za analiticku procjenu, klasifikaciju i gradaciju
radnih mjesta.

Agencije za drZzavnu sluzbu/upravu trebaju osigurati ve¢u dostupnost podataka o platama tako da
informacija o pripadajucoj plati bude dostupna u oglasu za posao, a opce informacije o platnim
razredima lako dostupne na sluzbenoj web stranici.

Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde, Ministarstvo uprave i lokalne
samouprave Republike Srpske i nadlezna institucija Brcko distrikta BiH trebaju osigurati
kontinuirano i aktivno ucesce svojih predstavnika u implementaciji predstojedih aktivnosti u okviru
projekta tehnicke pomodi iz IPA 2019 finansiranog sredstvima EU kako bi se unaprijedio
zakonodavni okvir o organizaciji uprave i promovisala mendZerska odgovornost u javnoj upravi.

Institucija ombudsmana BiH i uredi za za reviziju trebaju analizirati razloge niskog stepena
ispunjenosti njihovih preporuka, te pripremiti i predlozZiti set mjera koje ¢e ojacati njihov neovisni
nadzor nad upravom.

Potrebno je da Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde, Ministarstvo uprave i
lokalne samouprave Republike Srpske i nadlezna institucija Brcko distrikta BiH uspostave efikasan
sistem monitoringa upravne i sudske prakse u upravnim stvarima, sa pouzdanim statistikama kako
bi se osigurala efikasna primjena prava na administrativnu pravdu i prava na odstetu
prouzrokovanog pogresnim radom uprave.

Ministarstvo pravde na nivoima FBiH, nadleZzne institucije RS i BD BiH trebaju dovrsiti izradu
zakona o slobodi pristupa informacijama koji ¢e biti uskladeni sa zahtjevima za proaktivnhom
transparentnoScu i otvorenosti podataka i uputiti ih u proceduru usvajanja.

Institucije koje su u svojim godisnjim ili trogodi$njim planovima planovima predvidjele aktivnosti
koje se ticu usluga koje se pruZaju kroz savremene kanale trebaju planirati i sredstva za njihovu
promociju;
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Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde, Ministarstvo uprave i lokalne
samouprave RS i Zakonodavna kancelarija Vlade BD BiH trebaju tokom 2025. godine nastaviti raditi
na utvrdivanju strukture kataloga usluga, formiranju registara/kataloga posebnih upravnih
postupaka i procjeni neophodnosti/opravdanosti posebnih procesnih odredbi.

Nadlezne institucije na svakom upravnom nivou trebaju aZurirati postojece/donijeti nove
strategije za eUpravu ukljucujudi prioritetizaciju eUsluga;

Institucije koje su nadlezne za interoperabilnost na svakom upravnom nivou trebaju aZurirati
provedbene planove za interoperabilnost;

Interessorna radna grupa za Interoperabilnost treba izraditi standard zajednicke strukture
kataloga registara sa definisanjem obaveznog sadrzaja svakog registra;

Ured koordinatora za reformu javne uprave, Agencija za drzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine,
Agencija za drzavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine, Agencija za drzavnu upravu Republike
Srpske, te institucija koju treba odrediti Vlada Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, trebaju
nastaviti kontinuirano provoditi aktivnosti promocije i implementacije alata za upravljanje
kvalitetom u javnoj upravi.

Ministarstvo pravde BiH, Federalno ministarstvo pravde i Zakonodavna kancelarija Vlade BD BiH
trebaju poduzeti odgovarajuce korake u svrhu utvrdivanja jedinstvene metodologije smanjenja
formalnosti i opterecenja, te uspostavi kontinuiranog procesa pojednostavljenja pojedinih
upravnih postupanja, tj. procesnih odredbi.

Potrebno je sa Agencijom za drzavnu sluzbu BiH, a uz podrsku EU, pokrenuti aktivnosti na analizi
potreba i izradi sveobuhvatnog programa edukacije za provodenjem upravnih propisa, posebno iz
oblasti upravnog postupka i osposobiti sluzbenike digitalnim vjestinama, ciljajuéi prvo na zaduzene
za provodenje upravnog postupka, te razviti programe i kampanje dizanja svijesti kod korisnika
usluga javne uprave.

Ukoliko trenutno ne postoje, potrebno je u redovne programe obuka agencija za drZavu sluzbu
BiH i FBiH/upravu RS i Pododjeljenja za ljudske resurse BD BiH uvrstiti obuke specijalizirane za
tematiku unapredenja upravno-pravnog okvira i digitalnu transformaciju.

PREPORUKE ZAKONODAVNIM TUELIMA

Parlamentarna skupstina BiH, Parlament FBiH, Narodna skupstina RS i Skupstina BDBiH trebaju na
svim nivoima ojacati mehanizam nadzora nad provedbom preporuka neovisnih tijela i zahtijevati
redovne izvjesStaje od vlada na svim nivoima.

Nadlezna tijela Parlamentarne skupstine BiH/Parlamenta Federacije BiH/Narodne skupstine
Republike Srpske/Skupstine Bréko distrikta i Vije¢a ministara BiH/vlada trebaju planirati i
organizovati sastanke do kraja 2025. godine kako bi se unaprijedila njihova saradnja po pitanju
bolje koordinacije procesa planiranja i donosenja propisa i politika.

54



5. PRILOZI

Prilog 1: Tabelarni pregled provedbe Akcionog plana za izvjestajni period
(u posebnom dokumentu)
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