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IZVRSNI REZIME

A. Historijat
1. Potreba za studijom trZista rada. Uzevsi u obzir klju€ni zna€aj generacije zaposlenih i

za makroekonomske performanse i standard domacinstava, detaljna analiza BiH trzista rada
i njegovih veza sa ekonomijom postala je sve viSe bithom. BiH je ve¢ pocela da se suo€ava
sa opadanjem pomoc¢i od medunarodne zajednice, proces koji ¢e se vjerovatno ubrzati u
narednih nekoliko godina. Nadalje, Cini se da ¢e zemlja ubrzati provedbu sveobuhvatnih
strukturalnih reformi, ukljuCujuci fiskalne reforme, reforme finansijskog sektora i ubrzanu
privatizaciju javnih preduzeca. Ovi faktori ¢e imati direktne i indirektne implikacije za trziste
rada. Od posebne vaznosti, uzevsi u obzir trenutni visoki stepen nezaposlenosti, su moguca
otpustanja kao rezultat privatizacije javnih preduzeca. Sveobuhvatno shvatanje
funkcionisanja trzista rada i njegovih veza za druge segmente ekonomije je time neophodno
da bi se dala potpora strukturalnim reformama, i shvatile vjerovatne implikacije za standard
domacdinstava.

2. Poslijeratni ekonomski trendovi. U decembru 1995. godine, Daytonski mirovni
sporazum je zaustavio trogodi$nji konflikt u Bosni i Hercegovini (BiH). Zbog masivne pomoci
za rekonstrukciju i humanitarne pomo¢i od medunarodne donatorske zajednice,
ekonomskom rastu dat je snazan start. Godisnji ekonomski rast znacajno je preSao 10%
godiSnje u stvarnom smislu izmedu 1996. i 2001. godine. Usprkos ovome, ekonomski
rezultati jo§ uvijek su daleko ispod prijeratnih nivoa, a u 2000. godini BND BiH po osobi
iznosio je samo 48% svog prijeratnog nivoa. Nadalje, poslijeratna zaposlenost je zna&ajno
niza od svog prijeratnog nivoa, veliki dio zaposlenosti se pomjerio u nezvani¢ni sektor, a
nezaposlenost je ostala veoma visoka. Kao posljedice, participacija u radnoj snazi je veoma
niska po medunarodnim standardima, i ¢ak i niza nego u drugim zemljama Balkana, posebno
medu Zzenama. Sve ovo se odrazava na uslove zivota i siromastvo — anketa o mjerama
zivotnog standarda (LSMS) procjenjuje da je stopa siromastva u Bosni i Hercegovini u 2001.
godini bila na 19%, sa stopom za Federaciju Bosne i Hercegovine (FBiH) od 16% i stopom u
Republici Srpskoj (RS) znacajno visom na 25%.

3. Ogromna ratna razaranja. U toku ratnih godina, u Bosni i Hercegovini su se dogodile
ogromne migracije, $to je proizvelo znagajno vide homogenih teritorijalnih jedinica. U toku
perioda rata gotovo 2.3 miliona ljudi su istjerani, protjerani u inozemstvo, ubijeni, proglaseni
nestalima ili umrli prijevremeno. U poslijeratnim godinama, prethodni trendovi su okrenuti
unazad i dio raseljenih lica i izbjeglica se vratio u svoje domove. Sveukupno, ipak, do danas
ovi tokovi nisu uspjeli da vrate originalni balans. Ovi tokovi migracija dali su bitan kontekst za
shvatanje poslijeratnih trendova i rezultata trzista rada (kao $to je diskriminacija trzista rada i
nedostatak interne mobilnosti radnika).

4, Akumulira ne neravnoteze. Postoji raspon izazova koje poslijeratno bh. trziste rada
mora da zadovolji. Prvo, ratna razaranja dovela su do velikog uniStavanja proizvodnih dobara
mnogih firmi i ogromnih ljudskih Zrtava. Drugo, bh. trziSte rada tek treba da upije sistemske
promjene povezane sa tranzicijom na trziste, tranzicijom koja ¢e sigurno duboko uticati na
institucionalni okvir i okvir postavljanja cijena. Trece, politicke i ekonomske promjene u
susjednim zemljama rezultirale su gubitkom tradicionalnih poslovnih partnera i trzista, time
kidaju¢i mnoge trgovinske i druge veze. | Cetvrto, tehnoloSke promjene zahtijevaju
konstantna podeSavanja, Cineéi staru tehnologiju zastarjelom i trazec¢i podeSavanja po
veli€ini i strukturi radnika. Zbog ovih faktora, mnoge kompanije su postale neodrzive u
poslijeratnom periodu, a ¢ak i kod onih koje su sa€uvale svoju odrzivost mnogi poslovi koji su
postojali u prijeratnoj ekonomiji bili su uniSteni ili ucinjeni neproduktivnim. Efikasna
poslijeratna prilagodba bh. ekonomije samim tim neizbjeZno poziva za veée ponovno
pregrupiranje radnika, koje ¢e uklju€ivati i zna€ajno otvaranje radnih mjesta, ali takoder i



zatvaranje radnih mjesta da bi se stvorilo poveéanje u neto zaposlenosti koje je bh.
stanovnistvu o€ajnicki potrebno.

B. Ciljevi i kljuéna pitanja

5. Uzevsi u obzir rast “nezaposlenih” koji se dogodio u poslijeratnom periodu i
akumulirane neravnoteze koje stavljaju ogromne pritiske na firme da se prilagode, pitanje
koje je najviSse razmatrano u ovom izvjesStaju je kako povecati otvaranje radnih mjesta i
mobilnost rada u BiH. Pozitivne posljedice efikasnosti i pravi¢nosti dinami¢kog trzista rada su
znacajne, ali tek trebaju da se osjete u BiH do danas. One ukljuéuju:

e Znacenje efikasnosti. U dinami¢kom, fleksibilnom trzi§tu rada, radnici su u moguénosti
da promijene poslove relativno brzo, olak$avajuci tako otvaranje produktivnijih poslova i
nestajanje manje produktivnih. Pokazano je da u razvijenim trziSnim ekonomijama, brza
ponovna raspodjela rada znafajno doprinosi rastu akumulira ne produktivnosti. Na
primjer, u US proizvodnom sektoru, gotovo polovina proizvodnog rasta u toku decenije
dogodila se zbog uspjedne preraspodjele proizvodnih sredstava i proizvoda sa manje
proizvodnih na proizvodno uspje$nije poslove. Stovise, dinamika trzista rada ohrabruje
poslove da stvaraju radna mjesta i doprinose veéem udjelu u zaposlenosti stanovnistva.
Kao kontrast tome, velike barijere formalnoj zaposlenosti tjeraju radnike u manje
produktivni nezvanicni sektor poslova — poslova kojim takoder nude manje prava i izlazu
ih nepotrebnim zdravstvenim i sigurnosnim opasnostima.

e Razmatranje pravicnosti. Pored efikasnosti, takoder postoje razmatranja o pravi¢nosti
koja govore pozitivno za prilagodbu dinami¢nom trziStu rada. Nizak protok radnika koji je
proizvod ogranienja trziSta rada doprinosi pojavljivanju dvostrukog trziSta rada, gdje
dobro zasti¢eni radnici sluzbenog sektora (koji su veéinski muskarci u naponu snage)
imaju kontrast u mnogo manje =zastiéenim radnicima nezvani¢nog sektora i
nezaposlenim. Takva dvojnost trziSta rada moze biti rezultat neodgovarajuce legislative
za zastitu zaposlenosti, npr. visoki troskovi zaposljavanja, koji neproporcionalno uti€u na
Sanse zapo$ljavanja za marginalne radnike. StoviSe, striktna legislativa za zastitu
zaposlenosti i rezultirajuée statiCko trziSte rada umanjuje stopu zaposlenosti medu
Zenama u naponu snhage i omladinom, i povecava sluCajeve dugorone nezaposlenost.
Da sumiramo, umanjivanjem dotoka u zaposlenost, stati¢ko trZiste rada radi protiv mladih
radnika, povratnika u trziSte rada (koji su ¢esto Zzene) i nezaposlenih.

6. Imajuci na umu gore pomenuta razmatranja o efikasnosti i pravi€nosti, ovaj izvjestaj
se fokusira na slijede¢a kljuéna pitanja:’

o Koliko poslova je stvoreno, a koliko uniSteno u poslijeratnom periodu? Da li je viSe
poslove stvoreno u malim, privatnim i uslugama orijentiranim firmama? Kakav je proces
otvaranja i nestajanja radnih mjesta uporeden sa onim u drugim zemljama u tranziciji?

e Sta je bila relativna sudbina razligitih demografskih grupa? Posebno, da li su visoki
troSkovi zaposljavanja i podjele i nedostatak stvaranja poslova sprijecili pristup radnim
mjestima za mlade radnike? Da li Zene takoder imaju vide poteSkoc¢a u pristupu radnim
mjestima? Da li se pozicija nisko obrazovanih pogorSala, pokazujuéi prisustvo rascjepa u
znanju?

" Dok su i druga pitanja sa znacajnim uticajem na ekonomski rast, poput investicione klime i
generalnog poslovnog okruzenja, takoder kritina za stvaranje zaposlenosti, ona se obraduju detaljnije
u drugim dokumentima, uklju€ujuéi FIAS studiju “BiH: komercijalni pravni okvir i administrativne
barijere za investicije” (2002. godina) i izvjestaj predsjedavajuceg o kreditima za prilagodbu poslovnog
okruZenja (BAC) (izvjestaj br. P7530, 24. april 2002. godine).



e Kako su institucije uticale na rezultate trziSta rada? Posebno, da li je niska mobilnost
radnika i nedovoljno otvaranje radnih mjesta rezultat pretjerano struktuiranog procesa
postavljanja plata, krutost legislative o zaposlenosti i nedostatak inicijativa da se napusti
nezaposlenost?

¢ Umanijivanje radnih mjesta od strane privatiziranih preduzec¢a problem je koji se Siroko
oCekuje i od kojeg se strahuje — kakve dokaze ovog fenomena imamo do sada?

¢ Koliko vijere mozemo imati u SME kao pogon rasta, i posebno rasta zaposlenosti?

C. Sazetak analiza i glavnih nalaza

7. Zasnovano na 8irokim, institucionalnim i empirijskim analizama, ovaj izvjestaj vidi
sliku bosanskog trzista rada kao prilicno statichog, u nemoguénosti da zadovolji neravnoteze
koje se pojavljuju u ekonomiji koja se tek uzdigla iz rata i jo§ uvijek mora da se suoCi sa
nasljedstvom socijalistiCkog sistema. Poslijeratna stopa zaposlenosti u BiH je smanjena, jer
se novi poslovi stvaraju izuzetno sporo. Zvani¢ni sektora radne snage postao je mnogo stariji
i mnogi radnici, posebno mladi i nisko obrazovani, gurnuti su u nezvani¢ni sektor. Tok
radnika i poslova bio je prili€no nizak, kaskajuci iza toka u drugim ekonomijama u tranziciji u
toku intenzivnih perioda rekonstrukcije, dok je zaostatak RS-a bio posebno naglasen. U oba
entiteta jedna od bitnih barijera za mobilnost radne snage i otvaranja radnih mijesta,
ekstremno restriktivna legislativa zastite zaposlenosti, uklonjena je u 2000. godini i
zamijenjena modernom legislativom, bolje podeSenoj potrebama ekonomije. Medutim, visoko
struktuiran i formaliziran sistem postavljanja plata jo$ uvijek je u funkciji, namecuéi bitne
krutosti koje stoje na putu mobilnosti i otvaranja radnih mjesta u formalnom sektoru. Glavni
nalazi ovog izvjestaja dalje su objasnjeni ispod.

8. Nalaz br. 1 : Zvani€ni sektor radne snage postao je znacajno stariji, a mladim
radnicima onemogucen je pristup zvaniénom sektoru radnih mjesta. Prosjecno godiste
radnika iz zvani€nog sektora povecalo se sa 36.6 godina na pocetku 1991. godine na 40
godina do 2000. godine (u Federaciji, ne postoje uporedni podaci za RS). Udio radnika
mladih od 35 snazno je opao u usporedbi sa predratnim godinama. Posebno zabrinjavaju¢a
je €injenica da, dok su poslijeratne godine okrenule unazad trend za neka godista, udio
osoba od 25-34 godine kontinuirano opada. U 2000. godini udio zaposlenosti ove grupe bio
je 23%, u usporedbi sa 37% u 1990. godini. U skladu sa gore pomenutim, udio radnika sa
manje od 10 godina iskustva opao je sa 46% u 1990. godini na 36% u 2000. godini, a u
istom periodu, grupa sa 21-30 godina iskustva povecala je svoj udio za 10% poena. Nedavni
LSMS podaci potvrduju da neki od mladih radnika koji “nedostaju” iz zvani€nog sektora
zaposleni su u nezvani¢nom sektoru. Na primjer, u 2001. godini oko 18% radnika zaposlenih
nezvanic¢no bili su mladi od 25 godina, kontrast ¢ega je 7% udjela ove grupe u zvani¢noj
zaposlenosti. Medutim, sveukupno umanjenje u udjelu mladih radnika shazno je sa
uklju€ivanjem nezvani¢nog sektora. Da zaklju€imo, nova zvaniCna zaposlenost donijela je
malo svjeze krvi — poslijeratna radna snaga zvaniénog sektora veéinski se sastoji od istog
bazena radnika, koji postaju postepeno stariji i koji napustaju radnu snagu u godinama za
penzionisanje.

9. Nalaz br. 2 : Postoji nisko u¢estvovanje u radnoj snazi, a u¢estvovanje zena u
radnoj snazi je medu najnizim u regiji. Veliki udjeli uc¢esnika u radnoj snazi su
nezaposleni ili zaposleni u nezvanicnom sektoru. Nedavne LSMS ankete po prvi put
omogucavaju da se izmjeri uCestvovanje u bh. radnoj snazi u odnosu na medunarodne
standarde. Prema anketi, u 2001. godini stopa u€estvovanja u radnoj snazi bila je na niskih
48%, sa muskom stopom uceséa na 62% i zenskom stopom uceS¢a od samo 28%, Sto je
izuzetno nisko prema medunarodnim standardima. StoviSe, stopa nezaposlenosti prema
anketi je bila 16.4% i bila je neSto veca za Zzene. Neodgovarajuci uslovi trziSta rada takoder
utiCu i na velike udjele poslova u nezvani¢nom sektoru, koji predstavlja vise od jedne treéine
ukupne zaposlenosti.



10. Nalaz br. 3 : Podaci o registriranoj nezaposlenosti uveliko preuveli¢avaju
stvarnu nezaposlenost. Prema anketi o radnoj snazi 2001. godine, od 498.000 registriranih
nezaposlenih u Bosni i Hercegovini, samo nesto manje od &etvrtine (122.000) se kvalificira
kao nezaposleni po standardnoj definiciji ILO-OECD. Ostali su ili bili zaposleni (jo§ jedna
Cetvrtina ili 124.000) ili neaktivni (51%, ili 252.000). Istina, 69.000 nezaposlenih radnika nije
registrirano u uredima za zapoS$ljavanje. Anketa time pokazuje da je ukupan broj
nezaposlenih radnika u 2001. godini, prema anketi, je time 191.000, $to je manje od 40%
broja registriranih nezaposlenih. Glavni razlog za registraciju nezaposlenih time se ¢ini da je
slobodan pristup zdravstvenoj zastiti koja se dobiva nakon registracije.

11. Nalaz br. 4 : Postoji veliki nezvani¢ni sektor. Prema podacima iz ankete, u 2001.

godini bilo je oko 362.000 radnika u nezvani¢nom sektoru, ili 36% ukupne zaposlenosti.

Rezultati ankete su takoder pokazali da:

e vecina nezvanitne zaposlenosti se nalazi u poljoprivredi (47%), u gradevinarstvu (17%) i
u proizvodnji (9%);

e vecina nezvani¢nih radnika zaposleni su od strane privatnih poslodavaca, 28% su
samostalno zaposleni a oko jedne petine su €lanovi porodice koji doprinose domacinstvu;

e grupe koje su posebno previSe zastupliene u nezvniénom sektoru su miadi i nisko
obrazovani (ali ne zene), sa visokim barijerama u zvani€¢nom sektoru koje su mogle
doprinijeti visokom udjelu nezvani¢ne zaposlenosti i mladih i nisko obrazovanih.

12. Nalaz br. 5 : Otvaranje radnih mjesta i preraspodjela poslova bili su niski, dok je
situacija u RS-u znaéajno gora. Snazan nacin prouc¢avanja dinamike trzita rada je da se
pregledaju podaci o otvaranju i ukidanju radnih mjesta.? lzvjestaj pokazuje da je stopa toka
radnih mjesta u toku od 1997. do 1999. godine (broj radnih mjesta stvorenih ili ukinutih u toku
godine po 100 postojecih radnih mjesta na poCetku godine) u bh. preduzeéima sa vise od 10
radnika bila prili€no skromna. U prosjeku, proSirenje firmi godiSnje je stvaralo 4.2 nova radna
mjesta, a ugovorne firme su ukidale 5.3 radnih mjesta po 100 postojeéih radnih mjesta.
Stovise, mjere restruktuiranja preduzeéa (to je uticalo na promjenu pozicija u zaposlenosti iz
jedne firme u drugu dok je ostavljalo sveukupni broj radnih pozicija netaknutim) takoder je bio
prili¢no nizak. Stope toka radnih mjesta su bile ¢ak i nize za preduzeca sa vide od 100
radnika, za koje postoje uporedni podaci sa drugim ekonomijama u tranziciji (grupa za
usporedbu se sastoji od Bugarske, Estonije, Poljske, Rumunije i Slovenije). U svim
dimenzijama toka radnih mjesta, prosjek za ove zemlje prevazilazi brojeve iz BiH. Ako
uzmemo u obzir nesvakidasnje uslove koji su nametnuti bh. ekonomiji ratnim unistavanjima,
niska poslovna dinamika u Bosni i Hercegovini u prvim poslijeratnim godinama postaje
oCiglednija. Od dva entiteta, Republika srpska je u oc€ito loSijem polozaju. Tako nizak
intenzitet stvaranja novih, produktivnijih poslova, ukidanja neproduktivnih poslova i
pomjeranja radnih mjesta iz manje produktivnih u produktivnije poslove bez sumnje umanijuje
proizvodni rast i potencijal rasta generalno, uklju€ujucéi rast zaposlenosti.

13. Sliéno rezultatima u drugim zemljama u tranziciji, drugi rezultati o tokovima radnih
mjesta pokazuju da su karakteristike sektora i preduzeéa bitne — prije svega, u oba entiteta
privatna preduzeca su stvorila i ukinula viSe radnih mjesta, po broju postojecih radnih mjesta,
nego javna preduzeca. Intenzitet toka rada takoder varira po sektoru i veli€ini preduzeca.
Ono S&to je interesantno, intenzitet toka radnih mjesta preduzec¢a koja posluju sa gubitkom
nije previsSe zaostao iza intenziteta toka radnih mjesta preduzeéa koja ostvaruju profit.

2 Otvaranje radnih mjesta se definiSe kao suma povecéavanja u zaposlenosti u firmama koje su se
proSirile, a ukidanje radnih mjesta kao suma gubitaka u zaposlenosti u firmama koje su se smanijile, u
odredenom periodu, gdje je neto rast zaposlenosti jednak razlici izmedu stvorenih radnih mjesta i
ukinutih radnih mjesta.



14. Nalaz br. 6 : Mobilnost radnika je bila skromna. Usprkos i ratom i sistemom
nametnutim neravnotezama u ekonomiji, bh. trzZiSte rada je bilo nevjerovatno stati¢no. U
1996. godini i stope pristupanja i odlazaka dramati¢no su se pojacale, ali u skorasnjim
godinama ponovo su pale nazad i u 2000. godini obje stope su bile 18%, samo nesto malo
iznad stopa prijeratne socijalistiCke ere (podaci se ticu samo Federacije jer usporedni podaci
za RS nisu bili dostupni). Ove brojke su znacajno ispod toka radnika u toku faze intenzivne
rekonstrukcije drugih ekonomija u tranziciji, i bile su mnogo niZze nego dugoroCne stope
mobilnosti radnika u zrelim trziSnim ekonomijama. Na primjer, poslijeratne stope odlazaka u
Federaciji bile su ispod 20% u svakoj godini, mnogo ispod stopa odlazaka u Bugarskoj i
Madarskoj u toku njihovih rekonstrukcija u ranim devedesetim godinama, i ispod Poljskog
prosjeka za cijele devedesete godine.

15. IzvieStaj takoder pokazuje da se pozicija Zena nije znacajno pogorSala. U
poslijeratnom periodu, Zene su rjede mijenjale poslove odlazaka na druga radna mjesta, ali
nije bilo viSe vjerovatno da ¢e doZivjeti odlazak sa posla u nezaposlenost od muskaraca
(neaktivnost ili nezaposlenost), i nisu suoceni sa vise poteSko¢a u pristupanju poslovima iz
nezaposlenosti od muskaraca. Medutim, izvjestaj pronalazi da je procjep izmedu muskog i
Zenskog ucestvovanja u radnoj snazi najvidi u regiji, sa u€estvovanjem Zzena samo malo
iznad polovine muske stope. Dok relativha pozicija zena po tome nije zna€ajno pogors$ana,
poCetna pozicija ufeSéa Zenske radne snage bila je veoma niska po regionalnim
standardima i nije se poboljSala od rata.

16. Po pitanju godista, u usporedbi sa prijeratnim periodom stariji radnici su imali manje
Sanse za odlazak iz zaposlenosti. Ovi nalazi su u skladu sa uslovima trZidta rada koji se
pogorsavaiju, ali takoder mogu biti odraz “efekta ¢ekanja” — radnici odlu€uju da ne daju otkaz
u oCekivanjima kompenzacije za nedobrovoljni odlazak sa radnog mjesta. Ono $to potvrduje
efekt ekanja je takoder nalaz da nasuprot prijeratnom periodu, radnici u srednjim i velikim
firmama imaju manje 3anse da promijene poslove kao i da ostave posao na ustrb
nezaposlenosti odmah nakon penzije. U skladu sa rezultatima u drugim zemljama u tranziciji,
bolje obrazovani imaju vece Sanse da napuste jedno radno mjesto na ustrb drugog radnog
mjesta, i manje 8anse za odlazak u nezaposlenost, uklju€ujuéi penzionisanje. Rezultati
ukazuju na postojanje rascjepa u obrazovanju u bh. ekonomiji (to je, prisustvo veliko
nesklada izmedu obrazovanja koje zahtijevaju firme i obrazovanja koje nude ucesnici u
radnoj snazi).

17. Postoji nekoliko drugih aspekata bh. trziSta rada koji su snazno uticali na mobilnost i
fleksibilnost radnika. Prvo, fenomen radnika na listi ¢ekanja postepeno nestaje iz BiH, iako
mnogo sporije nego 3to se oc€ekivalo, posebno u RS. Ovo je znacajno poboljSanje. Radnici,
umjesto da su zarobljeni na radnim mjestima niske produktivhosti u preduzeéima koja
posluju sa gubitkom, gdje su mnogi u isto vriieme primorani da predu u nezvani¢nu
zaposlenost, ¢e vjerovatnije pre¢i na druga radna mjesta. U isto vrijeme, olakSane od
kontraproduktivnog subvencioniranja onih koji posluju sa gubitkom, firme imaju bolje Sanse
da stvore viSe poslova. Drugo, mladi i nisko obrazovani radnici (ali ne i zene) su previSe
zastupljeni u neformalnoj zaposlenosti, kao i u nezaposlenosti. Visok porez nametnut na
plate skupa sa obavezuju¢im minimalnim platama vjerovatno su doprinijeli ovim visokim
udjelima. Visoki udio nisko obrazovanih radnika takoder predlaze prisustvo rascjepa u
obrazovanju u bh. ekonomiji. | tre¢e, diskriminacija pri zaposljavanju, posebno po etni¢kim
linijama, bila je snazno prisutna takoder u poslijerathom periodu, i predstavlja bitnu ko¢nicu
za mobilnost radnika i ekonomsku efikasnost generalno.

18. Nalaz br. 7 : Nakon promjena iz 2000. godine, legislativa o radu i sistem za
pomo¢ nezaposlenim bolje su prilagodeni potrebama trziSne ekonomije. Da bi se
identificirali izvori iznad utvrdenog nedostatka mobilnosti i stvaranja poslova, izvjestaj
istrazuje institucionalne i legislativne osobine bh. trZista rada. Izvjestaj je zaklju€io da su novi
Kodeksi rada entiteta iz 2000. godine bolje prilagodeni potrebama ekonomije jer pruzaju



modernija rjeSenja, koja su sve ¢edc¢e prihvacena takoder i u zapadnoj Evropi. Suprotno od
prethodne, izuzetno restriktivhe legislative o radu, koja je bez sumnje doprinijela niskoj
mobilnosti radnika i poslova, nova legislativa o radu nepotrebno ne spreCava stvaranje
poslova i mobilnost radnika. Stovige, revidirani program osiguranja nezaposlenih uveden u
2000. godini osigurava skromnu, priustivu kompenzaciju prihoda za nezaposlene, koja je
uporediva sa drugim zemljama u tranziciji u smislu stopa zamjene i trajanja benificija. Bilo je
jako malo primaoca benificija za nezaposlene u skoradnjim godinama, ali sistem je sposoban
da osigura vrijednu potporu prihodima sve ve¢em broju nezaposlenih radnika u buduénosti.
Ako se spoji sa odgovarajuéim reZzimom nadgledanja provedbe, malo je vjerovatno da ce
iskriviti poticaje nezaposlenih, i ne bi trebalo zna¢ajno doprinijeti “skleroti¢nim” trzistima rada
i smanjenom kapacitetu za stvaranje poslova.

19. Nalaz br. 8 : Krut bh. sistem odredivanja plata stoji na putu otvaranja radnih
mjesta i mobilnosti radnika. Usprkos pozitivhim razvojima u novim zakonima o radu u oba
entiteta, nekoliko osobina novog okvira o poslovnim odnosima jo$ uvijek nisu ukljueni u
stvarnu ekonomiju, vecinski zbog zadrzavanja osobina iz socijalistiCke ere u kolektivnhim
ugovorima. Ovo je rezultat sistema ugovaranja koji je zadrzao vecinu svojih karakteristika iz
socijalistiCcke ere, sa ugovaranjem izmedu vlade i sindikata u osnovi bez efikasnog
predstavnika poslodavca na visoko centraliziran i pretjerano politicki nacin. Efekti mogu biti
videni u strukturi plata za zvanic¢ni sektor: kolektivni ugovori u oba entiteta utvrduju ne samo
minimalne plate ve¢ i osnove plata za devet kategorija radnika, komponente plata, granice
benificija za radnike i automatska povecanja plata za radni staz. Oni takoder propisuju
pravila i mehanizme za prilagodavanje plata inflaciji. IzvjeStaj pokazuje da ove krutosti
nastavljaju da snazno uticu na formiranje plata u BiH, na sljede¢e nacine:

¢ Minimalne plate u Federaciji namec¢u obavezujucu zapreku (ij. postojalo je jasno
prisustvo “vezanih plata” na prepisanim minimalnim platama), povecéavajuéi platu
najmanje obrazovanih radnika i zaposlenih u zvaniénom sektoru i kompresujudi
distribuciju plata (postojale su mnogo veée razlike u platama u nezvaniénom nego u
zvaniénom sektoru).

e U zvanitnom sektoru, procjep izmedu plata muskaraca i Zena bio je niZi nego u
nezvani¢nom sektoru, ukazujuci na provodenje zvaniénih pravila.

e Plate radnika zvani¢nog sektora sa duzim radnim iskustvom dobivaju premije koje nisu
dostignute platama sli¢nih radnika u nezvani¢nom sektoru i bez demonstrirane veze za
produktivnost radnika.

20. Nametnuvsi takve krutosti, sistem odredivanja plata uvodi razliite barijere mobilnosti
rada. Na primjer, za neke kategorije radnika teSko je da se prebace iz nezvani¢nog u
zvaniéni sektor, posebno za mlade i nisko obrazovane radnike (zaista, ovo su dvije grupe
koje su pretjerano zastupljene medu radnicima nezvani¢nog sektora), i moguée za Zene (sa
ovim problemom posebno prisutnim u Federaciji). Relativho visoke plate mogu takoder
usporiti odliv iz nezaposlenosti u zaposlenost, posebno u zvanié¢nu zaposlenost. Stovise,
obavezne premije koje su povezane za radno iskustvo ugroZavaju mobilnost starijih radnika,
jer ti radnici nisu bili u stanju da se natjeCu za nove poslove sa produktivnijim mladim
radnicima, €ije su mandatne plate nize.

21. Nalaz br. 9 : Firme prijavljuju nize iznose svojih plata. Studija iznosi dokaze koji
predlazu da kompanije prijavljuju nize iznose svojih plata da bi se izbjeglo ili do kraja
umanjilo plaéanje doprinosa za socijalnu zastitu. NiZze prijavljivanje plata je primijeceno
usporedbom plata zvaniénog sektora kako su prijavljene penzionim tijelima sa podacima
dobivenim iz nedavne LSMS ankete (zbog ograni¢enja podataka, usporedba se odnosi samo
na Federaciju). Zvani€no prijavljeni podaci imali su veliki vrh na sluzbeno mandatiranim
minimalnim platama, sto je praéeno velikim procjepom, $to predlaze da poslodavci prijavijuju
visoko placene radnike u kategorije nizih plata. Usporedbe iz administrativnih i anketnih
podataka predlazu da niZe prijavljivanje plata posebno preovladava u malim, privatnim



kompanijama. Ankete preduzeca potvrduju da visoke stope poreza na plate daju snazne
poticaje za niZe prijavljivanje.

22. Nalaz br. 10 : Usprkos sveukupnom kontekstu trziStu rada koje stagnira,
privatne kompanije su bile mnogo dinamié€nije u svim aspektima protoka poslova,
uklju€ujuéi neto rast zaposlenosti. U svakoj kategoriji osim za ukidanje radnih mjesta,
najveéi tokovi poslova deSavaju se u privatnim kompanijama. Oni znacajno prevazilaze
druge vrste kompanija ne samo po otvaranju radnih mjesta, ve¢ i po bruto preraspodjeli i
neto rastu zaposlenosti. Privatna preduzec¢a su bila jedina kategorija u periodu od 1997 .-
1999. godine sa pozitivhim neto rastom zaposlenosti. Privatna preduze¢a pokazuju mnogo
vecu vitalnost i po pitanju njihove sposobnosti da stvore viSe poslova kao i da “izmijeSaju”
poslove (poziciie radnika) unutar preduzeéa u sektoru, kao S§to ukazuje njihova
prekomjernost preraspodjele poslova. Modeli tokova poslova po pitanju vlasnistva
iznenadujuce su uniformisani kroz dva entiteta.

23. Nalaz br. 11 : Nove privatizirane kompanije smanjile su svoju radnu snagu, ali
ne dramatiéno. Ovo sugerira da strah od dramatiénog socijalnog uticaja privatizacije
nije se do danas ostvario u BiH. Ovaj izvjestaj pokazuje da preduzeca koja su privatizirana
u pocetnom periodu privatizacije su smanijila svoju zaposlenost samo neznatno viSe od
preduzec¢a koja su ostala u drzavnom vlasniStvu (ovo pokriva samo Federaciju zbog
dostupnosti podataka). Godinu i pol nakon privatizacije, nivo zaposlenosti u privatiziranim
preduzec¢ima bio je 4 do 6% nizi nego na dan privatizacije, tako da se za ovu grupu strah da
¢e privatizacija dovesti do velikih smanjivanja zaposlenosti nije materijalizovao. Medutim,
stvarna smanjenja zaposlenosti u privatiziranim preduzeéima stoji u ostrom kontrastu sa
znacajnim planiranim povecanjem zaposlenosti. Drugi rezultati pokazuju da su ove
kompanije zabiljezile visok tok radnika, predlazuci da je proces radnik-poslodavac intenzivniji
u privatiziranim firmama nego u preduzec¢ima u drzavnom vlasnistvu. Interesantno je da su
Zene povecale svoj udio u zaposlenosti nakon privatizacije. Stariji radnici imali su viSe Sanse
da ¢e napustiti privatizirana preduzec¢a, kao Sto su imali, Sto je iznenadenje, i visoko
obrazovani. Kao $to se oCekivalo profitabilne firme su zadrzale visi udio svoje poCetne radne
shage nego $to su preduzedéa koja posluju sa gubitkom, a slucaj je isti sa velikim firmama
nasuprot malih firmi.

24, Nalaz 12 : Visoki porezi, tezak pristup kreditima i nedostatak povjerenja
onemogucavaju razvoj SME. SME su tipicno sektor koji pokriva visoki udio ukupne
zaposlenosti i visoke stope rasta zaposlenosti u drugim dijelovima zapadne i istoCne Evrope.
Medutim, rast zvani¢nog sektora SME bio je ograni¢en u BiH do danas. Prema
poduzetnicima u BiH, nedostatak povjerenja u poslovne partnere i generalno sistem stavlja
se medu glavne barijere razvoju SME, pored visokog nivoa poreza i nedostatka priustivog
bankarskog finansiranja. Ovaj izvjeStaj takoder pokazuje da nivo i medusobnog i
sistematskog povjerenja je posebno nizak u BiH (npr. nizi nego u Makedoniji i Sloveniji).
Nedostatak povjerenja Steti razvoju SME zato §to ograni€ava poslovne moguénosti i podize
transakcijske troSkove. Interesantno, brige bh. poduzetnika zbog administrativnih barijera,
legislative, trziSta rada i troSkova rada stavljene su mnogo nize na listi zapreka. Ovo je u
skladu sa vec¢om Sirinom malih firmi u postavljanju njihovih plata, kao Sto je vec¢ raspravljano
iznad. Pretpostavlja se takoder da su mala preduzeca viSe u mogucénosti da umanje na
minimum troSkove nametnute restriktivnom legislativom za rad i administrativnim
procedurama (kao $to pokazuje FIAS i drugi, administrativne barijere su generalno veoma
bitne u BiH).

D. Preporuke

25. Glavni izazov bh. tvoraca politike je da ohrabri poslove da stvaraju vise radnih mjesta,
kao i da promoviraju efikasnu i pravednu preraspodjelu rada, Sto je znacajan zadatak u
trenutnim uvjetima visoke nezaposlenosti, znacajnog udjela nezvaniCne zaposlenosti i



barijera za otvaranje radnih mjesta i mobilnost rada. Da bi se ovo ucinilo efikasno bit ¢e
neophodni jadi poticaj za u€esnike u zvani¢nom sektoru izmedu velikog udjela firmi i radnika
koji trenutno rade u nezvani¢nom sektoru.

26. Glavna poruka ovog izvjeStaja je da preostale krutosti u zvaniénom sektoru trzista
rada trebaju biti dalje smanjene ako ¢e BiH prekinuti trend zvani¢nog sektora radne snage
koji stari, i stvoriti dovoljno poslova za mlade radnike, nezaposlene i druge grupe.
Umanijivanje krutosti u zvaniénom sektoru neée samo poboljSati mobilnost rada (ukljucujuéi
priviatenje radnika iz nezvani€nog u zvani¢ni sektor), ali ¢e takoder stvoriti okolinu koja
pridonosi rastu radnih mjesta. Trenutni sistem ukljuCuje zna&ajne troSkove iz velikog
nezvani¢nog sektora u BiH: i troSkove efikasnosti u smislu smanjivanja produktivnosti kao i
troSkove pravednosti u smislu nesigurnosti primanja plata i kr§enja zdravstvenih i sigurnosnih
regulativa. Da bi se pomoglo da se smanji veliCina nezvani¢nog sektora i stimuliSe rast
radnih mjesta zvaniénog sektora, najbolja strategija za BiH je time da nastavi liberalizirati
legislativni i institucionalni okvir da bi promovirala trziste rada koje nudi opseg regulativa i
prava koji su prihvatljivi ali takoder i provodivi, i smanjuje na minimum pogresne poticaje za
poslodavce nezvani¢nog sektora da se s vremenom prebace u zvani¢ni sektor.

27. Sveukupno, klju¢na preporuka ovog izvjestaja je da proSirenje regulative trzista rada
predstavlja kontra produktivni nacin da se stimulira stvaranje poslova, i da programi
subvencioniranja poslova mogu biti samo od marginalne bitnosti, i trebaju biti striktno ciljani.
Da bi se pomoglo vladi da formuliSe efikasne politike ekonomije i trziSta rada, ovaj izvjestaj
nudi i sliedece specificne preporuke politike:

i. JaCanje poslovnog okruZenja. Niski protoci radnika i poslova posebno su rezultat
nedostatka kapaciteta za otvaranje radnih mjesta u bh. ekonomiji. Dok je pitanje
otvaranja radnih poslova izuzetno kompleksno, izmedu ostalog ono poziva na politiCku
stabilnost i na odgovaraju¢e makro okruZenje, jasno je da odrZiv rast ne mozZe biti
postignut bez rezonantnog privatnog sektora. Vlasti time trebaju ubrzati proces
privatizacije i produbiti liberalizaciju poslovnog okruzenja koja je podrzana BAC
sporazumom. Stovie, rezultati ankete bh. poduzetnika predlazu da je razvoj SME
suoCen sa dosta barijera koje ukljuCuju visoko oporezivanje i plata i profita, previse
birokratije i nedostatak sistematskog povjerenja. Vlada treba dakle promovirati rast
poslova pojednostavljujuéi birokratiju i pojadavajuéi povjerenje u sistem. Stovise,
mogucénosti umanjivanja stopa oporezivanja, ukljuCujuci poreze na rad, bez ugroZavanja
fiskalnog balansa, treba biti istrazeno. Ovo poziva, prije svega, na poboljSano
prikupljanje poreza, kao i na preispitivanje nivoa i struktura javnih rashoda. Umanjivanje
visokih tro8kova rada takoder mozZe privucéi vide radnika u zvanicni sektor.

ii. Temeljito preispitivanje sistema pregovaranja za utvrdivanje opS§tih uslova u zvani¢nom
sektoru, posebno ohrabrujuéi efikasno ucestvovanje poslodavaca u procesu pregovora i
ohrabrivanje decentralizovanijeg pregovaranja gdje je to odgovarajuce. Posebno, cilj
treba biti da se liberalizira okvir za utvrdivanje plata. Manje krut sistem bi stimulirao
mobilnost i poboljSao pristup radnim mjestima nekim grupama radnika koje su u
izuzetno teskoj poziciji pod trenutnim sistemom. Prvi slu¢aj su mladi radnici, Ciji pristup
poslovima u zvaniénom sektoru je drastiéno smanjen i koji pate od visokih stopa
nezaposlenosti, Siroko su uklju€eni u nezvani¢ni sektor, i nedostaje im iskustva i
finansijskih sredstava da zapoénu vlastiti posao. Da bi stimulirali fleksibilnije odredivanje
plata, pregovaranje o opstim uslovima zaposlenosti treba da bude decentralizovano do
nivoa gdje su oni ukljueni u proces pregovaranja upravo onih koji su pod direktnim
uticajem rezultata njihovih odluka. Cak i unutar trenutnog pretjerano centralizovanog
sistema pregovaranja, postoji mnogo opcija za poboljSanja u smislu u kojem se plate
odreduju koji bi trebao stimulirati potraznju za radnom snagom. U cilju toga, tvorci
politike trebaju razmotriti uvodenje manje obavezne minimalne plate (i mozda odvajanje
minimalne plate za mlade), ukidanje odredenja nivoa plata za razne kategorije radnika i



Vi.

Vii.

odustajanje od odredbe koja obavezuje specificne i automatske povratke radnog
iskustva koji nisu povezani za produktivnost. Stovise, proces utvrdivanja plata takoder
bi imao koristi iz ojaCavanja predstavljanja poslova kroz nezavisna udruzenja
poslodavaca.

Umanjivanje diskriminacije trZiSta rada. Da bi se zauzdala Siroko raSirena etniCka
diskriminacija na radnom mjestu, program za nadgledanje disktiminatornih poslovnih
praksi, posebno od strane velikih poslodavaca, mogla bi pomoc¢i u smanjivanju
najociglednijih slu¢ajeva. Transparentnost administrativnih i sudskih procedura treba
takoder biti cilj, a uloga ombudsmana oja¢ana.

Pristup podrucéju socijalne politike na sveobuhvatniji nacin. Dok se zahtjevi na socijalnu
politiku, koji se kre¢u od zdravstvene zastite do aktivnih i pasivnih programa trzista rada
pa do socijalne pomoci, veoma su raznoliki a mogucénosti finansiranja izuzetno
ograniCene, tako da cijelo podru¢je mora biti promatrano na viSe holistiCan nacin.
Izmedu drugih stvari, ovo znaci da fiskalna raspodjela izmedu razli€itih podrucja treba
biti paZljivo procijenjena, a duplo subvencioniranje izbjegnuto. Na primjer, dostupnost
zdravstvenog osiguranja nakon registracije u birou za zapoSljavanje treba da bude
revidirano, ne samo da preusmjerava izvore iz nezaposlenosti u podrucje zdravstvene
zastite, ve¢ stvara i neprirodne poticaje za registracijom i nepotrebno zatrpavanje
kapaciteta biroa za zaposljavanje.

Reorijentiranje aktivnih programa rada uz nastavijanje osnovnih osiguranja za
nezaposlenost. Trenutna provedba aktivnih radnih trziSnih programa stavlja prioritete na
intervencije  koje nisu ekonomi¢ne (npr. krediti/grantovi za zapocinjanje
samozapoSsljavanja nezaposlenih) i esto su se pokazali netransparentnim i podloznim
politickoj manipulaciji. Stoga, trenutne politike trzista rada trebaju biti pazljivo
pregledane a prioriteti o aktivnim programima revidirani. U veéem dijelu, ovo ¢e
zahtijevati veéi naglasak na osnovnoj potrazi za poslom i sluzbama za informacijama o
radnim mjestima od strane javnog sektora. Dodatno, gore ustanovljeni procjep u
obrazovanju mora biti razmotren, i trebali bi se poduzeti neophodni napori da se ponudi
obuka trziSta rada nezaposlenima sa niskim obrazovanjem (i da se poveca upisivanje u
Skole nakon osnovne). Po pitanju benificija nezaposlenih sistem osiguranja
nezaposlenosti kao Sto je proSiren u 2000. godini vjerovatno nece iskriviti poticaje
nezaposlenih, ali je bitho da se provede jako nadgledanje korisnika benificija, da se
provedu pravila sistema i da se odupre pritisku za povecéavanje nivoa i trajanje
benificija, jer bi oboje smanijilo poticaje nezaposlenih da se vrate na posao.

Pomoc¢ mladima, posebno nezaposlenim mladima, da imaju bolji pristup radnim
mjestima. Mladi radnici su neproporcionalno osteceni u poslijeratnim bh. trziStu rada.
Oni su takoder grupa koja ¢e najvjerovatnije napustiti BiH sveukupno u nedostatku
boljih prilika za zapo$ljavanje nego S§to ih nude trenutne prakse i politike. Manje
ograni¢ena odredivanja plata, kao $to je gore preporuceno, poboljSalo bi moguénosti za
trziste rada mladih radnika, ali u pogledu Stetnih dugoro¢nih efekata nezaposlenosti,
vlastima savjetujemo takoder da razmotre uvodenje specijalnih programa, mozda u
obliku subvencija za poslove, za specificne grupe mladih (kao $to su izbjeglice, siro¢ad i
oni koji su napustili $kolu). Sveobuhvatniji program mogao bi biti onaj koji bi ukinuo, na
ograniCen period isplatu doprinosa za socijalnu zastitu za mlade radnike na njihovom
prvom poslu. Medutim, da bi se takvi programi napravili efikasnim i fiskalno priustivim,
oni moraju biti jasno ciljani i provedeni na striktno vremenski ograni¢en nacin i uz veéu
transparentnost nego $to je bila prikazana u promjeni aktivnih programa trziSta rada do
danas u BiH.

Povecanje sistemskog povjerenja, tj. pouzdanje u ekonomski i politiCki sistem,
poboljSavaju¢i nepristrasnost, pouzdanost i efikasnost BiH institucija (takve akcije



uklju€uju anti-korupcione kampanje i poboljSavanje funkcionisanja nezavisnih sudova —
strane agencije bi mogle znac¢ajno pomoc¢i u ovom zadatku. Promovisanjem poslovnih
prilika i umanjivanjem tro8kova transakcija, takve mjere bi pomogle SME razvoj i
opcenito poboljdale poslovno okruzenje.

2. PREGLED TRZISTA RADA BOSNE | HERCEGOVINE

7. Da bi se identifikovali glavni problemi i osigurao Siri kontekst za ovu studiju, ovo
poglavlje daje pregled trendova i rezultata u bh. trzidtu rada. Poglavlje opisuje trendove u
ekonomskim aktivnostima i ukupne rezultate trZista rada kao i promjene u strukturi
zaposlenosti i nezaposlenosti. Zbog njihove bitnosti kao pozadinskih informacija za
analiziranje trzista rada ovo poglavlje takoder prezentira tokove migracija u toku rata kao i u
poslijeratnom periodu. Ovdje takoder uporedujemo bh. trziSte rada sa onim u drugim
zemljama Balkana. Zasnovano na pregledu, zaklju¢ni dio postavlja pitanja na koja treba dati
odgovor u ostatku studije.

21 Trendovi u ekonomskim aktivhostima

8. Poslijeratni ekonomski rast bio je solidan, ali ne spektakularan. U periodu od 1997.
do 2000. godine, BNP je rastao za prosje¢nih 13.6 procenata, sa opadajuéim trendom rasta
(tabela 2.1).

Tabela 2.1: Kljuéni trendovi u ekonomskoj aktivnosti, 1990. godina i 1997.-2001. god

1990 1997 1998 1999 | 2000 | 2001

A. BNP (miliona USD) 10,633 | 3,423 | 4,169 | 4,540 |4,252 | 4,796
B. Stvarni rast BNP-a

Bosna i Hercegovina n.d. 36,6 9,9 9,9 5,9 5,6
Federacija n.d. 36,2 8,2 9,5 7,0 7,0
Republika Srpska n.d. 37,9 15,8 11,3 2,6 1,9

C. Rast industrijske
proizvodnje

Federacija n.d. 36,0 24,0 11,0 9,0 12,0
Republika Srpska n.d. 27,0 23,0 2,0 6,0 -13,0
D. BNP po osobi (u tr.

USD)

Bosna i Hercegovina 2,429 | 816 1,042 1,135 1,093 1,222
Federacija n.d. 1,167 | 1,418 | 1,458 | 1,373 | 1,453
Republika Srpska n.d. 733 704 821 806 873

Izvori: zvani¢ni podaci, procjene Svjetske banka i IMF-a (podaci za 2000. i 2001. godinu su
preliminarni).

Sliéno, opadajuéi trend je primijeéen i u industrijskoj proizvodnji (posebno u Republici
Srpskoj, gdje se industrijska proizvodnja sazela u 2001. godini). | pored solidnog rasta,
ekonomski rezultati zemlje joS uvijek snazno zaostaju iza prijeratnih nivoa: u 2001. godini,
nivo BDP-a Bosne i Hercegovine stajao je na 45 procenata nivoa iz 1990. godine).

9. Sa BNP-om od 1,222 USD po osobi u 2001. godini, Bosna i Hercegovina spada u
nizi rang zemalja sa srednjim prihodom. BNP po osobi za Republiku Srpsku zaostajao je iza
nivoa Federacije za 40%, dok se taj rascjep nesto suzio od 1990. godine.

2.2 Trendovi i rezultati u bh. trziStu rada u devedesetim godinama



10. Da bi se dobila dinamiéna, sveobuhvatna slika bh. trzidta rada potrebno je promatrati
trendove u uceS¢u u radnoj snazi, stopama zaposlenosti i nezaposlenosti, kao i trendove
glavnih stanja na trziStu rada — zaposlenost, nezaposlenost i neaktivhost. Na Zalost, zbog
ograniCenih izvora podataka, podaci koji pokrivaju duze periode postoje u glavhom o
zaposlenosti i platama u zvaniéhom sektoru — ne postoje takvi podaci dostupni za
nezaposlenost (osim za registriranu nezaposlenost, za koju se u izvjestaju pokazalo da je
nepouzdan indikator stvarne nezaposlenosti definirane ILO kriterijima), nezvani¢noj
zaposlenosti i neaktivnosti. Sa takvim prazninama u podacima, uveliko najbolji sazetak bh.
trziSta rada daje nedavna Anketa o mjerenju zivotnog standarda u BiH (LSMS). U pokus$aju
da se osigura sveobuhvatni rezime bh. trzista rada, izvjeStaj koristi podatke dobivene iz
pomenute ankete i dopunjava ih podacima o zvani¢noj zaposlenosti iz drugih izvora.

2.21 Zaposlenost, nezaposlenost i u¢esc¢e u radnoj snazi u 2001. godini

11. Postoje tri oCite osobine ukupnog stanja na trziStu rada i stopa u€estvovanja u Bosni i

Hercegovini u 2001. godini:

e Ucestvovanje u radnoj snazi je veoma nisko — 48 procenata, sa stopom ucesca
muskaraca na 62% i stopom ucCestvovanja Zzena od samo 28% (tabela 2.2). Po
medunarodnim standardima ovi brojevi su veoma niski, posebno za Zene (oni su takoder
nizi nego u drugim zemljama Balkana, vidi ispod). Stope uestvovanja su nesto veée u
Republici Srpsko;.

Tabela 2.2: Zaposlenost, nezaposlenost i ucestvovanje u radnoj snazi, po entitetu,

2001. godina
BiH Federacija | Republika
Srpska
A. Zaposlenost
(i) Ukupno 999.5 551.3 448.2
Muskarci 648.7 356.9 291.8
Zene 350.8 194.4 156.4
(ii)Zvani¢na zaposlenost — ukupno 638.0 375.5 262.5
Muskarci 418.3 247.3 171.0
Zene 219.7 128.2 91.5
(iii) Nezvani¢na zaposlenost — ukupno* 361.5 175.8 185.7
Muskarci 230.4 109.6 120.8
Zene 131.1 66.2 64.9
B. Nezaposlenost
Ukupno 190.7 111.0 79.7
Muskarci 115.0 67.7 47 .4
Zene 75.6 43.3 32.3
C. Stope aktivnosti**
Stopa zaposlenosti — ukupno 40.1 36.7 45.5
Muskarci 52.8 48.9 58.6
Zene 27.7 25.2 31.9
Stopa nezaposlenosti — ukupno 16.4 16.9 15.8
Muskarci 15.4 16.1 14.5
Zene 18.3 18.4 18.1
Stopa u€esca u radnoj snazi — ukupno 48.0 44.2 54.0




Muskarci 62.4 58.3 68.6

Zene 33.9 30.9 38.9
Tacka memoranduma

Radne godine stanovnistva (15-64) - 2,390.6 1,475.1 915.4
ukupno

MuSkarci 1,180.2 714.7 465.6
Zene 1,210.5 760.5 449.9
Izvori: LSMS za BiH za 2001. godinu.

Napomene:

* Vidi dodatak 1 za definiciju nezvani¢ne zaposlenosti.
** Da bi se poboljSala moguc¢nost usporedbe sa drugim drzavama, samo su pojedinci od 15
do 64 godine starosti uzeti u obzir kada su izraCunavane aktivnosti i stope nezaposlenosti.

e Stopa nezaposlenosti je veoma visokih 16.4%, sa neSto viSom stopom za Zene, i u
Federaciji u usporedbi sa Republikom Srpskom.

e Stope zaposlenosti su veoma niske, dok je udio zaposlenosti u nezvani€nom sektoru
izuzetno visok. Vise od jedne trecine zaposlenosti je u nezvanicnom sektoru. Proporcija
Zena u nezvaniénoj zaposlenosti je otprilike ista kao i njihov udio u ukupnoj zaposlenosti.
Udio nezvani¢ne zaposlenosti u Federaciji je 32%, i ¢ak je veli u Republici Srpskoj na
41%.

(a) Ukupna zaposlenost

12. U nedostatku podataka o nezvani€nom sektoru mi se ispod koncentriSemo na razvoj
zaposlenosti u zvani¢nom sektoru. U usporedbi sa svojim prijeratnim nivoom, poslijeratna
zaposlenost u Bosni i Hercegovini drasti¢no je smanjena. u 1997. godini to je bilo 575,000, ili
samo 59% usporednog nivoa iz 1991. godine (smanjenje je bilo jednako jako u oba entiteta —
vidi tabelu 2.3).

Tabela 2.3 : Zvaniéna zaposlenost po sektoru aktivnosti, 1991. godina i 1997.-2000.
godina (u hiliadama)*

1991 1997 1998 1999 2000 2001

A. Bosna i Hercegovina

Ukupno 976 575 639 628 641 627
Poljoprivreda 36 n.d. n.d. 21 21 21
Proizvodnja 498 n.d. n.d. 256 255 247
Usluge 441 n.d. n.d. 351 365 359
B. Federacija

Ukupno 638 373 395 408 413 407
Poljoprivreda 21 n.d. 10 10 10 11
Proizvodnja 325 n.d. 161 161 161 156
Usluge 292 n.d. 224 237 241 241
C. Republika Srpska

Ukupno 338 201 244 221 228 220
Poljoprivreda 15 n.d. n.d. 11 10 10
Proizvodnja 172 n.d. n.d. 96 94 92
Usluge 149 n.d. n.d. 114 123 118

Izvori podataka: Statisticki godiSnjak za 2001. godinu, Federalni ured za statistiku, Sarajevo;
Statisti¢ki godiSnjak Republike BiH 1992. godina, Federalni ured za statistiku, Sarajevo;
Institut za statistiku Republike Srpske, Banja Luka, 2000. godina.



Napomene: *pojadnjenje sektora:

Poljoprivreda: poljoprivreda i Sumarstvo i ribarstvo;

Proizvodnja: rudarstvo, proizvodnja, snabdijevanje strujom plinom i vodom i izgradnja;
Usluge: trgovina, hoteli i restorani, transporti telekomunikacije, finansijske usluge, poslovne
usluge, obrazovanje, zdravstvo, javna administracija, i druge usluge.

Nakon 1997. godine rast u zvani¢noj zaposlenosti bio je veoma anemi¢an. U Federaciji
sporo se povecavao, i u 2001. godini je preSao svoj nivo iz 1997. godine za 9 procenata.
lako je nivo iz 2001. godine takoder presao nivo iz 1997. godine za isti procenat, zvanicni
sektor zaposlenosti u Republici Srpskoj ustvari je pao nakon 1998. godine. U 2001. godini,
?07,000 ili 65% radnika bilo je zaposleno u Federaciji, a 220,000 ili 35% u Republici Srpsko;.

13. Bez znanja nivoa nezvani¢ne zaposlenosti u devedesetim godinama, ne mozemo
ta¢no reci koliko se ukupna zaposlenost u 2001. godini smanijila u odnosu na svoj prijeratni
nivo. LSMS procjene ukupne zaposlenosti (zbir zvaniéne i nezvani¢ne zaposlenosti) u 2001.
godini je tacno 1. milion, Sto je sli¢no broju radnika u 1991. godini samo u zvani¢nom sektoru
(potoniji je bio 976,000), i time se smanjenje ukupne zaposlenosti od 1991. do 2001. godine
ugrubo odnosi na broj radnika u nezvani¢cnom sektoru u 1991. godini. lako je ovo smanjenje
vjerovatno manje od 361,500, $to je broj nezvani¢ne zaposlenosti u 2001. godini, bez sumnje
je i dalje izuzetno velik.*

(b) Struktura zvanicne zaposlenosti

14. U teskim poslijeratnim uslovima trZidta rada, ne samo da je zvanic¢ni sektor
zaposlenosti drasti€¢no smanjen, vec je i proSao neke jednako dramati¢ne promjene u svojoj
strukturi. Prije svega, poslijeratna radna snaga primila je malo svjeZe krvi i postala je, u
prosjeku, znadajno starija. Stovi$e, zna¢ajno smanjenje apsolutno $teti vise manje
obrazovane radnike tako da se njihov udio u zaposlenosti zna¢ajno smanjio. Nasuprot tome,
udio Zena ostao je iznenaduju¢e nepromijenjen. Takoder je doSlo do pomjeranja iz
proizvodnog u sektor usluga (kao i u drugim zemljama u tranziciji), posebno trgovinu.

15. Struktura sektora. U usporedbi sa predratnim godinama, zaposlenost se pomijerila od
proizvodnje. Nasuprot drugim sektorima zaposlenost u proizvodnji opala je potpuno i u
poslijeratnom periodu, tako da je u usporedbi sa 1991. godinom udio proizvodnje u ukupnoj
zaposlenosti smanjen za 12% poena do 2001. godine. Sa stagniranjem poljoprivrede,
zaposlenost u uslugama u usporedbi s tim se povecala (vidi grafikon 2.1 i tabelu 2.3). U
usporedbi sa Federacijom, u 2001. godini Republika Srpska je imala veci udio radnika
zaposlenih u proizvodnji (3.5 procenata poena vide) i u poljoprivredi (1.7 procenata vise).
Smanjivanje udjela zaposlenosti u proizvodniji u devedesetim godinama sli¢no je onome iz
Bugarske i Rumunije, ali prevazilazi smanjenja u Hrvatskoj, Makedoniji i Jugoslaviji (WIIW,
2000. godina).

® Treba napomenuti da su procjene zvani¢ne zaposlenosti u 2001. godini prijavljene u tabeli 2.2, koje
su generisane LSMS-om iz 2001. godine, nesto razlikuju od brojeva dobivenih drugim statisti¢kim
prikupljanjem podataka.

4 Najvjerovatnije, stopa uestvovanja u nezvani¢noj ekonomiji povecala se u poslijeratnom periodu.
ako pretpostavimo da se stopa u€estvovanja u nezvani¢noj ekonomiji uduplala od 1991. go 2001.
godine (Sto moze biti precjenjivanje), procjena nezvani¢nog sektora zaposlenosti iz 1991. godine je
181,000. Zasnovano na ovoj procjeni, ukupna zaposlenost u 1991. godini je bila 1,157,000, i time je
procjena smanjivanja u ukupnoj zaposlenosti izmedu 1991. i 2001. godine 157,000.



Grafikon 2.1: Struktura zvanicne zaposlenosti u Bosni i Hercegowvini, 1991. 1 2001. godina
(U pracentima)
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lzwari: Tabela 2.3,

16. Uzevsi u obzir oskudicu podataka koji pokrivaju duze periode, izvjestaj ispod koristi
bogate podatke o zaposlenosti u zvanicnom sektoru boSnja¢kog dijela Federacije, koji
pokrivaju ne samo poslijeratni period ve¢ i prijeratne pa €ak i ratne godine, da bi analizirao
strukturu zaposlenosti po nekim bitnim dimenzijama: starosna dob, spol i obrazovanje. Cini
se da su rezultati opce prirode, uzevsi u obzir zajednicke faktore koji prevladavaju u oba
entiteta. Glavne karakteristike koje treba napomenuti su slijedece:

17. Spol. Uprkos jakom smanjivanju u konac¢nim brojevima, udio Zena u zvani¢noj
zaposlenosti ostao je zapanjujucée stabilan: u 1990. godini iznosio je 34,6 procenata, i nakon
Sto se nesto povecao u poslijeratnim godinama, dostigao je 36.3% u 2000. godini (tabela 2.4,
sekcija A). Prema LSMS podacima iz 2001. godine, u toj godini je iznosio 34.2 procenata.’

® Treba napomenuti da nasuprot administrativnih podataka koji pokrivaju period od 1990. do 2001.
godine, izvori podataka iz 2001. godine su bh. LSMS. Nevjerovatno je kako su podaci iz oba izvora
gotovo jednaki, ne samo za udio po spolu i starosnoj dobi. Razlika za neke kategorije obrazovanja je
veca (vidi tabelu 2.4), jer se Sema pojasnjenja LSMS-a razlikuje od administrativne.
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18. Starosna dob i radno iskustvo. Zvani¢na radna shaga postala je zna¢ajno starija.
Njen prosjek starosne dobi povecao se sa 36.6 godina na pocetku 1991. godine na 40.2
godina na pocetku 1996. godine i samo je neznatno smanjen, na 40 godina, do 2000.
godine.® Udio radnika mladih od 24 i posebno onih izmedu 25 i 34 godine znag&ajno je opao
u usporedbi sa prijeratnim godinama, a udio radnika starijih od 35 godina uporedno je
porastao. Posebno zabrinjavajuca je €injenica da, dok su poslijeratne godine okrenule
unazad trendove za neke starosne grupe, udio radnika od 25 do 34 godine zaposlenosti i
dalje opada. U 2000. godini, udio ove grupe u ukupnoj zaposlenosti bio je 23% u usporedbi
sa 37% u 1990. godini (tabela 2.4, sekcija B). U skladu sa gore pomenutim, udio radnika sa
manje od 10 godina iskustva opao je sa 46% u 1990. godini na 36% u 2000. godini, a u
istom periodu grupa sa 21 do 30 godina iskustva povecala je svoj udio za 10% poena (tabela
2.4, sekcija C). Prosje€na duzina iskustva radne snage time se povecala sa 12.7 godina u
1991. godini na 15.9 godina u 1996. godini, i samo je opala na 14.2 godina do 2000. godine.
Ovo predlaZze da je nova zaposlenost, ako se to uopste i deSava, donijela malo svjeze krvi, i
tako se poslijeratna radna snaga sastoji od istog bazena radnika koji postaju postepeno
stariji i koji napustaju radnu snagu u dobu za penzionisanje.

19. Obrazovanje. U usporedbi sa predratnim godinama relativno manje radnika sa nizim
obrazovanjem i viSe radnika sa srednjoskolskim i fakultetskim obrazovanjem je zaposleno.
Udio radnika sa nezavr8enim osnovnim obrazovanjem smanjio se sa 19% u 1990. godini na
13% u 2000. godini. U istom periodu, udio radnika sa srednjodkolskim obrazovanjem
povecao se sa 20 na 26%, a oni sa CetverogodiSnjom fakultetskom diplomom sa 7.8 na 9.2%
(tabela 2.4, sekcija D).

2.2.2 Snazan rast plata i izrazena struktura plata

20. 0Od 1997. godine, prosjeCne plate u Bosni i Hercegovini znacajno su se povecéavale u
nominalnom i stvarnom pogledu (tabela 2.5).

Tabela 2.5: Prosjeéne mjesecne plate, 1997.-2001. godina
(u KM)

1997 1998 1999 2000 2001

Bosna i Hercegovina*

Neto plate 210 273 319 365 396
Bruto plate 319 418 468 529 579
Rast — neto plate (procenat) n.d. 30.0 16.7 14.4 8.6
Rast — bruto plate (procenat) n.d. 31.2 11.8 13.2 94
Federacija BiH

Neto plate 263 329 375 412 443
Bruto plate 398 506 551 606 652
Rast — neto plate (procenat) n.d. 25.0 13.8 10.1 7.5
Rast — bruto plate (procenat) n.d. 27.4 8.8 10.1 7.5
Republika Srpska

Neto plate 112 170 216 277 309
Bruto plate 174 256 314 387 444
Rast — neto plate (procenat) n.d. 51.8 271 28.2 11.6

® Ovo je izraCunato iz udjela zaposlenosti po starosnim grupama prezentiranim u tabeli 2.4,
dodjeljujucéi srednju vrijednost godista svim radnicima odredene grupe (i godista 65 onima u najvisoj
kategoriji).



Rast — bruto plate (procenat) n.d. 47 .1 22.7 23.2 14.7
Tacke memoranduma

CPI — Federacija (1997=100) 100.0 101.8 100.8 104.8 108.1
CPI — Republika Srpska 100.0 105.6 120.4 135.1 142.6
(1997=100)

*Procjene dobivene dajuci 64.9% zaposlenosti Federaciji, i 35.1% Republici Srpskoj
Izvor podataka: Statisticki godiSnjak za 2001. godinu, Federalni ured za statistiku, Sarajevo;
Institut za statistiku Republike Srpske, Banja Luka (interni materijal)

U Federaciji, prosje¢ne neto mjeseCne plate povecale su se sa 263 KM u 1997. godini na
443 KM u 2001. godini, ili za 176 procenata. Ova povecanja uveliko prevazilaze povecanja u
indeksu cijena kupaca, koji se u istom periodu povec¢ao za 8 posto u Federaciji, i za 43
procenta u Republici Srpskoj. U 2001. godini prosje¢ne neto plate u Federaciji prelazile su
one u Republici Srpskoj za 44% (trendovi i usporedbe zasnovane na bruto platama bile su
slicne onim neto plata). Ispod su analizirane strukture plata po karakteristikama osoblja i
preduzeca, kao i poslijeratne promjene u strukturi plata (ponovo oslanjajuéi se najviSe na
podatke individualnog nivoa u Federaciji).

21. Spol. Rascjep u platama po spolovima, koiji je bio prilicno mal u 1990. godini, postao
je €¢ak i maniji u dvije poslijeratne godine za koje postoje podaci (1998. — 1999. godina, vidi
tabelu S2.1). U 1999. godini prosjeCne plate Zena bile su gotovo jednake prosjecnim platama
muskaraca, razlika je bila samo 1.2%. Uzmite u obzir da je ovo usporedba grubih podataka o
platama (neprilagodenih za stepen obrazovanja i druge karakteristike osoba i radnih mjesta),
ali bitno je napomenuti da je tako mali procjep izuzetno neobi¢an i u zemljama u tradiciji i u
OECD zemljama. Moguci faktor objasnjenja mogao bi biti veoma niska stopa ucesca zena,
sa veéim nego obi¢no samo—-izborom visoko obrazovanih Zena u radnu snagu.

22. Starosna dob i iskustvo. Plate u zvani€nom sektoru u Federaciji su odraz jake
povezanosti sa starosnom dobi: stariji ljudi zaraduju vise od mladih. U 1990. godini, svaka
godina starosti bila je povezana sa dodatnim postotkom poena prosjeka plata Sto je ¢ak i
viSe u poslijeratnim godinama. Osobina bitna pominjanja je da se prednosti povezane sa
godinama ne umanjuju, relativnho, u dobu od pedeset godina. To jeste, Cini se da je odnos
izmedu godina i plata linearan a ne u povratnom U obliku, kao §to se ¢esto moze vidjeti u
trziSnim ekonomijama. Sli¢ni zakljuéci mogu se primijeniti na vezu izmedu sakupljenog
radnog iskustva i plata. Kao $to je raspravljano u poglavlju 4, ovo je vec¢im dijelom funkcija
mehanizama za utvrdivanje plata u BiH koji su pretjerano kruti i povezani za staz a ne
produktivnost.

23. Obrazovanje. Bolje obrazovanje donosi vecée plate: u 1990. godini oni sa
nezavrsenom osnovnom Skolom zaradivali su 71%, a oni sa CetverogodiSnjom fakultetskom
diplomom 181% prosje¢ne plate u ekonomiji. Poslijeratna struktura plata po nivoima
obrazovanja ostala je nevjerovatno sliCna prijeratnoj, gdje sirovi podaci ukazuju na
smanjivanje povrataka samo u grupi od osoba sa ¢etverogodiSnjom fakultetskom diplomom.

24, VlasniStvo i struktura sektora. Interesantno, prosje¢na plata u zvani€énom privathom
sektoru znacajno je niza od zvaniénog drzavnog sektora — u 1999. godini, prosjek (sluzbeno
prijavljeni) plata privatnog sektora bio je 75% prosjeka plata u ekonomiji (tabela S2.1, dio E).
Sto se tiGe strukture plata po sektorima, najvece neto plate u Federaciji su u finansijskim
sluzbama (924 KM) i distribuciji struje (770 KM). Dok su u Republici Srpskoj ova dva sektora
takoder medu najplacenijima, prvo mjesto zauzima javna administracija (485 KM). Dok je
relativna pozicija individualnih sektora slicna u oba entiteta (vidi tabelu S2.2), razlike u
platama kako su izmjerene koeficijentom varijacije manje su u Republici Srpskoj, posebno
nakon velikih poveéanja u nejednakosti u platama u Federaciji u 2001. godini.



2.3 Demografski trendovi i migracije u devedesetim godinama

25. Traumatski dogadaji iz devedesetih godina dramati¢no su uticali na demografske
trendove i tokove migracija u BiH. Stanovnistvo koje je Zivjelo u BiH znacajno je smanjeno,
kako su mnogi ljudi raseljeni, protjerani i ubijeni, a etni¢ko Ciséenje je proizvelo mnogo vise
homogene teritorijalne jedinice. Zvani¢no, umaniivanje permanentnog stanovnistva bilo je
skromno — smanijilo se sa 4.38 miliona u 1991. godini (podaci iz popisa stanovnistva) na 4.26
miliona u 2000. godini (vidi tabelu 2.8).” Medutim, od ljudi koji se radunaju kao trajno
stanovnistvo, vise od 500,000 su raseljena lica i izbjeglice koji u stvari nisu zivjeli na teritoriji
BiH (u 2000. godini postojalo je 489,000 takvih osoba u Federaciji, dok za Republiku Srpsku
ne postoje ti podaci). Ispod predstavljamo demografske promjene koje su se dogodile u
devedesetim godinama, po etnicki kontroliranim podrucjima i nacionalnostima, u viSe detalja.
Ovo predstavlja bitan historijat neophodan za shvatanje poslijeratnog BiH trzista rada.

26. U toku ratnih godina u Bosni i Hercegovini su se odigrale ogromne migracije, vodene
etnickim CiSéenjem, Sto je za proizvod imalo homogenije teritorijalne jedinice. Kao $to
se moze vidjeti iz tabele S2.4, u 2000. godini viSe od 91% stanovnistva sa teritorije
koja je bila pod srpskom vojnom kontrolom bili su Srbi, 81% stanovnistva na teritoriji
koja je bila pod vojnom hrvatskom kontrolom bili su Hrvati, a 83% stanovnistva na
teritoriji koja je bila pod bo$njatkom vojnom kontrolom bili su Bosnjaci.® Ovo
predstavlja znacajno povecanje u odnosu na 1992. godinu, kada su ti procenti iznosili
55, 60 i 61 posto.

27. Neto promjene u stanovnidtvu predstavljene u tabeli S2.4 rezultat su velikih migracija
u i van BiH. Mi smo sazeli ove tokove u tabeli S2.5 gdje smo podijelili etni¢ku pripadnost,
etniCku kontrolu poCetnog mjesta i destinacije i vrste tokova. Preovladavaju¢i medu ovim
tokovima su veliki dotoci etniCkih grupa na teritorije koje kontroliraju te grupe. U toku ratnog
perioda do 2.3 miliona ljudi napustili su, bili protjerani, prognani u inozemstvo ili ubijeni,
proglaseni nestalim ili umrli prerano — a sve tri etniCke grupe su teSko pogodeni time
(grafikon 2.2). Sveukupno, 714,000 ljudi koji su napustili i koji su bili protjerani ostali su
unutar BiH, 1.3 miliona prognani su u inozemstvo, a 270,000 ljudi su ubijeni ili su nestali.

28. U poslijeratnim godinama, prethodni trendovi su okrenuti unazad jer se dio izbjeglica i
raseljenih lica vratio u svoje domove (vidi grafikon 2.3). Sveukupno, medutim, ovi tokovi nisu
ni blizu vra¢anja prvobitnog balansa (izmedu 1996. — 2000. godine ukupni dotok preSao je
ukupni odliv za 440,000 ljudi)i kao $to je pomenuto iznad, do 2000. godine, teritorijalne
jedinice su bile etni¢ki mnogo vise homogene nego $to su bile na pocetku rata.

" Medutim, do danas nije postojao poslijeratni popis stanovnistva i sluzbeni podaci trebaju biti tretirani
sa znacajnim oprezom.

® Analizea navedena ispod zasnovana je na procjenama glavnine i tokova stanovnistva koje je
napravio profesor llijas BoSnjovi¢ (Ekonomski institut, Sarajevo) u svom informativnom izvjestaju za
ovu studiju. Uzmite u obzir da je ova procjena ukupnog stanovnistva u Bosni i Hercegovini za 2000.
godinu niZa od zvani¢nih procjena za nekih 420,000.



Grafikon 2.2: Migracija iz Bosne i Hercegovine, 1992.-2000. godina
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[mvori: Bosnjanovic (2001, godina).

24 Usporedba sa drugim zemljama Balkana

29. Zvani¢no stanovnistvo Bosne i Hercegovine od 4.2 miliona po veli€ini je uporedivo sa
hrvatskim, dva puta je veée od makedonskog i predstavlja negdje oko polovinu
jugoslavenskog stanovnistva (tabela 2.6).
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30. Kao Sto je gore napomenuto, stopa ucCeS¢a radne snage od 48% u Bosni i
Hercegovini je izuzetno nisko. Medu drugim zemljama Balkana, Bugarska, Hrvatska i
Makedonija takoder imaju veoma niske stope (49, 50, odnosno 53%), dok su stope u drugim
zemljama Balkana nesto viSe (na primjer u Rumuniji stopa je 63%). Stope Zenskog uéesc¢a u
BiH zaostaju ¢ak i dalje iza stopa u drugim zemljama Balkana. Kao rezultat, procjep izmedu
muskog i Zenskog ucesdc¢a u radnoj snazi je sigurno najvisi u regiji, sa zenskim uceséem
jedva iznad polovice muske stope.

31. Struktura po sektorima zaposlenosti otkriva da Bosna i Hercegovina ima najveéi udio

u zaposlenosti u proizvodnji medu zemljama Balkana (36%) i da osim Hrvatske, ima najmaniji
udio poljoprivrednih radnika (19%).

Grafikon 2.3: Migracije u Bosnu i Hercegovinu, 1992.-2000. godina
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Exru:ur: Tabela 2.10

32. Stopa nezaposlenosti u BiH od 16.4% je mnogo viSa od onih u Rumuniji i Jugoslaviji,
na nivou je stopa u Hrvatskoj i Bugarskoj, i znatno je ispod stope u Makedoniji, koja je
najveca u regiji sa 32%. Nasuprot tome, bh. registrirana stopa nezaposlenosti je ekstremno
velika (prosjek kroz entitete je 39%), mnogo veca nego u ostalim zemljama s kojima
usporedujemo. kao $to je raspravljano ispod, ove razlike su odraz razlika u poticajima da se
prijavi na biroe za zaposSljavanje (najbitnije, registracija u biroima za zaposljavanje u Bosni i
Hercegovini donosi pristup zdravstvenom osiguranju). Registri nezaposlenosti u Bosni i
Hercegovini takoder pokazuju veoma visoku proporciju dugoro¢ne nezaposlenosti, i nisku
proporciju mladih. Kao i u drugim zemljama, udio nisko-obrazovanih nezaposlenih uveliko
prevazilazi udio obrazovanijih nezaposlenih.

25 Zakljuéne napomene

33. Gore navedeni dokazi pokazuju da uprkos jakom ekonomskom oporavku nakon rata,
nivo sveukupne zaposlenosti zna€ajno je smanjen u usporedbi sa prijeratnim nivoom, a
stopa nezaposlenosti je izuzetno visoka. Stovie, u 2001. godini vise od jedne treéine
zaposlenosti odigrava se u nezvani¢énom sektor — znacajno povecéanje, najvjerovatnije, u
odnosu na nivo iz prijeratnog perioda. UCeSCe radne snage je veoma nisko po
medunarodnim standardima i ¢ak i nize nego u drugim zemljama Balkana, posebno medu
Zenama. Interesantno, u isto vrijeme doSlo je do snaznog porasta i u nominalnim i stvarnim
platama u toku poslijeratnog perioda.



34. Gore navedeni nalazi podizu nekoliko bitnijih pitanja koja zahtijevaju dalju istragu.
Prije svega, uzevsi u obzir rast “nezaposlenih” koji se odigrao u poslijeratnom periodu, kako
se moze poveéati kapacitet ekonomije za otvaranje radnih mjesta? StoviSe, pretpostavljajuéi
da je rjeSavanje problema neravnoteza u bh. ekonomiji koje su se pojavile i zbog rata i
tranzicije na trZiste od centralne vaznosti za povecanje produktivnosti, koliko je intenzivna
bila mobilnost radnika u poslijeratnom periodu? Ova pitanja takoder vode ka istrazi uloga
institucija u poslijeratnom trziStu rada u Bosni i Hercegovini: da li su radni odnosi i posebno
okvir za postavljanje plata stimulirali otvaranje radnih mjesta i mobilnost radnika? Stovise, da
li su politike i prakse zaposljavanja pogodne za mobilnost i rast? | koliko su bile produktivne
politike €iji je cilj bio da pomognu nezaposlenima? Ova pitanja su pokrivena u dva poglavlja
koja slijede.



7. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

216. Poslijeratno trZiste rada u BiH suoCeno je sa potrebom da se prilagodi nevjerovatnim
akumulira nim neravnotezama. Ove neravnoteze rezultat su: (i) uniStavanja proizvodnih
dobara i ljudskih resursa u toku rata, (ii) gubitkom tradicionalnih poslovnih partnera i trzista
zbog politiCkih i ekonomskih promjena u susjednim zemljama i (iii) tranzicijom na trziste sto je
znacajno uticalo na zemljin institucionalni okvir i okvir za postavljanje cijena. Efikasne
poslijeratne prilagodbe bh. ekonomije time neizbjeZno pozivaju na veliku preraspodijelu
radnika i stvaranje poslova.

217. Ovaj izvjestaj vidi sliku bosanskog trzista rada kao prili¢no statiénog, u nemoguénosti
da zadovolji neravnoteZe koje se pojavljuju u ekonomiji. U usporedbi sa prijeratnim
periodom, poslijeratna zaposlenost je snazno smanjena, jer se novi poslovi stvaraju jako
sporo. Dok se vjerovatno najbitniji instrumenti koji bi dali podstrek otvaranju radnih mjesta
trebaju traziti van trzista rada, ovaj izvjeStaj pronalazi da neke institucije trziSta rada su
takoder smanijile kapacitet za preraspodijelu rada efikasno i da se stvaraju poslovi. Tok
radnika i poslova bio je prilicno nizak, kaskajuci iza toka u drugim ekonomijama u tranziciji u
toku intenzivnih perioda rekonstrukcije, dok je zaostatak RS-a bio posebno naglasen.
Ukratko, usprkos ogromnoj potrebi za preraspodjelom rada zbog velikih akumulira nih
neravnoteza, barijere mobilnosti pokazuju se bitnim, umanjujuc¢i mobilnost rada i kona¢no
onemogucavajuci i otvaranje radnih mjesta. Posebno, izvjestaj je zakljucio sljedece:

218. Nalaz br. 1 : Zvaniéni sektor radne snage postao je zna€ajno stariji, a mladim
radnicima onemogucen je pristup zvaniénom sektoru radnih mjesta. Prosjecno godiste
radnika iz zvani¢nog sektora povecalo se sa 36.6 godina na poCetku 1991. godine na 40
godina do 2000. godine (u Federaciji, ne postoje uporedni podaci za RS). Udio radnika
mladih od 35 snaZno je opao u usporedbi sa predratnim godinama. Posebno zabrinjavajuca
je Cinjenica da, dok su poslijeratne godine okrenule unazad trend za neka godista, udio
osoba od 25-34 godine kontinuirano opada. U 2000. godini udio zaposlenosti ove grupe bio
je 23%, u usporedbi sa 37% u 1990. godini. U skladu sa gore pomenutim, udio radnika sa
manje od 10 godina iskustva opao je sa 46% u 1990. godini na 36% u 2000. godini, a u
istom periodu, grupa sa 21-30 godina iskustva povecala je svoj udio za 10% poena. Nedavni
LSMS podaci potvrduju da neki od mladih radnika koji “nedostaju” iz zvaniCnog sektora
zaposleni su u nezvani¢nom sektoru. Na primjer, u 2001. godini oko 18% radnika zaposlenih
nezvani¢no bili su mladi od 25 godina, kontrast ¢ega je 7% udjela ove grupe u zvani¢noj
zaposlenosti. Medutim, sveukupno umanjenje u udjelu miladih radnika snazno je sa
uklju€ivanjem nezvani¢nog sektora. Da zaklju€imo, nova zvaniCna zaposlenost donijela je
malo svjeze krvi — poslijeratna radna snaga zvani¢nog sektora vecinski se sastoji od istog
bazena radnika, koji postaju postepeno stariji i koji napustaju radnu snagu u godinama za
penzionisanje.

219. Nalaz br. 2 : Postoji nisko u¢estvovanje u radnoj snazi, a u€estvovanje zena u
radnoj snazi je medu najnizim u regiji. Veliki udjeli uéesnika u radnoj snazi su
nezaposleni ili zaposleni u nezvanicnom sektoru. Nedavne LSMS ankete po prvi put
omogucavaju da se izmjeri uCestvovanje u bh. radnoj snazi u odnosu na medunarodne
standarde. Prema anketi, u 2001. godini stopa u€estvovanja u radnoj snazi bila je na niskih
48%, sa mudkom stopom ucedéa na 62% i Zzenskom stopom uceS¢éa od samo 28%, Sto je
izuzetno nisko prema medunarodnim standardima. StoviSe, stopa nezaposlenosti prema
anketi je bila 16.4% i bila je neSto veca za Zene. Neodgovarajuci uslovi trziSta rada takoder
utiCu i na velike udjele poslova u nezvani¢nom sektoru, koji predstavlja vise od jedne treéine
ukupne zaposlenosti.

220. Nalaz br. 3 : Podaci o registriranoj nezaposlenosti uveliko preuveli¢avaju
stvarnu nezaposlenost. Prema anketi o radnoj snazi 2001. godine, od 498.000 registriranih
nezaposlenih u Bosni i Hercegovini, samo nes§to manje od Cetvrtine (122.000) se kvalificira



kao nezaposleni po standardnoj definiciji ILO-OECD. Ostali su ili bili zaposleni (jo$ jedna
Cetvrtina ili 124.000) ili neaktivni (51%, ili 252.000). Istina, 69.000 nezaposlenih radnika nije
registrirano u uredima za zapoS$ljavanje. Anketa time pokazuje da je ukupan broj
nezaposlenih radnika u 2001. godini, prema anketi, je time 191.000, 5to je manje od 40%
broja registriranih nezaposlenih. Glavni razlog za registraciju nezaposlenih time se &ini da je
slobodan pristup zdravstvenoj zastiti koja se dobiva nakon registracije.

221. Nalaz br. 4 : Postoji veliki nezvanic¢ni sektor. Prema podacima iz ankete, u 2001.

godini bilo je oko 362.000 radnika u nezvani€¢nom sektoru, ili 36% ukupne zaposlenosti.

Rezultati ankete su takoder pokazali da:

e vecina nezvanitne zaposlenosti se nalazi u poljoprivredi (47%), u gradevinarstvu (17%) i
u proizvodniji (9%);

e vecina nezvani¢nih radnika zaposleni su od strane privatnih poslodavaca, 28% su
samostalno zaposleni a oko jedne petine su €lanovi porodice koji doprinose domacinstvu;

e grupe koje su posebno previse zastupliene u nezvni€nom sektoru su miadi i nisko
obrazovani (ali ne zene), sa visokim barijerama u zvani¢nom sektoru koje su mogle
doprinijeti visokom udjelu nezvani¢ne zaposlenosti i mladih i nisko obrazovanih.

222. Nalaz br. 5 : Otvaranje radnih mjesta i preraspodjela poslova bili su niski, dok je
situacija u RS-u zna€ajno gora. Snazan nacin prou€avanja dinamike trziSta rada je da se
pregledaju podaci o otvaranju i ukidanju radnih mjesta.’ Izvjestaj pokazuje da je stopa toka
radnih mjesta u toku od 1997. do 1999. godine (broj radnih mjesta stvorenih ili ukinutih u toku
godine po 100 postojecih radnih mjesta na pocetku godine) u bh. preduzeéima sa vise od 10
radnika bila prili€no skromna. U prosjeku, proSirenje firmi godiSnje je stvaralo 4.2 nova radna
mjesta, a ugovorne firme su ukidale 5.3 radnih mjesta po 100 postojeéih radnih mjesta.
Stovise, mjere restruktuiranja preduzeéa ($to je uticalo na promjenu pozicija u zaposlenosti iz
jedne firme u drugu dok je ostavljalo sveukupni broj radnih pozicija netaknutim) takoder je bio
prili¢no nizak. Stope toka radnih mjesta su bile ¢ak i nize za preduzeca sa vise od 100
radnika, za koje postoje uporedni podaci sa drugim ekonomijama u tranziciji (grupa za
usporedbu se sastoji od Bugarske, Estonije, Poljske, Rumunije i Slovenije). U svim
dimenzijama toka radnih mjesta, prosjek za ove zemlje prevazilazi brojeve iz BiH. Ako
uzmemo u obzir nesvakidasnje uslove koji su nametnuti bh. ekonomiji ratnim uniStavanjima,
niska poslovna dinamika u Bosni i Hercegovini u prvim poslijeratnim godinama postaje
oCiglednija. Od dva entiteta, Republika srpska je u oc€ito loSijem polozaju. Tako nizak
intenzitet otvaranja novih, produktivnijih poslova, ukidanja neproduktivnih poslova i
pomjeranja radnih mjesta iz manje produktivnih u produktivnije poslove bez sumnje umanijuje
proizvodni rast i potencijal rasta generalno, uklju€ujucéi rast zaposlenosti.

223. Sliéno rezultatima u drugim zemljama u tranziciji, drugi rezultati o tokovima radnih
mjesta pokazuju da su karakteristike sektora i preduzeca bitne — prije svega, u oba entiteta
privatna preduzeca su stvorila i ukinula viSe radnih mjesta, po broju postojecih radnih mjesta,
nego javna preduzeca. Intenzitet toka rada takoder varira po sektoru i veli€ini preduzeca.
Ono §to je interesantno, intenzitet toka radnih mjesta preduzec¢a koja posluju sa gubitkom
nije previSe zaostao iza intenziteta toka radnih mjesta preduzeéa koja ostvaruju profit.

224. Nalaz br. 6 : Mobilnost radnika je bila skromna. Usprkos i ratom i sistemom
nametnutim neravnotezama u ekonomiji, bh. trziSte rada je bilo nevjerovatno staticno. U
1996. godini i stope pristupanja i odlazaka dramati¢no su se pojacale, ali u skoradnjim
godinama ponovo su pale nazad i u 2000. godini obje stope su bile 18%, samo nesto malo
iznad stopa prijeratne socijalistiCke ere (podaci se ti€u samo Federacije jer usporedni podaci

o Otvaranje radnih mjesta se definiSe kao suma povecéavanja u zaposlenosti u firmama koje su se
proSirile, a ukidanje radnih mjesta kao suma gubitaka u zaposlenosti u firmama koje su se smanijile, u
odredenom periodu, gdje je neto rast zaposlenosti jednak razlici izmedu stvorenih radnih mjesta i
ukinutih radnih mjesta.



za RS nisu bili dostupni). Ove brojke su znacajno ispod toka radnika u toku faze intenzivne
rekonstrukcije drugih ekonomija u tranziciji, i bile su mnogo nize nego dugoro¢ne stope
mobilnosti radnika u zrelim trziSnim ekonomijama. Na primjer, poslijeratne stope odlazaka u
Federaciji bile su ispod 20% u svakoj godini, mnogo ispod stopa odlazaka u Bugarskoj i
Madarskoj u toku njihovih rekonstrukcija u ranim devedesetim godinama, i ispod Poljskog
prosjeka za cijele devedesete godine.

225. lzvjeStaj takoder pokazuje da se pozicija Zena nije znacajno pogorSala. U
poslijeratnom periodu, Zene su rijede mijenjale poslove odlazaka na druga radna mjesta, ali
nije bilo viSe vjerovatno da ¢e doZivjeti odlazak sa posla u nezaposlenost od muskaraca
(neaktivnost ili nezaposlenost), i nisu suoCeni sa viSe poteSko¢a u pristupanju poslovima iz
nezaposlenosti od muskaraca. Medutim, izvjeStaj pronalazi da je procjep izmedu muskog i
Zenskog ucestvovanja u radnoj snazi najvidi u regiji, sa u¢estvovanjem Zzena samo malo
iznad polovine muske stope. Dok relativha pozicija Zena po tome nije zna€ajno pogor3ana,
poCetna pozicija ufeSta Zenske radne snage bila je veoma niska po regionalnim
standardima i nije se pobolj$ala od rata.

226. Po pitanju godista, u usporedbi sa prijeratnim periodom stariji radnici su imali manje
Sanse za odlazak iz zaposlenosti. Ovi nalazi su u skladu sa uslovima trzista rada koji se
pogorsavaju, ali takoder mogu biti odraz “efekta ¢ekanja” — radnici odlu€uju da ne daju otkaz
u o€ekivanjima kompenzacije za nedobrovoljni odlazak sa radnog mjesta. Ono to potvrduje
efekt ¢ekanja je takoder nalaz da nasuprot prijeratnom periodu, radnici u srednjim i velikim
firmama imaju manje Sanse da promijene poslove kao i da ostave posao na ustrb
nezaposlenosti odmah nakon penzije. U skladu sa rezultatima u drugim zemljama u tranziciji,
bolje obrazovani imaju vec¢e Sanse da napuste jedno radno mjesto na ustrb drugog radnog
mjesta, i manje Sanse za odlazak u nezaposlenost, ukljuCujuéi penzionisanje. Rezultati
ukazuju na postojanje rascjepa u obrazovanju u bh. ekonomiji (o je, prisustvo veliko
nesklada izmedu obrazovanja koje zahtijevaju firme i obrazovanja koje nude ucesnici u
radnoj snazi).

227. Postoji nekoliko drugih aspekata bh. trziSta rada koji su snazno uticali na mobilnost i
fleksibilnost radnika. Prvo, fenomen radnika na listi éekanja postepeno nestaje iz BiH, iako
mnogo sporije nego $to se o€ekivalo, posebno u RS. Ovo je znacajno poboljSanje. Radnici,
umjesto da su zarobljeni na radnim mjestima niske produktivnosti u preduzec¢ima koja
posluju sa gubitkom, gdje su mnogi u isto vrijeme primorani da predu u nezvani¢nu
zaposlenost, ¢e vjerovatnije pre¢i na druga radna mjesta. U isto vrijeme, olakSane od
kontraproduktivnog subvencioniranja onih koji posluju sa gubitkom, firme imaju bolje Sanse
da stvore vide poslova. Drugo, mladi i nisko obrazovani radnici (ali ne i Zene) su previse
zastupljeni u neformalnoj zaposlenosti, kao i u nezaposlenosti. Visok porez nametnut na
plate skupa sa obavezuju¢im minimalnim platama vjerovatno su doprinijeli ovim visokim
udjelima. Visoki udio nisko obrazovanih radnika takoder predlaze prisustvo rascjepa u
obrazovanju u bh. ekonomiji. | tre¢e, diskriminacija pri zaposljavanju, posebno po etnickim
linijama, bila je snazno prisutna takoder u poslijerathom periodu, i predstavlja bitnu ko¢nicu
za mobilnost radnika i ekonomsku efikasnost generalno.

228. Nalaz br. 7 : Nakon promjena iz 2000. godine, legislativa o radu i sistem za
pomoé nezaposlenim bolje su prilagodeni potrebama trziSne ekonomije. Da bi se
identificirali izvori iznad utvrdenog nedostatka mobilnosti i stvaranja poslova, izvjestaj
istrazuje institucionalne i legislativhe osobine bh. trZista rada. Izvjestaj je zaklju€io da su novi
Kodeksi rada entiteta iz 2000. godine bolje prilagodeni potrebama ekonomije jer pruzaju
modernija rjeSenja, koja su sve ¢edc¢e prihvacena takoder i u zapadnoj Evropi. Suprotno od
prethodne, izuzetno restriktivne legislative o radu, koja je bez sumnje doprinijela niskoj
mobilnosti radnika i poslova, nova legislativa o radu nepotrebno ne spreCava stvaranje
poslova i mobilnost radnika. Stovige, revidirani program osiguranja nezaposlenih uveden u
2000. godini osigurava skromnu, priudtivu kompenzaciju prihoda za nezaposlene, koja je



uporediva sa drugim zemljama u tranziciji u smislu stopa zamjene i trajanja benificija. Bilo je
jako malo primaoca benificija za nezaposlene u skoradnjim godinama, ali sistem je sposoban
da osigura vrijednu potporu prihodima sve ve¢em broju nezaposlenih radnika u buduénosti.
Ako se spoji sa odgovaraju¢im rezimom nadgledanja provedbe, malo je vjerovatno da ¢e
iskriviti poticaje nezaposlenih, i ne bi trebalo znacajno doprinijeti “skleroti¢nim” trzistima rada
i smanjenom kapacitetu za stvaranje poslova.

229. Nalaz br. 8 : Krut bh. sistem odredivanja plata stoji na putu otvaranja radnih
mjesta i mobilnosti radnika. Usprkos pozitivnhim razvojima u novim zakonima o radu u oba
entiteta, nekoliko osobina novog okvira o poslovnim odnosima jo$ uvijek nisu ukljuceni u
stvarnu ekonomiju, vecinski zbog zadrZavanja osobina iz socijalisticke ere u kolektivhim
ugovorima. Ovo je rezultat sistema ugovaranja koji je zadrzao vecinu svojih karakteristika iz
socijalistiCcke ere, sa ugovaranjem izmedu vlade i sindikata u osnovi bez efikasnog
predstavnika poslodavca na visoko centraliziran i pretjerano politiCki nacin. Efekti mogu biti
videni u strukturi plata za zvanic¢ni sektor: kolektivni ugovori u oba entiteta utvrduju ne samo
minimalne plate ve¢ i osnove plata za devet kategorija radnika, komponente plata, granice
benificija za radnike i automatska povecanja plata za radni staz. Oni takoder propisuju
pravila i mehanizme za prilagodavanje plata inflaciji. lzvjeStaj pokazuje da ove krutosti
nastavljaju da snazno uti€u na formiranje plata u BiH, na sljedeée nacine:

e Minimalne plate u Federaciji namecu obavezujucu zapreku (. postojalo je jasno
prisustvo “vezanih plata” na prepisanim minimalnim platama), povec¢avajuéi platu
najmanje obrazovanih radnika i zaposlenih u zvaniénom sektoru i kompresujudi
distribuciju plata (postojale su mnogo veée razlike u platama u nezvanichom nego u
zvaniénom sektoru).

e U zvaniénom sektoru, procjep izmedu plata muskaraca i Zena bio je nizi nego u
nezvaniénom sektoru, ukazujuci na provodenje zvani¢nih pravila.

e Plate radnika zvani¢nog sektora sa duzim radnim iskustvom dobivaju premije koje nisu
dostignute platama sli¢nih radnika u nezvani¢énom sektoru i bez demonstrirane veze za
produktivnost radnika.

230. Nametnuvsi takve krutosti, sistem odredivanja plata uvodi razliCite barijere mobilnosti
rada. Na primjer, za neke kategorije radnika teSko je da se prebace iz nezvani¢nog u
zvaniéni sektor, posebno za mlade i nisko obrazovane radnike (zaista, ovo su dvije grupe
koje su pretjerano zastupljene medu radnicima nezvani¢nog sektora), i mogucée za Zene (sa
ovim problemom posebno prisutnim u Federaciji). Relativho visoke plate mogu takoder
usporiti odliv iz nezaposlenosti u zaposlenost, posebno u zvaniénu zaposlenost. Stovise,
obavezne premije koje su povezane za radno iskustvo ugrozavaju mobilnost starijih radnika,
jer ti radnici nisu bili u stanju da se natjeCu za nove poslove sa produktivnijim mladim
radnicima, Cije su mandatne plate nize.

231. Nalaz br. 9 : Firme prijaviljuju nize iznose svojih plata. Studija iznosi dokaze koji
predlazu da kompanije prijavijuju nize iznose svojih plata da bi se izbjeglo ili do kraja
umanjilo pla¢anje doprinosa za socijalnu zastitu. Nize prijavljivanje plata je primijeceno
usporedbom plata zvani¢nog sektora kako su prijavljene penzionim tijelima sa podacima
dobivenim iz nedavne LSMS ankete (zbog ograni¢enja podataka, usporedba se odnosi samo
na Federaciju). Zvani¢no prijavljeni podaci imali su veliki vrh na sluzbeno mandatiranim
minimalnim platama, $to je praéeno velikim procjepom, $to predlaZze da poslodavci prijavljuju
visoko plac¢ene radnike u kategorije nizih plata. Usporedbe iz administrativnih i anketnih
podataka predlazu da nize prijavljivanje plata posebno preovladava u malim, privatnim
kompanijama. Ankete preduzeca potvrduju da visoke stope poreza na plate daju snazne
poticaje za nize prijavljivanje.

232. Nalaz br. 10 : Usprkos sveukupnom kontekstu trziStu rada koje stagnira,
privatne kompanije su bile mnogo dinamiénije u svim aspektima protoka poslova,



ukljuéujuéi neto rast zaposlenosti. U svakoj kategoriji osim za ukidanje radnih mjesta,
najve¢i tokovi poslova deSavaju se u privatnim kompanijama. Oni znacajno prevazilaze
druge vrste kompanija ne samo po otvaranju radnih mjesta, vec i po bruto preraspodijeli i
neto rastu zaposlenosti. Privatna preduzeca su bila jedina kategorija u periodu od 1997 .-
1999. godine sa pozitivnim neto rastom zaposlenosti. Privatna preduzec¢a pokazuju mnogo
vecu vitalnost i po pitanju njihove sposobnosti da stvore vise poslova kao i da “izmijesaju”
poslove (pozicije radnika) unutar preduzeéa u sektoru, kao S3Sto ukazuje njihova
prekomjernost preraspodjele poslova. Modeli tokova poslova po pitanju vlasnistva
iznenadujuce su uniformisani kroz dva entiteta.

233. Nalaz br. 11 : Nove privatizirane kompanije smanjile su svoju radnu snagu, ali
ne dramatiéno. Ovo sugerira da strah od dramati€nog socijalnog uticaja privatizacije
nije se do danas ostvario u BiH. Ovaj izvjestaj pokazuje da preduzeca koja su privatizirana
u pocetnom periodu privatizacije su smanijila svoju zaposlenost samo neznatno viSe od
preduzec¢a koja su ostala u drzavnom vlasniStvu (ovo pokriva samo Federaciju zbog
dostupnosti podataka). Godinu i pol nakon privatizacije, nivo zaposlenosti u privatiziranim
preduzecima bio je 4 do 6% nizi nego na dan privatizacije, tako da se za ovu grupu strah da
Ce privatizacija dovesti do velikih smanjivanja zaposlenosti nije materijalizovao. Medutim,
stvarna smanjenja zaposlenosti u privatiziranim preduzecima stoji u ostrom kontrastu sa
znacajnim planiranim povecéanjem zaposlenosti. Drugi rezultati pokazuju da su ove
kompanije zabiljezile visok tok radnika, predlaZzuéi da je proces radnik-poslodavac intenzivniji
u privatiziranim firmama nego u preduzec¢ima u drzavnom vlasnistvu. Interesantno je da su
zene povecale svoj udio u zaposlenosti nakon privatizacije. Stariji radnici imali su viSe Sanse
da ¢e napustiti privatizirana preduzec¢a, kao Sto su imali, 3to je iznenadenje, i visoko
obrazovani. Kao sto se ocekivalo profitabilne firme su zadrzale viSi udio svoje pocCetne radne
shage nego $to su preduzeéa koja posluju sa gubitkom, a slucaj je isti sa velikim firmama
nasuprot malih firmi.

234. Nalaz 12 : Visoki porezi, tezak pristup kreditima i nedostatak povjerenja
onemogucavaju razvoj SME. SME su tipicno sektor koji pokriva visoki udio ukupne
zaposlenosti i visoke stope rasta zaposlenosti u drugim dijelovima zapadne i istoChe Evrope.
Medutim, rast zvani¢nog sekiora SME bio je ogranicen u BiH do danas. Prema
poduzetnicima u BiH, nedostatak povjerenja u poslovne partnere i generalno sistem stavlja
se medu glavne barijere razvoju SME, pored visokog nivoa poreza i nedostatka priustivog
bankarskog finansiranja. Ovaj izvjeStaj takoder pokazuje da nivo i medusobnog i
sistematskog povjerenja je posebno nizak u BiH (npr. nizi nego u Makedoniji i Sloveniji).
Nedostatak povjerenja Steti razvoju SME zato $to ograni€ava poslovne moguénosti i podize
transakcijske troSkove. Interesantno, brige bh. poduzetnika zbog administrativnih barijera,
legislative, trziSta rada i troSkova rada stavljene su mnogo nize na listi zapreka. Ovo je u
skladu sa vec¢om S&irinom malih firmi u postavljanju njihovih plata, kao §to je ve¢ raspravljano
iznad. Pretpostavlja se takoder da su mala preduzeéa viSe u mogucnosti da umanje na
minimum troSkove nametnute restriktivnom legislativom za rad i administrativnim
procedurama (kao $to pokazuje FIAS i drugi, administrativne barijere su generalno veoma
bitne u BiH).

D. Preporuke

235. Glavniizazov bh. tvoraca politike je da ohrabri poslove da stvaraju viSe radnih mjesta,
kao i da promoviraju efikasnu i pravednu preraspodjelu rada, $to je znacajan zadatak u
trenutnim uvjetima visoke nezaposlenosti, zna¢ajnog udjela nezvanine zaposlenosti i
barijera za otvaranje radnih mjesta i mobilnost rada. Da bi se ovo ucinilo efikasno bit ¢e
neophodni jaci poticaj za u€esnike u zvani¢nom sektoru izmedu velikog udjela firmi i radnika
koji trenutno rade u nezvani¢nom sektoru.



236. Glavna poruka ovog izvjestaja je da preostale krutosti u zvani€énom sektoru trZista
rada trebaju biti dalje smanjene ako ¢e BiH prekinuti trend zvani¢nog sektora radne snage
koji stari, i stvoriti dovoljno poslova za mlade radnike, nezaposlene i druge grupe.
Umanjivanje krutosti u zvani€énom sektoru nece samo poboljSati mobilnost rada (ukljuujuci
priviatenje radnika iz nezvaniénog u zvaniéni sektor), ali ¢e takoder stvoriti okolinu koja
pridonosi rastu radnih mjesta. Trenutni sistem ukljuCuje znacajne troSkove iz velikog
nezvani¢nog sektora u BiH: i troSkove efikasnosti u smislu smanjivanja produktivnosti kao i
troSkove pravednosti u smislu nesigurnosti primanja plata i kr§enja zdravstvenih i sigurnosnih
regulativa. Da bi se pomoglo da se smanji veliCina nezvani¢nog sektora i stimuliSe rast
radnih mjesta zvani¢nog sektora, najbolja strategija za BiH je time da nastavi liberalizirati
legislativni i institucionalni okvir da bi promovirala trziSte rada koje nudi opseg regulativa i
prava koji su prihvatljivi ali takoder i provodivi, i smanjuje na minimum pogresne poticaje za
poslodavce nezvani¢nog sektora da se s vremenom prebace u zvani¢ni sektor.

237. Sveukupno, kljuéna preporuka ovog izvjestaja je da proSirenje regulative trzista rada
predstavlja kontra produktivni nacin da se stimulira stvaranje poslova, i da programi
subvencioniranja poslova mogu biti samo od marginalne bitnosti, i trebaju biti striktno ciljani.
Da bi se pomoglo vladi da formulide efikasne politike ekonomije i trziSta rada, ovaj izvjestaj
nudi i sliedece specificne preporuke politike:

i. Jacanje poslovnog okruZenja. Niski protoci radnika i poslova posebno su rezultat
nedostatka kapaciteta za otvaranje radnih mjesta u bh. ekonomiji. Dok je pitanje
otvaranja radnih mjesta izuzetno kompleksno, izmedu ostalog ono poziva na politiCku
stabilnost i na odgovaraju¢e makro okruZenje, jasno je da odrZiv rast ne mozZe biti
postignut bez rezonantnog privatnog sektora. Vlasti time trebaju ubrzati proces
privatizacije i produbiti liberalizaciju poslovnog okruzenja koja je podrzana BAC
sporazumom. Stovie, rezultati ankete bh. poduzetnika predlazu da je razvoj SME
suofen sa dosta barijera koje uklju€uju visoko oporezivanje i plata i profita, previSe
birokratije i nedostatak sistematskog povjerenja. Vlada treba dakle promovirati rast
poslova pojednostavljujuéi birokratiju i pojadavajuéi povjerenje u sistem. Stovise,
mogucnosti umanjivanja stopa oporezivanja, ukljuéujuéi poreze na rad, bez ugroZavanja
fiskalnog balansa, treba biti istrazeno. Ovo poziva, prije svega, na poboljSano
prikupljanje poreza, kao i na preispitivanje nivoa i struktura javnih rashoda. Umanjivanje
visokih troSkova rada takoder moze privudéi viSe radnika u zvanic¢ni sektor.

ii. Temeljito preispitivanje sistema pregovaranja za utvrdivanje op§tih uslova u zvaniénom
sektoru, posebno ohrabrujuéi efikasno ucestvovanje poslodavaca u procesu pregovora i
ohrabrivanje decentralizovanijeg pregovaranja gdje je to odgovarajuce. Posebno, cilj
treba biti da se liberalizira okvir za utvrdivanje plata. Manje krut sistem bi stimulirao
mobilnost i poboljSao pristup radnim mjestima nekim grupama radnika koje su u
izuzetno teskoj poziciji pod trenutnim sistemom. Prvi slu¢aj su mladi radnici, Ciji pristup
poslovima u zvanichom sektoru je drasticno smanjen i koji pate od visokih stopa
nezaposlenosti, Siroko su ukljueni u nezvani¢ni sektor, i nedostaje im iskustva i
finansijskih sredstava da zapo¢nu vlastiti posao. Da bi stimulirali fleksibilnije odredivanje
plata, pregovaranje o opstim uslovima zaposlenosti treba da bude decentralizovano do
nivoa gdje su oni ukljueni u proces pregovaranja upravo onih koji su pod direktnim
uticajem rezultata njihovih odluka. Cak i unutar trenutnog pretjerano centralizovanog
sistema pregovaranja, postoji mnogo opcija za poboljSanja u smislu u kojem se plate
odreduju koji bi trebao stimulirati potraznju za radnom snagom. U cilju toga, tvorci
politike trebaju razmotriti uvodenje manje obavezne minimalne plate (i mozda odvajanje
minimalne plate za mlade), ukidanje odredenja nivoa plata za razne kategorije radnika i
odustajanje od odredbe koja obavezuje specificne i automatske povratke radnog
iskustva koji nisu povezani za produktivnost. Stovise, proces utvrdivanja plata takoder
bi imao koristi iz ojaCavanja predstavljanja poslova kroz nezavisna udruzenja
poslodavaca.



Vi.

Vii.

Umanjivanje diskriminacije trZiSta rada. Da bi se zauzdala Siroko raSirena etniCka
diskriminacija na radnom mjestu, program za nadgledanje disktiminatornih poslovnih
praksi, posebno od strane velikih poslodavaca, mogla bi pomoc¢i u smanjivanju
najociglednijih slu€ajeva. Transparentnost administrativnih i sudskih procedura treba
takoder biti cilj, a uloga ombudsmana ojacana.

Pristup podrucéju socijalne politike na sveobuhvatniji nacin. Dok se zahtjevi na socijalnu
politiku, koji se kreéu od zdravstvene zastite do aktivnih i pasivnih programa trZista rada
pa do socijalne pomodéi, veoma su raznoliki a moguénosti finansiranja izuzetno
ograniCene, tako da cijelo podru€je mora biti promatrano na viSe holistiCan nacin.
Izmedu drugih stvari, ovo znaci da fiskalna raspodjela izmedu razli¢itih podrudja treba
biti paZljivo procijenjena, a duplo subvencioniranje izbjegnuto. Na primjer, dostupnost
zdravstvenog osiguranja nakon registracije u birou za zapoSljavanje treba da bude
revidirano, ne samo da preusmjerava izvore iz nezaposlenosti u podrucje zdravstvene
zastite, ve¢ stvara i neprirodne poticaje za registracijom i nepotrebno zatrpavanje
kapaciteta biroa za zaposljavanje.

Reorijentiranje aktivnih programa rada uz nastavijanje osnovnih osiguranja za
nezaposlenost. Trenutna provedba aktivnih radnih trziSnih programa stavlja prioritete na
intervencije  koje nisu ekonomi¢ne (npr. krediti/lgrantovi za zapocinjanje
samozaposljavanja nezaposlenih) i esto su se pokazali netransparentnim i podloznim
politickoj manipulaciji. Stoga, trenutne politike trzista rada trebaju biti pazljivo
pregledane a prioriteti o aktivnim programima revidirani. U veé¢em dijelu, ovo ¢e
zahtijevati veéi naglasak na osnovnoj potrazi za poslom i sluzbama za informacijama o
radnim mjestima od strane javnog sektora. Dodatno, gore ustanovljeni procjep u
obrazovanju mora biti razmotren, i trebali bi se poduzeti neophodni napori da se ponudi
obuka trZiSta rada nezaposlenima sa niskim obrazovanjem (i da se poveca upisivanje u
Skole nakon osnovne). Po pitanju benificija nezaposlenih sistem osiguranja
nezaposlenosti kao $to je proSiren u 2000. godini vjerovatno nece iskriviti poticaje
nezaposlenih, ali je bitho da se provede jako nadgledanje korisnika benificija, da se
provedu pravila sistema i da se odupre pritisku za povecavanje nivoa i trajanje
benificija, jer bi oboje smanijilo poticaje nezaposlenih da se vrate na posao.

Pomoc¢ mladima, posebno nezaposlenim mladima, da imaju bolji pristup radnim
mjestima. Mladi radnici su neproporcionalno osteceni u poslijeratnim bh. trziStu rada.
Oni su takoder grupa koja ¢e najvjerovatnije napustiti BiH sveukupno u nedostatku
boljih prilika za zapoSljavanje nego Sto ih nude trenutne prakse i politike. Manje
ograni¢ena odredivanja plata, kao §to je gore preporu¢eno, poboljSalo bi moguénosti za
trziste rada mladih radnika, ali u pogledu Stetnih dugoro¢nih efekata nezaposlenosti,
vlastima savjetujemo takoder da razmotre uvodenje specijalnih programa, mozda u
obliku subvencija za poslove, za specificne grupe mladih (kao $to su izbjeglice, siro¢ad i
oni koji su napustili $kolu). Sveobuhvatniji program mogao bi biti onaj koji bi ukinuo, na
ograniCen period isplatu doprinosa za socijalnu zastitu za mlade radnike na njihovom
prvom poslu. Medutim, da bi se takvi programi napravili efikasnim i fiskalno priustivim,
oni moraju biti jasno ciljani i provedeni na striktno vremenski ograni¢en nacin i uz veéu
transparentnost nego $to je bila prikazana u promjeni aktivnih programa trziSta rada do
danas u BiH.

Povecanje sistemskog povjerenje, tj. pouzdanje u ekonomski i politiCki sistem,
poboljSavajuci nepristrasnost, pouzdanost i efikasnost BiH institucija (takve akcije
uklju€uju anti-korupcione kampanije i poboljSavanje funkcionisanja nezavisnih sudova —
strane agencije bi mogle znacajno pomoc¢i u ovom zadatku. Promovisanjem poslovnih
prilika i umanjivanjem tro8kova transakcija, takve mjere bi pomogle SME razvoj i
opcenito poboljdale poslovno okruzenje.



